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Forord

Skarpnickslyftet var ett trygghetsprojekt som pagick mellan 2009-2015. Efter projekt-
perioden inkorporerades verksamheten 1 Skarpnicks stadsdelsforvaltnings reguljira
verksamhet. Ersta Skondal hogskola hade tre uppdrag i forhallande till projektet. Det
forsta gick ut pa att géra en formativ utvirdering for att stodja den fortsatta utvecklingen
av projektet och definiera vad som gjordes och hur det gjordes, den rapporten publicera-
des ursprungligen 2014. Den andra utvirderingen som publicerades 2015 var ett f6rsék
att undersoka om Skarpnickslyftet lyckades uppfylla sina bada malsittningar: att oka
kinslan av trygghet och verka stédjande f6r ungdomar och dess familjer. I den tredje
utvardering var syftet att forsoka se hur projektet utformats i relation till den praktiknira
forskningen pa omradet. Sammantaget ger de tre utvirderingarna en mangsidig belys-
ning av ett projekt i utveckling, dess resultat och olika dilemman som uppstar i denna typ
av socialt arbete.

Magnus Jegermalm
Prefekt vid Institutionen f6r socialvetenskap
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1. Skarpnéckslyftet- “S@na hér levnadsgrejer,
jobb, boende... bra grejer”

Av Anne-Lie Vainik, Malin Robyn & Filip Wollter

Skarpnickslyftet dr ett tredrigt projekt riktat till ungdomar under 18 4r samt unga vuxnaidldrarna
18-24 ar i Skarpnicks stadsdelsomride 1 sddra Stockholm. Projekt 4r en del av stadsdelens
handlingsplan for barn och ungdomar. Atgirder i handlingsplanen har delats in i tre kategorier;
pa kort-kort sikt, kort sikt och ling sikt. Inom ramen f6r det langsiktiga arbetet har Skarpnickslyftet
utvecklats. Den 6vergripande handlingsplanen for hela stadsdelen upprittades av en arbetsgrupp
pd uppdrag av stadsdelens forvaltningsledning ar 2009. Milsdttningen var att komma till ritta
med allminhetens upplevda otrygghet (Skarpnick SDF 2011a). Medborgarnas upplevda otrygg-
het hade framkommit i en rad trygghetsundersékningar. En vanlig uppfattning var att otrygghet
var kopplad till skadegérelse och kriminalitet och att detta kunde relateras till ungdomar i stads-
delen (Skarpnicks SDF 2009; Skarpnick SDF 2011a:2). Det var dven en uppfattning som delades
av stadsdelsforvaltningen, socialtjinsten och polismyndigheten (Skarpnick SDF 2011a:2). En
Okad kriminalitet relaterad till ungdomar bekriftades av polisens brottsstatistik och genom att

socialtjinstens anvindande av institutionsplaceringar med stod av lagen om vird av unga, LVU
hade 6kat.

Ett forsta forsok att mota skadegorelse- och otrygghetsproblematiken med finansiellt
tillskott till stadsdelen gjordes redan 2009 av det kommunala bostadsbolaget Stockholms-
hem. Dels i Bagarmossen och dels i andra delar av Stockholms stad sa som Rinkeby,
Tensta, Skirholmen och Ragsved. Genom ekonomiskt stod fran ytterligare ett bostads-
foretag, Fittja drift & underhall, skedde upprittande och invigning av ett “allaktivitets-
hus” f6r ungdomar i april 2009, Bagzshuset, 1 Bagarmossen.

Efter en kortare tid borjade de kommunala bostadsforetagen se en begrinsning i sin
kompetens och moijlighet att driva ungdomsarbete. Tina Danielsson, forvaltare inom
Stockholmshem uttrycker det sa hir:

”Det dr knepigt for vi dr inte vana vid siadant hdr. Vi dger och forvaltar fastigheter. Vi
driver inte fritidsgardar, sa det blev, det vixte oss lite 6ver huvudet, och stadsdelen dr van,
sd det hir blev mycket bittre [...| eftersom vi redan hade ett nira samarbete med stadsde-
len och nirpolisen mynnade det ut i Skarpnickslyftet” (Tina Danielsson, Stockholmshem,
2011).

En process startade genom vilken Skarpnicks stadsdelsforvaltning medverkar och blir delaktig,
Detta ledde i sin tur fram till projekt Skarpndicksiyfter. 1 denna process beslutade man dven Skarp-
nickslyftets tva malsittningar: att dka kanslan av trygghet for boende i omradet och verka stidjande for
ungdomar och deras familjer (Skarpnick SDF 2011a).



Projektet drivs av Skarpnicks stadsdelsforvaltning och Stiftelsen Pa Ritt Vig' med stod av de
kommunala bostadsbolagen Stockholmshem och Svenska Bostider. I januari 2011 gav Skarp-
nicks stadsdelstorvaltning, med stéd av Stockholms stads utvecklingscentrum, Ersta Skéndal
hégskola uppdraget att utvirdera projektet under perioden januari till augusti 2011. Skarpnicks-
lyftet dr beslutat att paga fram till december 2012 i ett fOrsta skede.

Det overgripande syftet med den hir utvirderingen ér att definiera projektet och med
hjalp av detta stodja en fortsatt utveckling. I enlighet med ramarna f6r uppdraget fokuse-
ras utvirderingen dels pa samverkan mellan de centrala aktérerna (socialtjanst, polis,
skola, arbetsférmedling, idrottsforeningar, brandkar m.fl.) samt betydelsen av de 6ppnade
motesplatserna: fritidsgarden Bagishuset 61 de yngre ungdomarna samt fritidsgarden Bagis-
garden t6r unga vuxna 18-24 ar.

Syfte och frégestallningar

Utvirderingens 6vergripande syfte dr att utveckla och stédja projekt Skarpnickslyftet. Utvir-
deringen genomférs under pagiende projekt och efter genomfdrd avrapportering aterstir
16 manader av projekttiden. Det dr ddrmed till strst nytta f6r uppdragsgivaren att erhdlla en
formativ utvirdering som bdde empiriskt underséker projektet och har inslag av reflektion och
torslag till utvecklingsdtgdrder. Som en del av detta ér syftet att definiera Skarpnickslyftet och
diskutera dess teoretiska férankring. Vidare formuleras styrkor och utvecklingsomriaden som
tillsammans kan bilda underlag £6r stdd och utveckling av projektet. For att uppfylla syftet gors
ocksd en jimfdrelse mellan Skarpnickslyftet och ungdomssatsningar i Stockholms stad. Dessa
ir SamtidigtForst 1 Spanga Tensta och regeringens intentioner med inférandet av sociala insats-
gruppet. I ett samarbete mellan Skarpnicks stadsdelsférvaltning och Ersta Skondal hégskola har
tva delstudier utarbetats. Delstudie ett 4r en empirisk undersékning av Skarpnickslyftet och dess
teoretiska forankring och bestir av fyra fragestillningar. I delstudie tva jimfors resultaten fran
delstudie ett med erfarenheter frin andra ungdomsprojekt och ungdomssatsningar och bestér av

tre fragestillningar:
Delstudie ett:
* Vad ir skarpnickslyftet?
* Vilka dr det samverkande processerna?

* Vad har Skarpnackslyftet betytt fér ungdomar?

¢ Vilken teoretisk grund kan idén om Skarpnackslyftet sigas vila pa?

Delstudie tva:
* Vad kan projekten Skarpnickslyftet och SamtidigtForst ldra av varandra?

* Hur forhaller sig idén om Skarpnickslyftet till intentionerna i férslaget om
sociala insatsgrupper (SOU 2010:15)

1 Stiftelsen Pd ritt vig grundades 1996 av brandmin péd frin Stockholms Brandférsvar. Dom arbetar med
“ungdomar i riskzon med kriminalitet och annat socialt nedbrytande beteende” (Internet 1).



Den inledande fragestillningen i delstudie ett syftar till att skapa en 6verblick av Skarp-
nickslyftet. Med hjilp av att besvara denna fraga finns en potential att skapa en tydlig-
het for inblandade parter och dirigenom underlitta en gemensam malmedvetenhet
och fokusering i projektet. Nar man som operativ kraft ar “mitt i ett projekt, kan en
overblick vara svar att skaffa. Vad idr det egentligen man g6r och hur? Detta giller sarskilt
ett projekt som Skarpnickslyftet som vaxt fram “organiskt” som en f6ljd av olika initia-
tiv 1 privat, ideell och offentlig sektor. Fragestillning nummer tva har som malsittning
att utveckla och stédja samverkan mellan de parter som ingar i projektet. Genom att
kartlagga vilka som samverkar, hur, nir och i vilken omfattning, kan iakttagelserna ge
ett fortsatt stdd for en strategisk utveckling f6r den pagidende samverkan. I den tredje
fragestillningen fokuseras fyra ungdomars asikter och upplevelser av Skarpnackslyftet.
Ungdomar, som tillsammans med de boende i Skarpnicksomradet, ir malgruppen for
projektet. Denna fragestillning inrymmer bade en demokratisk aspekt samt mojligheten
tor Skarpnickslyftet att uppna malsittningen, a// s76dja ungdomar och deras familjer. Vad
har ungdomarna tyckt varit bra? Vad skulle de vilja férindra?

Den fjiarde fragestillningen fokuserar utveckling genom att skapa en djupare forstaelse
tor det arbete som utférs inom Skarpnickslyftet. Genom att knyta an Skarpnickslyftet
till f6r Amnet socialt arbete kinda teorier, kan en fordjupad forstaelse for arbetet inom
projektet genereras. En fordjupad forstaelse for bakomliggande faktorer eller férind-
ringsmekanismer kan ge stod for engagemang och fortsatt utveckling.

De tvi sista fragestillningarna i utvirderingen, syftar till att jimfora resultaten av delstu-
die ett med tva andra befintliga projekt som bygger pa samverkan mellan myndigheter
och andra organisationer med malgruppen ungdomar och unga vuxna. Genom dessa
jamforelser dr utvirderingens ambition att de studerade projekten far en mojlighet att lira
av varandra.



Insamlad data — Skarpnéckslyftet

Utvirderingens resultat bygger pa intervjuer med professionella och ungdomar som ar

aktiva 1 projekt Skarpnickslyftet samt en analys av protokoll och styrdokument.

Tabell 1.1 Presentation av professionella interviupersoner inom Skarpnéckslyftet

Namn Profession Verksamhetsomréde Ingéri...
Tina Ajneling Danielsson | Férvaltare Stockholmshem Projektgruppen*
Leif Bergstrém Socionom Socialtjgnst/resursenheten | Projektledare
Cia Blomqvist Socionom Socialtjgnst/familjebe- -
handlare
Amir Farihadi Samordnare | "Bagishuset”** -
Anna Lackman Férvaltare Stockholmshem -
Lars Lindh Polis Nérpolis omrédeschef -
Stefan Nilsson Foresténdare | Stiftelsen P& Ratt Vég, Projektgruppen
"Bagisgdrden”***
Lars-Gunnar Winsa Avdelnings- Individ och Familieomsorg | Styrgruppen
chef

* Projektgruppen fér Skarpnéckslyftet.
** Fokus p& ungdomar ej fyllda 18 ér.
*** Fokus p& aldre ungdom/unga vuxna fyllda 18-24 ér.

Tabell 1.2 Presentation av interviuade ungdomar i Skarpndckslyftet

Nr Alder | Kén Medverkan i Skarpnéckslyftet

1 19 Pojke | Deltagit i flera aktiviteter som anordnats av Bagisgarden och
spenderat mycket tid pé& fritidsg&rden. Arbetar sedan hdsten
2010 i caféet p& Bagisgdrden.

2 21 Pojke Har varit mycket p& Bagisg8rden och arbetar numer extra
som trygghetsvérd.

3 18 Pojke | Ar ofta p& Bagisgarden och kommer i framtiden att bérja
arbeta som omrédesvérd.

4 22 Pojke | Har varit trygghetsvérd sedan verksamheten startade.

Insamlad data — SamtidigtFérst, Spdnga-Tensta

I den hir utvirderingen gbrs ocksa jaimforelse mellan Skarpnickslyftet och projekt Samti-
digtForst i stadsdelen Spanga-Tensta. Jamforelsen genomfors med hjilp av resultatet av
delstudie etti forevaranade utvirdering och resultatet av en tidigare processutvirdering av
SamtidigtForst. Processutvirderingen fokuserade styrgruppens arbete med att utveckla
samverkan mellan manniskobehandlande organisationer och frivilligorganisationer kring
barn som far illa eller riskerar utvecklas ogynnsamt i stadsdelen Spanga Tensta. Likt
Skarpnickslyftet startade SamtidigtForst 1 projektform, men blev sedermera ordinarie
verksamhet. Vi har ansett det vara betydelsefullt att utdka jamforelsematerialet med ett
antal intervjuer via e-post och telefon med ett antal professionella i stadsdelen Spanga
Tensta som ir aktiva i eller berors av arbetet 1 SamtidigtForst sedan arbetssittet perma-
nentades. I jimf6relsen ingar dven information om SamtidigtForst fran Stockholms stads
hemsida.



Tabell 1.3. Presentation av intervjuer i stadsdelen Spé&nga Tensta

Namn Profession Verksamhetsomréden

Hanz-Erik Neibig tf polischef bitr. nérpolischef Sp&nga
Tensta

Lotta Lorentzon rektor &rskurs 7-9 Spé&nga grundskola

Eva-Britt Leander gruppchef féltassistenter | avd. férskola och fritid

Kristina Heglert* chef strategiska fréigor Spénga Tensta SDF

* Inledningsvis sdkte vi chefen fér avdelningen fér Individ och familjeomsorg. Vi meddelades att han
var p& semester och vi blev kopplade till Kristina Heglert. Kristina ville inte svara pé& ndgra frégor utan
hénvisade till IFO-chefen.

Insamlad data — sociala insatsgrupper, SOU 2010:15

Ytterligare en del 1 denna utvirdering ér att jamfora Skarpnickslyftet i relation till reger-
ingens forslag med inférandet av sociala insatsgrupper. Forslaget om sociala insatsgrup-
per gar i korthet ut pa en langsiktig och strukturerad samverkan i myndigheters arbete
att begrinsa gingrelaterad kriminalitet. Arbetet ska genom forstirkt samverkan mellan
minniskobehandlande organisationer forhindra nyrekrytering till kriminella gruppe-
ringar. Vidare ska den forstirkta samverkan ocksa vara till hjilp i arbetet med ungdomar
som vill bryta med kriminella grupperingar.

Diskussionen som fors i utvirderingens kapitel 8 1 baseras pa en jamforelse mellan projekt
Skarpnickslyftet, intentionerna med sociala insatsgrupper sa som de beskrivs i SOU
2010:15, samt stadsdelen Skarpnicks egen modell f6r social insatsgrupp. I jimforelsen har
det dven tagits hinsyn till ett antal styrdokument som r6r Rikspolisstyrelsens nationella
pilotférsék av sociala insatsgrupper pa tolv olika orter 1 landet.

Skarpndcks stadsdelsomrdde i korthet

Skarpnicks stadsdelsomrade bestar av tio stadsdelar; Bjérkhagen, Bagarmossen, Enske-
dedalen, Flaten, Hammarbyhojden, Orhem, Skrubba, Kirrtorp och Skarpnicks gard.
Den 31 december 2009 bodde 42 709 personer i Skarpnicks stadsdelsomrade (Internet
1). Stadsdelsomradet ar beliget séder om Stockholm och angrinsar till Nackareservatet 1
Oster. De finns inom stadsdelsomradet bade dldre och mer nybygeda omriden. Hammar-
byhojden borjade bebyggas pa 30-talet och var en reaktion pa datidens bostadsproblema-
tik. Innerstaden var mycket tringbodd och Hammarbyh&jden var tinkt som ett omrade
for “mindre bemedlade barnrika familjer”. Bjorkhagen, Karrtorp och Bagarmossen
bebyggdes under slutet av 40-talet och borjan av 50-talet medan Skarpnicksfiltet bebygg-
des under mitten av 80-talet.

Medelinkomsten av forvirvsarbete for personer mellan 20-64 ar var 252 088 kronor 1
Sverige ar 2009 (Internet 1). I Skarpnicks stadsdelsomriade var medelinkomsten av
forvirvsarbete samma ar 276 800 kronor fér samma befolkningsgrupp (Internet 2). Ar
2010 var 4,2 % av befolkningen mellan 18-64 dr arbetslosa inom Skarpnicks stadsdelsom-
rade (Internet 3). I hela riket var 7,4 % av befolkningen mellan 15-74 ar arbetslosa (Inter-
net 4). Om man jamfér medeltalen f6r hela Skarpnicks stadsdelsomrade med medeltalen
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tor hela Sverige, sa ar Skarpnick ett relativt vilmaende omrade; hogre medelinkomst och
mindre arbetsloshet jimfort med hela Sverige.

Officiell statistik visar dock att det inom Skarpnicks stadsdelsomrade finns stora varia-
tioner vad giller socioekonomiska faktorer. Faktorer som inkomst, arbetsloshet och
utbildningsniva skiljer sig stort mellan de olika stadsdelarna. I Pungpinan (del av stads-
delen Skarpnicks gard) tjianade 39,5 % av befolkningen 6ver 16 ar mer an 360 000 kr om
aret, medan endast 13,4 % i Bagarmossen och 5,1 % 1 Flaten-Orhem-Skrubba tjinade si
mycket (Internet 5). Om vi ser till hur stor del av befolkningen som helt saknade inkomst
av forvirvsarbete sd var det 11,9 % av befolkningen pa Skarpnicksfiltet, men enbart 5,6
% i Bjorkhagen och 6,2 % i Ostra Hammarbyhdjden (Internet 6). I Enskededalen var
2,4 % av befolkningen &ppet arbetslosa den 31 oktober 2010, pa Skarpnicksfiltet (del av
stadsdelen Skarpnacks gard) var den siffran vid samma tidpunkt 5,4 % (Internet 7). Pa
Skarpnicksfiltet har 43,8 % av alla 25-64 aringar eftergymnasial utbildning medan det i
Bjorkhagen var 61,1 % (Internet 8).

11



Vad ar Skarpnackslyftet?

I det hir avsnittet tydliggdrs och beskrivs Skarpnickslyftet. 'ad gbrs inom projektet och hur
och varfor man gor det man gor. Hir beskrivs och problematiseras Skarpnickslyftets styrning,

milsdttningar, arbetssitt och intentioner.

Figur 3.1 Skarpnéckslyftets évergripande organisation och struktur

Styrgrupp
Avdelningschef fér individ
och familigomsorgen,
Enhetschef resursenheten,
Enhetschef utredningsenheten,
Narpolisen Globen,
Preventionssamardnare
samt repr. far

Stiftelsen P4 ratt vag.

v

Projektgrupp

Enhetschef for resursenheten,

repr. for stiftelsen P ratt vag
samt

repr. for bostadsbolaget

Stockholmshem

Al

Skarpnackslyftet
Bagishuset & Bagisgarden

Samverkan
Alktivering
Relationsbygge

Figur 3.1 Skarpnickslyftet bestar av en styrgrupp pa strategisk niva samt en projektgrupp
pa operativ niva. Den operativa nivan utgar frimst frin fritidsgardarna, Bagishuset och
Bagisgarden. Skarpnickslyftets operativa arbete star pa tre ben; samverkan, aktivering
samt relationsbygge mellan ungdomar och professionella.

Styrning och struktur

Skarpnickslyftet organiseras och styrs av en styrgrupp och en projektgrupp. Styrgrup-
pen bestir av avdelningschef for individ och familjeomsorgen, enhetschef resursenhe-
ten, enhetschef utredningsenheten, nirpolisen i Globen, preventionssamordnare samt
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representant fran Stiftelsen Pa Ritt Vig. I projektgruppen aterfinns enhetschef for resur-
senheten, representant for Stiftelsen P4 Ritt Vig samt bostadsbolaget Stockholmshem
(Skarpnicks stadsdelsforvaltning 2011a). Sa hir beskriver Leif Bergstrém, projektledare
i Skarpnickslyftet, skillnaderna i funktion mellan projektgruppen och styrgruppens
funktion.

”Styrgruppen dr inte praktiskt arbetande utan vi rapporterat till dem. Dir berdttar och
informerar jag och Stiftelsen Pa Ritt Vig om hur det gar, var vi 4r pd vig, om vi har
bekymmer samt om vi behover hjilp eftersom styrgruppen har kontakter pa en hogre niva.
Styrgruppen triffas ett par ginger per termin. Projektgruppen triffas varannan vecka dr
’the doers.”(Leif Bergstrém, 2011).

Maélséttningar

Skarpnickslyftet har tva malsattningar; a#/ dka kdnslan av trygghet for boende i omradet och att
forbattra ungdomssituationen genom att verka stodjande for ungdomar och deras familjer (Skarpnick
SDF 2011a, 2011c). Den forsta malsittningen har sin bakgrund i Stockholms stads trygg-
hetsmatning 2009. Den visade att en stor andel boende, frimst 1 Bagarmossen, kinde sig
otrygga pa kvillarna. Orsaken till otryggheten skadegérelse och kriminalitet i omradet
(Skarpnicks SDF 2011a:2).

Den andra malsittningen har sin bakgrund i att man inom stadsdelsforvaltningen
upplevde att ungdomsproblematiken 6kat (Skarpnick SDF 2009). Den ¢kade ungdoms-
problematiken och intentionen att stodja ungdomar och deras familjer dr centrala aspek-
ter av Skarpnickslyftet.

Vilken typ av problematik 4r det da man pratar om?

En genomgang av projektgruppens motesdokument visar att den aterkommande proble-
matiken som anses kunna relateras till ungdomar kan sorteras i tre kategorier; alkohol- och
narkotikaanvindande, kriminalitet samt nedskripning och stirande av ordning. Intervijuer med
professionella verksamma inom Skarpnickslyftet visar pa en liknande syn gillande vilken
problematik man bor fokusera pa inom Skarpnickslyftet:

Vilken problematik arbetar ni med i ungdomsarbetet?

”For ungdomar som dr 6ver 18 dr sd dr det brott, kriminalitet, droger, attityd och beteende
[...]7” (Leif Bergstrom, 2011)

”Nir vi fick uppdraget beskrivet sa var det pa grund av att det fanns kriminalitet, missbruk
och en hég arbetsloshet bland dldre ungdomar.” (Stefan Nilsson, 2011)

Skarpnéckslyftets arbetsséatt
I detta avsnitt presenteras en undersékning av Skarpnickslyftets arbetssitt och
organisering,
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Tidigt 1 utvirderingsprocessen blev det tydligt att det inom Skarpnickslyftet gérs manga
olika saker som skiljer sig at bade vad giller malsittning och malgrupp. Dirtill utfors
arbetet inom projektet av flera olika aktorer fran olika sektorer och organisationer.
Genom samordnade och breda insatser ska projekt Skarpnickslyftet verka som motkraft
till ungdomsproblematik. Skarpnicks stadsdel har formulerat vad relevant innehall och
forhallningssitt kan vara:

* motesplatser med innehall,
* kompetent forhillningssitt/utbildning,
e tatill vara goda krafter bland ungdomar, féreningar och boende i omradet,

* erbjuda ungdomar arbetstillfillen genom sommarjobb, foretag pa orten och

Jobbtorg,

e riktat stod till brottsaktiva ungdomar och deras familjer
(Skarpnick SDF 2011a:5, Skarpnick SDF 2011b:2, Skarpnick SDF 2011c:2)

Utifran det empiriska material som samlades in har vi utvirderingen synliggjort tre
kategorier av arbetssitt: 1. Identifiering och trygghetsskapande, 1. Fritidsaktiviteter samt
3. Riktat st6d. Det senare menar vi dven kan delas in i 3 a) informellt riktat stoéd och
3 b) formellt riktat stod som vi dven benimner som “levnadsgrejer” efter citat frin en
av ungdomsintervjuerna. Kategori 3, det riktade innehaller dven en tredje form som vi
benimner 3 ¢) férmedling av komplementirt riktat stod.

Identifiering och trygghetsskapande — arbetssatt 1

Inom Skarpnickslyftet finns olika arbetssitt dér alla inblandade har en gemensam arbets-
plats, det offentliga rummet. Med detta menas har offentliga platser som gator, torg, bostads-
omraden och métesplatser. Arbetet bedrivs frimst under kvillar och nitter men till viss
del aven under dagtid. Malet med arbetet ar att professionella och andra vuxna ska finnas
dir ungdomar och unga vuxna befinner sig. Detta arbete har enligt vad som framkommit
under intervjuerna tva syften; az synas och skapa trygghet bland boende i omridet och att arbeta
uppsikande och identifiera ungdomsproblematik. Genom att vistas i offentliga miljéer dir ungdo-
mar och unga vuxna befinner sig bade syns man och ser saker, dirigenom dr det tinkt att
det ska skapas mojligheter att identifiera ungdomsproblematik. Det skapas vad man kan
kalla ett dubbelt uppdrag; a## synas och att se. De som inom ramen for Skarpnickslyftet ar
aktorer 1 detta arbetssitt dr: unga vuxna som anstalls som #rygghetsvirdar, unga vuxna som
engageras som polisvolontérer, vuxna nattvandrare, familjebehandlare med sdrskild inrikining (FSI)
samt narpolisen 1 Bagarmossen. Med andra ord delar professionella, frivilliga och lekmin
(vuxna, unga vuxna och ungdomar) pa att ta plats i det offentliga rummet for trygghets-
skapande atgarder.

Trygghetsvardarna idr kanske den enskilt storsta satsningen inom Skarpnickslyftet. Inom
projektet anstdlls unga vuxna som trygghetsvirdar av Skarpnicks stadsdelsforvalt-
ning. Tillsammans med en arbetsledare fran Bagisgarden ronderar trygghetsvirdarna i
Bagarmossen. Totalt sett har nio ungdomar varit trygghetsvirdar, varav fyra dr anstallda
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vid tiden for utvarderingen och de 6vriga fem slutat. Innan de borjar arbeta far ungdo-
marna utbildning av brandférsvaret och polisen och trygghetsvirdarna provanstills i sex
manader (Skarpnicks SDF 2010:9). Det finns ocksa nattvandrarverksamhet som bestar
av frivilliga vuxna som vistas 1 offentliga miljder pa kvillar och natter. Nattvandrarna
organiseras av socialtjdnstens resursenhet.

Familjebehandlarna med sirskild inriktning arbetar till viss del uppsokande och identi-
fierande 1 offentliga miljéer. Enligt Cia Blomqvist, familjebehandlare i Skarpnick dr detta
inte i lika stor omfattning som de féltassistenter som tidigare fanns inom stadsdelsférvalt-
ningen. Nirpolisens medverkan i Skarpnickslyftet beskrivs sahir i informationsmaterial
fran Skarpnicks stadsdelsforvaltning;

”Nirpolisen kommer att vara delaktig i projektet och synlig bland ungdomar i stadsdelen
kvillar/helger samt bedriva mer kontaktsékande verksamhet bland ungdomar.” (Skarp-
nick SDF 2010:8)

Lars Lindh, nirpolis i Bagarmossen, beskriver det forsta syftet med Skarpnickslyftet; att
synas och skapa trygghet bland boende 1 omradet.

”Till exempel sa jobbar vi ganska mycket kvillar och nitter. Sen ibland nir vi jobbar dag
kommer allminheten till oss; ”Ja, kul att se en polis hér. Vi ser aldrig er hir”. Att vi déd
talar om att; ”Jo oftast arbetar vi nir ni ligger och sover f6r vi behévs mest dd, men ibland
jobbar vi dagar”. Det giller att sprida informationen. S frin polisens sida, sd dr det min
tanke att vi kanske till 75 procent jobbar nir vi behévs, kvillar och tidiga nitter, men 25
procent ligger vi pa dagtid. [...] det dr f6r att triffa allminheten, att dom ska kinna sig lite
trygga.” (Lars Lindh, 2011)

Bada dessa citat pekar pa det dubbla uppdraget; att synas och sprida trygghet samt att
vara ute bland ungdomar pa kvillar och nitter och arbeta kontaktstkande/identifierande.
Nattvandrarnas del i Skarpnickslyftet beskriver Leif Bergstrém, socialtjinstens resursen-
het sahar:

”En del av Skarpnickslyftet dr nattvandrarna som ror sig mellan Hammarby och Skarp-
nidck. Vi har grupper som ir ute varje helg och det skapar en trygghet |...] Trygghet, for
mig, dr att det inte begas brott, att polisen gor ett bra jobb samt att det finns vuxna som r

ute pa kvillarna och som syns och hors.” (Leif Bergstrom, 2011)

I trygghetsvardarnas arbetsbeskrivning ar det uppsékande och identifierande uppdraget
innu mer tydligt formulerat.

7 Trygghetsvirdarnas uppdrag dr att verka for en positiv ndrmiljé. Virdarna arbetar uppso-
kande och identifierar platser och personer som paverkar omridet negativt. Virdarna ska

vara en link mellan boende, ungdomar och 6vriga samhillet.” (Skarpnick SDF 2010:9)

Bland de ungdomar som anstills som trygghetsvirdar eller far mojlighet att vara polis-
volontirer finns en extra dimension som gar utdver det trygghetsskapande och identi-
tierande uppdraget; azt vara forebilder infor andra ungdomar och ddrigenom paverka de i en positiv
riktning. Stefan Nilsson, Stiftelsen Pa Ritt Vig beskriver detta;
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”Forhoppningsvis att andra ungdomar ska se att, titta nu vad det gar bra f6r den dédr, man
fir mojligheter om man skéter sig. Dom hjdlper till med jobb, ligenheter och man far vara
extra som trygghetsvird pa kvillarna och tjina pengar pa det och att om man skéter sig da

ska det 16na sig. Man kliver in i deras virld.” (Stefan Nilsson, 2011)

Fritidsaktiviteter — arbetssatt 2

Inom ramen f6r Skarpnickslyftet aterfinns satsningar som syftar till att stimulera fritiden
for alla ungdomar och unga vuxna i Bagarmossen och pa Skarpnacksfaltet. De fritidsak-
tiviteter som drivs inom ramen f6r Skarpnickslyftet har vi valt att dela upp 1 fritidsgardar
och aktiviteter.

I Bagarmossen har tva fritidsgardar 6ppnats inom ramen for Skarpnickslyftet; Bagishu-
set som vinder sig till ungdomar under, 18 ar samt Bagisgarden som vinder sig till unga
vuxna 18-24 ar. Bagishuset dar bemannad av socialtjinstens resursenhet och Bagisgarden
drivs av Stiftelsen Pa Ratt Vig. Under viren 2011 beviljades, medel for att utdka verksam-
heten inom den befintliga fritidsgard som finns i Skarpnick (Skarpnick SDF 2011b:14).
Som aktiviteter riknas sidant som bedémts vara planerade och avgrinsade sysselsitt-
ningar som bedrivs i fritidsgardarnas regi. Dessa aktiviteter kan bade rikta sig generellt
till ungdomar och unga vuxna eller vara en del av ett mer riktat stod till exempelvis

arbetslosa unga vuxna.

Inne pa Bagishuset finns bland annat; dansstudio, drejverkstad, datorrum, biograf, biljard,
pingis och café. Bagisgarden f6r unga vuxna har inte ett lika rikt utbud av aktiviteter
pa fritidsgarden. Diremot satsas pa att erbjuda aktiviteter utanfor fritidsgarden. Vissa av
aktiviteterna ir regelbundet aterkommande. Till Bagisgarden finns ett fotbollslag knutet,
Bagis boys, som trinar en giang i veckan. Flera ganger i veckan erbjuds mojligheter att
trina pa gym. Vidare erbjuds aktiviteter som har mer av karaktiren engangsforeteelser.
Detta har bland annat inneburit camping i naturen, dka bat, kora go-cart, spela paintball,
prova rokdykning. Sa hir beskriver en ungdom Bagarmossens tvié fritidsgardar;

”Vi har ju tillgang till tva ungdomsgardar hir i Bagarmossen nu, det ena dr ju Bagishuset
som du kanske hort talas om, det dr ju jittefina lokaler dir, de har ju egen biosalong, egen
bastu och triningslokal, det finns allt méjligt dér. Sen hir hos oss [Bagisgarden], vi kanske
inte har tillgang till jittemycket aktiviteter hir inne pa garden, men pd sommaren och dven
vintern dr vi ute och trinar tva ganger i veckan, ibland en gang i veckan med Stiftelsen Pa
Ritt Vig, si kor vi antingen lite boxning lite gym eller andra aktiviteter. Under sommaren
har vi gjort ganska mycket roliga saker som folk kanske inte gjort pa nagra ar, om man
siger sd. Som nu till exempel i somras var vi ute och kérde paintball, vi kérde go-cart, vi
har vart ute i Tyres6 och kért bat och grillat. Sa alla ungdomar blir ju glada, de blir ju n6jda,
for de far ju en bit av kakan ocksd.” (Ungdom 4, 2011)

Riktat stod — arbetssatt 3
Det riktade stodet skiljer sig fran fritidsaktiviteterna. Medan fritidsaktiviteternas
malgrupp ir samtliga ungdomar och unga vuxna inom omradet ges det riktade stodet
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pa en individuell niva till enskilda unga vuxna. Det riktade stodet fokuseras pa unga
vuxna 6ver 18 ar. Ibland ges stodet dven till mindre grupper av unga vuxna. Malgruppen
ar med andra ord mer avgrinsad. Stodet utgar till storsta delen fran fritidsgardarna fran
Bagisgirden som vinder sig till unga vuxna 6ver 18 ar. Stefan Nilsson, forestandare pa
Bagisgirden, berittar mer om det avgransade uppdraget;

”Var roll, till skillnad mot de andra, dr var malgrupp. Vi ska hjilpa ungdomar som befin-
ner sig i ett ingenmansland. Det vill siga de som befinner sig mellan gymnasiet och
anstillning. Bade Bagishuset och Bagisgarden inriktar sig pa generella insatser till en bred
milgrupp, men Bagisgarden har utéver detta dven mer inriktade gruppverksamheter. En
del har gatt hemma och inte gjort ndgot pa tre-fyra ar och det hinder ingenting. Vem beror
det pa att det inte hinder nagonting? Genom att ifragasitta och ligga tillbaka bollen. Hey,
du dr 22 ar det dr dags att vakna. Vad kan du gbra och vad kan vi gérar” (Stefan Nilsson,
2011)

Det riktade stédet har bedomts ha en mer tydligt definierad malgrupp med; e## stark? fokus
pd unga vuxna som inte har sysselsittning. Det framgar av intervjuer och motesdokument att
malgruppen dven bestar av unga vuxna som anses har utvecklat en kriminell livsstil eller
annan social problematik. Dirigenom har det riktade stodet dven tydligare malsittningar;
att sysselsatta unga vusxna samt att mota problematiken inom malgruppen.

Det riktade stédet har hir delats in i tre undergrupper; informellt riktat stid, formellt riktat
stid (levnadsgrejer) och férmedling av komplementirt riktat stod. De tva forsta kategorierna
handlar om ett riktat stod dar resurserna aterfinns inom ramen for Skarpnackslyftet. Den
sista kategorin pekar ut ett arbetssitt dir det riktade stodet férmedlas inom ramen for
Skarpnickslyftet, men resurserna aterfinns utanfor projektet.

Informellt riktat stéd — 3a

Det informella riktade stédet som aterfinns inom Skarpnickslyftet beskrivs som ett
vardagligt stod. Stefan Nilsson, forestandare pa Bagisgarden beskriver detta stod som
“med bjilp menas allt mellan himmel och jord” (Stefan Nilsson, 2011). Det informella stodet
rymmer med andra ord en stor variation. Till storsta delen handlar det om olika typer
av informellt stod pd fritidsgardarna, stédsamtal, vigledning, tala med forildrar, och
paminna om saker. Som vi beskrivit ovan ges det riktade stédet bade till enskilda unga
vuxna samt till mindre grupper av unga vuxna. Det informella stéd som bedrivs i grupp
bestar bland annat av vad som kallas daggruppen. Daggruppen triffas en eller tva ganger
i veckan och bestar av fyra till tio unga vuxna.

”Aktiviteterna bestir av att vi fikar, som du och jag gbr nu, och talar om det dagliga,
hur det 4r och om det dr nagot de vill ha hjilp med |...] Det kan vara vad som helst, tala
med férildrar, piminna eller f6lja med till moten pa exempelvis arbetsférmedlingen. |.. .|
Sedan kikar vi lunch och nigon ungdom ska pa ett mote pa Globens arbetstérmedling
eller jobbtorget Farsta dd foljer jag eller Tobbe [personal pa Bagisgirden| med.” (Stefan
Nilsson, 2011)

17



Formellt riktat stéd (levnadsgrejer) — 3b

Som beskrivits 1 inledningen i detta kapitel, sa finns det inom det riktade stédet en tydlig
malgrupp bland unga vuxna som gatt sysslolosa en lingre tid. Det formella stédet handlar
om att ge resurser till denna malgrupp for att stimulera deras sysselsittning. Inom Skarp-
nickslyftet ges olika mojligheter eller resurser med malsittningen att stimulera sysselsatt-
ningen hos unga vuxna. Den enskilt storsta satsningen inom denna kategori ar anstall-
ningarna som trygghetsvirdarna. Efter anstillningen som trygghetsvirdar fiar varje
ung vuxen ett diplom samt ett utlatande till sitt CV (Skarpnick SDF 2010). Dir finns
ambitionen att anstillningen som trygghetsvird ska stimulera en fortsatt sysselsittning.
Forutom trygghetsviardarna finns inom Skarpnickslyftet andra atgarder for att stimulera
sysselsittningen till exempel att unga vuxna anstills som personal pa fritidsgardarna. Det
finns dven mojlighet till praktikplats och lirlingsplats pa fritidsgardarna eller inom nagon
angrinsande verksamhet samt mojlighet f6r unga vuxna att bli polisvolontir.

Begreppet, levnadsgrejer, kommer frin en av de intervjuade ungdomarna som vi 1 utvirde-
ringsgruppen ansett pa ett bra sitt ringat in vad denna kategori bestar i.

Vad dr det de [Bagisgdrden] kan hjilpa till med dd? Mer konkret?

”Jag tror det har hjdlpt ungdomar, inte bara med det hir med omradesvirdar, for de flesta
ungdomar har fatt hjilp hir, andra har fitt jobb pd andra stillen ocksa. [...] ja alltsd vanliga
jobb. Och sen vet jag att Stefan [Nilsson, férestindare Bagisgirden| och Tobbe [personal
Bagisgirden| f6rsokt fixa ligenhet, till vissa. Alltsd sina hir levnadsgrejer, jobb, boende.
Bra grejer.” (Ungdom 1, 2011)

Det gemensamma f6r det formella stodet dr att dessa resurser finns tillgingliga inom
ramen for Skarpnickslyftet. Via projektet formedlas dven kontakt till aktérer utanfor
projektet dir de unga vuxna kan fa stdd och hjilp. Detta utgor nista kategori inom det
riktade stodet.

Férmedling av komplementért riktat stéd — 3¢

Detta arbetssitt handlar om att férmedla stéd och resurser till unga vuxna och ungdo-
mar som finns utanfor Skarpnickslyftet. Genom att Skarpnickslyftet innefattar flera
aktorer aterfinns starka resurser inom dessas ordinarie verksamheter. Det gor ocksa att
det finns ett stort kontaktnit kring dessa aktorer. Vanligast dr att denna férmedling utgar
fran fritidsgardarna. Den frimsta formedlingen av komplementirt stdd sker till social-
tjanstens resursenhet. Dir kan olika former av stod formedlas, till exempel familjebehand-
ling (FSI), mojlighet att fa ligenhet via Ungbo och forstirkt Ungbo. Vidare férmedlas dven
arbetstillfdllen via kontakter inom den privata sektorn via kontakter som professionella
inom Skarpnickslyftet har. Stefan Nilsson, Stiftelsen Pa Ratt Vig, berittar vidare om
tormedlingen av arbete: "Under det forsta aret bjdlpte vi 13 ungdomar att fa jobb. Det dr ganska
hiftigt. Nu kommer det ungdomar hit, som en arbetsformedling ndstan, och fragar om det finns nagot
Jjobb” (Stefan Nilsson, 2011).
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Inom Skarpnickslyftet férmedlas dven komplementirt stod i samverkan med Gymna-
sieslussen. Gymnasieslussen 1 Stockholms stad vinder sig till ungdomar som inte gar pa
gymnasiet. Bade till obehdriga och behoriga samt de som avbryter sin gymnasiegang,
Varje person som hamnar hos gymnasieslussen kartliggs utifran intressen och kunskaps-
niva. Gymnasieslussen handligger dven antagning till individuella program och de med
sa kallade fri kvot. I Skollagen (SES 2004:1 298, kap 1, § 18 information om icke skolplik-
tiga ungdomar) regleras kommunalt uppféljningsansvar. Lagen innebir att kommuner ar
ansvarig att I6pande halla sig informerade om vilka ungdomar under 20 ar som inte ar
sysselsatta for att kunna erbjuda limpliga atgirder till dessa. Inom Skarpnickslyftet kan
dessa ungdomar i samarbete med Gymnasieslussen fa stod i att hitta en vig in i gymnasiet.

Skarpnackslyftets intentioner

Det hir avsnittet innehaller det vi kunnat definiera som intentionerna med Skarpnickslyftet.
Med andra ord varfir man gbr det man gbr. Férutom att skapa en verblick Gver projektet dr syftet
dven att synliggora ett processperspektiv; hur de olika arbetssitten forhaller sig till och paverkar
varandra. For att illustrera Skarpnickslyftet som en process har few intentionsnivder skapats, vilka
presenteras i figur 3.2 nedan. Varje niva presenteras direfter i ett eget avsnitt. Kapitlet avslu-
tas med en diskussion angdende Skarpnickslyftets arbetssitt och intentioner i férhillande till

projektets tva malsittningar.

Figur 3.2 Skarpnéckslyftet i ett processperspektiv

Niva 1 Aktivera ungdomar i fritidsaktiviteter
Nivé 2 Relationsskapade mellan professionella och ungdomar
Nivé 3 Identifiera ungdomsproblematik och

selektera ungdomar till riktat stod

N —

| |
Niva 4 : Informellt riktat Levnadsgrejer : Formedling av
I stod I kompl. stod
e __ .|
. Tryggare boende? Mindre
Niva 5 ungdomsproblematik?

Figur 3.2 avser beskriva Skarpnéckslyftet i ett processperspektiv. | det féljande fértydligas de olika
niv@erna.

Niva 1: Aktivera

En central aspekt av Skarpnickslyftet dr att stodja ungdomar och deras familjer och
dirigenom arbeta for att minska den ungdomsproblematik som anses finnas i omradet.
I intervjuerna med professionella verksamma inom Skarpnickslyftet framkommer
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intentionen att ungdomsproblematik kan motverkas genom att aktivera eller sysselsitta
ungdomar. Flera informanter utrycker tanken att ungdomsproblematiken beror pa att
det finns en utbredd syssloloshet bland ungdomar i Bagarmossen och Skarpnack. Amir
Farihadi, samordnare pa fritidsgarden Bagishuset; "Ungdomarna drev bara omfkring, sa som
Jag uppfattade det”. Aven ett par av de intervjuade ungdomarna beskriver att det finns en
upplevd syssloloshet bland ungdomar och unga vuxna; "For innan var det ofta sa att alla stod
7 centrum och inte g jorde sa mycket, de bara stod déir och typ forstorde eller var irriterande” (Ungdom 1,
201Y), "Ungdomar som har trakigt, de har ingenting att gora si de bara hittar pa ndgot, hoppar pa ndn
eller nat” (Ungdom 3, 2011).

Fran Stockholmshem, som bér ses som en av huvudinitiativtagarna till Skarpnackslyftet,
ser man ocksa syssloloshet som en av de ursprungliga anledningarna till att Skarpnicks-
lyftet initierades. Tina Danielsson, forvaltare pa Stockholmshem, reflekterar kring detta:

”Det finns ett stort antal kullar med ungdomar som inte har tillrickligt mycket att gora.
Och speciellt ungdomar som 4r Gver 18 ar som absolut inte har nigot att géra och de
hamnar i1 vdra trappuppgangar. En viktig del dr att finga upp ungdomar si att de har

ndgonstans att vara.” (Tina Danielsson, 2011)

Leif Bergstrom, chef socialtjanstens resursenhet och projektledare fér Skarpnickslyftet,
resonerar kring Skarpnickslyftets initiering och behovet av att unga vuxna aktiveras.

”Det var problem i Centrumhuset och vi hade problem i Bagarmossens centrum. Det
bestimdes att Bagishuset skulle bli en fritidsgard f6r de yngre och Bagisgirden for de
dldre. Behandlarna skulle arbeta med unga vuxna mellan 18-24 ar. Grunden var trygg-
hetsskapande dtgirder genom att rondera dndra livsstilen hos de dldre eftersom manga
inte hade ndgot att géra samt att de fick en lokal att vara i. Bagishuset skulle fokusera pa de
yngre. Det var konceptet.” (Leif Bergstrom, 2011)

Flera professionella beskriver med andra ord ett samband mellan att ungdomar och unga
vuxna dr sysslolosa och att problematiken som beskrivs finnas i centrum. Mot denna
bakgrund har vi ansett att de fritidsaktiviteter som startades inom ramen fér Skarpnicks-
lyftet bor forstas. Genom att aktivera ungdomar och unga vuxna i dessa fritidsaktiviteter
beskrivs detta kunna motverka ungdomsproblematik.

Ett annat perspektiv pa trygghetsskapande arbete som finns i Skarpnickslyftet dr att
mobilisera och aktivera de boende i Bagarmossen och Skarpnick. Pa Bagishuset bedrivs
till exempel arbete med att knyta olika grupper ur det civila samhaillet till sig.

I det processperspektiv pa Skarpnickslyftet som vi presenterar, ligger aktiveringen av
ungdomar grunden for nista intentionsniva, att skapa relationer mellan ungdomar och
professionella.

Nivd 2: Skapa relationer

Flera av de intervjuade professionella beskriver skapandet av relationer till ungdomar och
unga vuxna som en viktig intention med Skarpnickslyftet. Genom att aktivera ungdomar
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och unga vuxna i Skarpnackslyftets fritidsaktiviteter, intentionsniva 1, skapas platser dar
professionella och ungdomar kan umgas. Cia Blomqvist, familjebehandlare pa social-
tjansten, pekar pa kopplingarna mellan fritidsaktiviteterna och relationsskapandet.

”Genom den dialog som finns och att man fingar upp dem. Man kor inte bara ut dem
ur porten utan man snackar med dem om vad resultatet blir ndr man hinger i porten
och man erbjuder ett alternativ till att hinga, dir man kan fortsitta diskussionen.” (Cia
Blomgqvist, 2011).

Genom fritidsaktiviteterna skapas platser dir professionella och ungdomar kan umgias
kontinuerligt. P4 dessa platser kan till exempel diskussioner och dialoger féras utan att
de avbryts. Det skapas da bade en regelbundenhet och en omfattning i umginget vilket
skapar forutsittningar for relationsskapande. Att professionella och ungdomar umgis
regelbundet Gver lingre tidsperioder beskrivs viktigt for relationsskapandet. En av
ungdomarna resonerar kring detta.

”Det dr pa god vig dir ocksa, Stiftelsen Pa Ritt Vig har ju bara vart dir éver ett och ett
halvt 4r om man sdger si, det tar ju lite tid att f4 kontakt med ungdomarna, och det tar ju
lite tid att fd deras fértroende och att de ska fa deras fortroende. Sa det dr gott samarbete
pa vig, bada tvd maste motas 1 mitten, den ena parten kan inte ga hela vigen medan den
andra bara backar, da blir det fel och konflikt. Nu dr bada sidorna pa vig att triffa dir i
mittpunkten.” (Ungdom 4, 2011)

En forutsittning for relationsskapandet beskrivs alltsd vara att professionella och ungdo-
mar spenderar tid med varandra, vilket det skapas forutsittningar for genom Skarpnack-
slyftets fritidsaktiviteter.

Vad ir fortjansten med att relationer skapas mellan professionella och ungdomar?

”Nirhet, relationsskapande, tydlighet, forhallningssitt [...] Relationsskapande dr extremt
viktigt. Utan relationsskapande kan man inte dstadkomma ndgra férdndringar med de
ungdomar som ir riktigt illa ute. Det gar inte for de litar inte pa nagon.” (Leif Bergstrém,

2011)

”Utifran hur uppdraget initialt dr utformat och att det varit mycket hing och st6k och oro.
Ja, dd maste man ge sig in och bygga relationer annars kan man inte paverka ungdomarna.
Som vi ser det sa handlar det om att knyta ungdomarna och fi in dem under vira vingar
fa da kan vi jobba med dem och stilla krav. Hjilper man nagon skapas en relation vilket

medfor att man ocksé kan siga vad som dr ritt och fel.” (Stefan Nilsson, 2011)

Relationsskapandets roll blir i detta sammanhang att skapa forutsittningar for att arbeta
vidare med vissa individer, det vill siga det som ovan presenteras som riktat stod. I vilken
utstrickning relationer skapas mellan ungdomar och professionella ir svart att kartligea,
nagot vi inom ramen fér denna utvirdering inte kan svara pa. Bland de intervjuade
ungdomarna finns det dock beskrivningar av ett lyckat relationsskapande i jaimforelse
med tidigare gardar som funnits i omradet.
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”Vi har ju haft massa andra gardar, alltsa fritidsgardar, men de har alltid lagts ner och det
har aldrig varit sa som det dr nu. For innan har det alltid varit sd att man inte haft samma
relation till ungdomarna, och samma kontakt, och verkligen t6rsokt hjdlpa, man har bara

sagt massa.” (Ungdom 1, 2011)

Ytterligare en av de intervjuade ungdomarna beskriver hur spinningar som funnits
mellan ungdomar och professionella forbittrats pa grund av att de nu kdnner varandra
battre.

”Alltsa 1 borjan var det lite spdnningar, men det dr ju for det finns ju ett visst hat mot
poliser och sadir. Men nu tycker jag det fungerar helt okej, for alla kinner ju de nu, alla
ungdomar kinner ju personalen nu. De vet ju lite hur dom har det och var de har dom, nir
de behéver hjilp och siadidr. Sa det d4r manga som kommer med rdd och sint.” (Ungdom
2,2011)

Beskrivningar av lyckat relationsskapande mellan ungdomar och professionella inom
Skarpnickslyftet finns alltsa. Vilka faktorer som gor ett relationsskapande lyckat dr svart
att sikert veta. En aspekt som dock bor belysas beror ungdomarnas inflytande och i
vilken grad de professionella lyssnar till dem. En ungdom beskriver 6kade chanser att
vara med och péaverka pa den fritidsgard inom Skarpnickslyftet som vinder sig till dldre,
Bagisgirden.

”Det har ju funnits andra gardar innan [...] men nu nir Stiftelsen [Stiftelsen Pa Ritt
Vig] kommit in i bilden, de har ju gett ungdomarna en chans att vara med och péaverka.”
(Ungdom 4, 2011)

Stefan Nilsson, férestandare pa bagisgarden, beskriver vikten av att lyssna och aterkoppla.

”Hiromkvillen satt jag med en tungt kriminellt belastad ungdom som undrade kring
hans mojligheter att ta kbrkort. Han visste att han inte kunde fa nagot men jag undersékte
mojligheterna och horde sedan av mig. Aterkoppling ir viktigt och att han blev behandlad
som alla andra. Om han behandlar mig schysst s behandlar jag honom schysst tillbaka.
Vi gbr ingen skillnad utan jobbar kring sidant som kommer upp.” (Stefan Nilsson, 2011)

I detta avsnitt har relationsskapandet mellan professionella och unga vuxna presente-
rats som en forutsittning for Skarnackslyftets mojligheter att ge riktat stod till specifik
utvalda unga vuxna. Har blir relationsskapandet i ett processperspektiv synligt; fritidsak-
tiveringen (intentionsniva 1) skapar férutsittningar for relationer (intentionsniva 2) vilket
1 sin tur skapar forutsittningar for ett fortsatt forindringsarbete, det vill siga, ett mer
riktat stod (intentionsniva 3) till vissa individer. Relationsskapandet kan sigas knyta thop
den breda satsningen pa fritidsaktiviteter med det mer riktade stodet till vissa ungdomar
och unga vuxna. Detta medan fritidsaktiviteterna vinder sig till ungdomar och unga
vuxna som grupp, dar “alla dr vilkomna” medan det riktade stodet vinder sig till ett fatal
individer. En forutsittning for det riktade stodet ar med andra ord en selektionsprocess
dir vissa individer viljs ut.
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Nivé 3: Identifiera och selektera

Riktat stod ges inom ramen for Skarpnickslyftet till ett begrinsat antal ungdomar och
unga vuxna. Det riktade stodet bygger pé en selektionsprocess dir ungdomar och unga
vuxna som ska erbjudas ett riktat stod viljs ut. Identifieringen av limpliga ungdomar
sker delvis pa fritidsgardarna men dven ute i offentliga miljéer av nattvandrare, nirpolis
och familjebehandlare, det vill siga det arbetssitt som presenteras under avsnittet Identi-
fiering och trygghetsskapande. Citatet nedan visar pa kopplingarna mellan fritidsaktiviteterna
och den maijlighet till identifikation som det mojliggor. Samtidigt som relationer skapas
mellan professionella och ungdomar genom fritidsaktiviteterna, ges aven mojlighet till att
identifiera ungdomar som kan vara malgrupp for det riktade stodet.

”Vi har ungefir 80 individer som kommer till Bagishuset eller Bagisgarden. Det g6r att
vi far otroligt bra kontroll pa de hir ungdomarna. De blir sedda, bekriftade men ocksa
bromsade.” (Stefan Nilsson, 2011)

”Milet dr att de hir ungdomarna som behdover sirskilt stod under de hir tva tre dren far
det. Samtidigt, vi som arbetar med de yngre och de som har aldern inne, att de fir det st6d
och hjilp de behover och lyfts ut. Dom forsoker vi att stoppa. Skarpnickslyftet i all dra
men Skarpnickslyftet tar slut nigon giang och vad hinder sedan? Man maste ligga ett steg
fore.” (Amir Farihadi, 2011)

Med fritidsgardar och offentliga miljéer som utgangspunkter identifieras vissa ungdo-
mar och unga vuxna som man inom Skarpnickslyftet véljer att arbeta mer fokuserat och
inriktat gentemot. Detta som vi beskriver i avsnittet om riktat stéd. Hur ser da denna
selektionsprocess? Pa vilka grunder selekteras unga vuxna till det riktade stodet? Inter-
vijuerna med professionella visar pa att det finns flera olika grunder f6r ett mer riktat
stod inom Skarpnickslyftet. For det forsta viljs ungdomar med egen problematik ut; till
exempel ungdomar som anvinder droger eller som begar brott. For det andra ir dlder ett
urvalskriterium, dir de dldre unga vuxna 6ver 18 ar anses sirskilt bidra till otryggheten
och dirmed ska vara i fokus f6r urvalsprocessen.

Vilka kriterier giiller for att bli anstélld som trygghetsvird?
”De vi anstiller som trygghetsvirdar dr de som vi dr oroliga for och dir det finns krimina-

litet, droger och ddr man saknar sysselsittning. Syftet med att vélja just dessa ungdomar dr

att splittra grupperingar.” (Leif Bergstrom, 2011)

”Vimaste klippa av bandet mellan de dldre och yngre. Si linge de dldre har ett destruktivt
leverne sd miste man skilja dem 4t, de hir tvd grupperna. Dom ska inte umgis. Stiftelsen
arbetar med ungdomar som ér 18 ar och dldre och vi jobbar med dem som ar upp till 17
ar.”” (Amir Farihadi, Bagishuset, 2011)

For det fredje selekteras unga vuxna med hog status inom ungdomsgrupperingarna.

Hur tinker ni ndr ni ger ungdomar jobb som trygghetsvirdar?
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”Blandat. Genom att ta bort nidgon som har status sd paverkar de ocksa gingen och
omradet.” (Stefan Nilsson, 2011)

Genom att identifiera och vilja ut unga vuxna med ~hog status” bland unga och ge dem
ett riktat stod, till exempel som trygghetsvird, ar férhoppningen att det ska ge goda
bieffekter bland 6vriga ungdomar.

”Genom att en unge vinder om sa kan man fa tio gratis, jaha om den viljer det, d4 kan vil

jag gora det.” (Cia Blomqvist, 2011)

”Trygehetsvirdar skapar ringar pd vattnet och fler vill bli trygghetsvirdar vilket gor att
vi kan skapa stilla krav pa ungdomarna. Férhoppningsvis att andra ungdomar ska se att,
titta nu vad det gar bra f6r den dir, man fir mojligcheter om man skéter sig. Dom hjilper
till med jobb, ligenheter och man far vara extra som trygghetsvird pd kvillarna och tjina
pengar pa det och att om man skéter sig dd ska det 16na sig. Man kliver in i deras virld.”
(Stefan Nilsson, 2011)

For det fjirde selekteras dven unga vuxna som ir sysslolosa. Detta beskrivs ovan under
avsnittet, formellt riktat stod (levnadsgrejer). Samtidigt som det finns tydligt avgrinsade
kriterier for vilka ungdomar som ges ett riktat stéd inom Skarpnickslyftet finns dven
indikationer pa en emellanat ganska godtycklig selektionsprocess.

Hur aktualiseras ungdomar till insatser i Skarpndckslyftet som till exempel trygghetsvardar?

”Det kan ske pa olika sitt som skolan, polisen, Stiftelsen Pa Ritt Vig, resursenheten Barn
och Ungdom. I princip hur som helst. |...] Manga av de ungdomar vi uppmirksammat ar
rotldsa och vi férsoker fa in de. Sedan stottar vi dem att se méjligheter.” (Leif Bergstrom,
2011)

Finns kriterier som ungdomarna mste uppfylla for att bli trygghetsvirdar?

”Nej inte alls [...] Idag tar vi fram namn som projekt- och styrgruppen far tycka till om
och vara med och paverka. I borjan hade vi lite brattom och alla var inte med men nu

pratar vi pA méten och bestimmer vilka vi sak rekrytera.” (Stefan Nilsson, 2011)

I detta avsnitt har vi presenterat en selektionsprocess. Genom fritidsaktiviteter och
offentliga miljéer kan ungdomar och unga vuxna identifieras och en relation till dessa
kan byggas upp. Utav dessa viljs sedan ett antal ut till vilka ett mer riktat stod ges. Det
finns olika grunder till att en ungdom eller en ung vuxen ges ett riktat stéd; till exempel
egen problematik, dlder och syssloloshet

Nivd 4: Riktat stéd

Efter en identifikations- och selektionsprocess ges riktat stod till ett mindre antal ungdo-
mar och unga vuxna. Det riktade stédet och dess tre underkategorier presenteradess
nirmare ovan i avsnittet om Skarpndckshftets arbetssitt. Intentionerna med det riktade
stodet kan man spara i selektionsprocessen. Det fOrsta selektionskriteriet; atf vilja ut unga
vuxna med egen problematik, ir tinkt att uppfylla malsittningen 1 det riktade stédet i att
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minska denna problematik och foérbattra den unges situation. Det riktade stédet kan
handla om informellt stdd, att stotta och prata med ungdomen, kanske prata med dennes
forildrar om olika typer av problematik. Komplementirt riktat stéd kan dven formedlas,
till exempel familjebehandling pa socialtjanstens resursenhet.

Det andra selektionskriteriet ar malsittningen; a#/ skilja ungdomar och unga vuxna at, och har
handlar det mer om att det riktade stodet édr forlagt till Bagisgarden och att man darige-
nom sarskiljer dlderskategorierna.

Det tredje selektionskriteriet; az valja unga vuxna med hig status, dir ir malsittningen med
stodet till stor del de verkningar det gor utanfor den individ som faktiskt far stodet, det
vill siga de positiva biverkningar de antas ge bland andra ungdomar och unga vuxna.

Det fjirde kriteriet den grupp unga vuxna som gar sysslolosa dr malsittningen att;
Stimulera bide en kortsiktig sysselsittning men dven en mer langsiktig, det vill siga att den unge i
framtiden ska kunna forsorja sig utanfér Skarpnackslyftet, varfor den till exempel far ett
utlatande till sitt CV.

Nivd 5: Mindre ungdomsproblematik och tryggare boende?

Vi har i detta kapitel haft som ambition att visa Skarpnickslyftet som en process. Proces-
sen startar i Skarpnicklyftets bakgrund; en utbredd ungdomsproblematik och otrygghet
bland boende inom Bagarmossen och pa Skarpnicksfiltet. En orsak till bade ungdoms-
problematik och otrygghet bland boende beskrivs vara en utbredd syssloloshet bland
ungdomar och unga vuxna. Det startas inom ramen fér Skarpnickslyftet omfattande
fritidsaktiviteter, bade fritidsgardar och aktiviteter. Inom fritidsaktiviteter, men dven
1 offentliga miljGer, identifieras och selekteras sedan ett antal individer. Denna selek-
tionsprocess grundar sig pa bade avgriansade och tydliga kriterier samt mer otydliga och
godtyckliga kriterier. Till de individer som selekteras ges olika former av riktat stod.
Skapandet av relationer mellan professionella och ungdomar beskrivs vara en forutsatt-
ning for att det riktade stodet ska fa effekter. Relationerna beskrivs dven som en forutsitt-
ning for att kunna identifiera individer som bor fa ett riktat stod.

Dock bor det tilliggas att fritidsaktiviteterna inom Skarpnackslyftet uppfyller ett mal i
sig; det ger en stimulerande fritid till ett stort antal ungdomar som inte gar vidare och
far det riktade stodet. I intervjuerna med professionella har det framkommit att det finns
ambitioner med fritidsverksamheterna som gar utéver att enbart stimulera ungdomar och
unga vuxnas fritid. Den ambitionen ir istillet riktad mot ett mindre antal unga vuxna
och att férindra dem i positiv riktning. Denna process star for oss i tydligare relation till
Skarpnickslyftets malsattningar och kan sigas vara det som definierar projektet. I detta
avslutande avsnitt ska vi diskutera hur den ovan beskrivna processen forhaller sig till de
tva malsittningar som Skarpnickslyftet har?
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Malsattning 1: Stédja ungdomar och deras familjer

Malsittning ett innebdr att etablera ett stod till utsatta ungdomar och deras familjer.
For det forsta vill vi lyfta fram idén om att basera utgingspunkten for ett mer riktat stod
pa fritidsgardarna som en styrka i Skarpnickslyftet. Selektionen till det riktade stodet
utgar dirmed fran en milj6 dir ungdomar och unga vuxna vistas pa ett avslappnat sitt.
Rimligtvis borde det férenkla arbetet med att fanga upp unga vuxna till det riktade
stodet som annars kan vara svara att na. Det kan gora att upplevelsen av det riktade stodet
mojligtvis kinns mindre byrakratiskt 4n vad det kan gora att fa en behovsprévad insats
fran socialtjdnsten beviljad. Ungdomarna behdver inte ’bollas runt” mellan flera olika
enheter vilket kan vara fallet i mer uppdelade och specialiserade organisationer. Denna
aspekt diskuteras vidare i avsnittet om Skarpndckslyfiets organisering.

For det andra gor utgangspunkten i fritidsgardarna att relationer etableras mellan professi-
onella och de unga vuxna som far det riktade stodet. Relationen beskrivs som en forutsatt-
ning for att det riktade stodet ska fungera. Ett riktat stod som férmedlas via ett myndig-
hetsbeslut kan i vissa fall innebara att en inte lika omfattande relation etableras. Varken till
den som fattar beslutet eller till den som utfor stodet/insatsen. Skarpnickslyftets modell
har sannolikt potential att 6ka chanserna till ett lyckat forindringsarbete pa individniva.
En bild som vi tycker bekriftas av flera ungdomar som deltagit i Skarpnackslyftet.

For det fredje tormedlas inom ramen for Skarpnickslyftet relativt mycket resurser inom
det riktade stodet som stimulerar sysselsittningen och som bidrar till att ungdomar far
jobb. Enligt de intervjuade ungdomarna ar inkomst, sysselsittning och ligenhet det
enskilt mest betydelsefulla for att bryta destruktiva monster och bli mer sjalvstindig, Las
mer om detta under avsnittet, 'ad har Skarpndckslyftet betytt for ungdomar?

Utifran ovan beskrivna punkter borde Skarpnickslyftet ha goda chanser att tillgodose
malsittningen att stodja ungdomar och deras familjer. De intervjuade ungdomarna
beskriver sig positiva till Skarpnickslyftet och att projektet pa olika sitt, bade informellt
och formellt, varit ett bra stod for dem. Vad vi dock vill problematisera ar att detta antag-
ligen i stor utstrickning dr giltigt f6r de unga vuxna som ges eller getts ett riktat stod.

Skarpnickslyftet har ocksa genom sina fritidsaktiviteter sannolikt betytt mycket f6r den
bredare malgruppen ungdomar och unga vuxna.

Det fiirde vi vill lyfta ar selektionsprocessen som viljer ut vissa ungdomar och unga
vuxna till det riktade stddet. Som vi visade under avsnittet, identifiera och selektera, viljs
unga vuxna ut till det riktade stédet dven utifran grunder som inte ar vil definierade.
Det skapar frigor om en orittvis férdelning av det riktade stodet. Detta blir da kanske
en baksida av det vi nyss beskrev som en foérdel, att unga vuxna som ges riktat stod har
en upparbetat relation med de professionella som fattar beslut om, ger eller formedlar det
riktade stodet. Kan detta innebara att enbart de ungdomar som skapat en god relation till
professionella far ett riktat stod? Eller att de som syns och hors mest far stodet?
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Selektionsprocessen och en eventuell snedférdelning bor problematiseras. Uppstar till
exempel strukturer i snedférdelningen sa att en viss grupp dterkommande utestings fran
det riktade stodet?

Mélséttning 2: Oka kanslan av trygghet bland boende

Hur foérhaller sig da Skarpnackslyftets arbetssitt och intentioner till den andra malsitt-
ningen, att 0ka kinslan av trygghet for boende i omradet? Redan i Skarpnickslyftets
bakgrund pekas ungdomar ut som orsak till att boende i omradet dr otrygga. Boende
1 Bagarmossen férmedlade att de kinde sig otrygga pa kvillar och angav orsaker som
hade med ungdomar, skadegérelse och kriminalitet att géra (Skarpnick SDF 2011a:2).
Bilden av att boendes otrygghet beror pa ungdomar bekriftas av flera av de intervjuade
professionella.

Varfor tror du att manniskor kdnner sig otrygga?

”Framfor allt for att ungdomar hinger, till exempel pa torget Lagaplan. [...] Som jag uppfat-
tat det uppstar ett obehag nir stora ungdomsgrupper hinger. En del har kampsportshun-
dar som Kkillar busar och brikar med pd allmidnna platser vilket dr olimpligt. Dessutom
ligger torget sa att folk miste passera om de gir till och frin tunnelbanan sa hinget dir
skapar en dalig kinsla.” (Stefan Nilsson, Stiftelsen P4 Ritt Vig, 2011)

A ena sidan kan man ha forstielse for att boende kinner sig otrygga for storre ging med
ungdomar.

Men det finns ocksa ett demokratiskt perspektiv pa detta; vilka har ritt att vistas i
offentliga miljéer? Hir kan man ana en tendens att ungdomar i ging anses ha ritt till
det i mindre utstrickning genom att det sdgs skapa otrygghet bland boende genom sin
nirvaro. Som vi 1 detta avsnitt sett har malsittningen med fritidsaktiviteterna inom
Skarpnickslyftet till stor del varit att minska hianget i centrum. Att stimulera fritiden for
ungdomar och unga vuxna ar bra, och ungdomarna beskriver sig sjdlva som positiva
till detta. Men att beskriva det som ett problem 1 sig att ungdomar vistas pa offentliga
platser kan vara problematiskt. Ett liknande utpekande pa en annan grupp i samhillet
skulle sannolikt uppfattas som mycket mer problematisk. Problematiken ligger 1 ndr man
pekar ut en grupp minniskors nirvaro som problematisk, och det inte baseras pa deras
beteende eller instillning till medmanniskor. Det finns en risk att ett sidant perspektiv
blir nirvarande nar man pratar om “problemet med att ungdomar hinger i centrum”.
Malsittningen att 6ka kinslan av trygghet bland boende riskerar att bli ett arbete som
enbart riktas mot ungdomarna eftersom de anses vara grunden till problemet. Bruket
av en sadan diskurs problematiseras fortsatt 1 utvirderingens kapitel 6 under avsnittet,
Diskurser i Skarpndckslyftet.
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Vilka ér de samverkande processerna?

Samverkan inom socialt arbete — definitioner, p&bud och strategi

En av fragestillningarna som denna utvirdering avser att besvara ar i vilken omfattning
och hur projektaktorerna uppger att de samverkar inom ramen fér Skarpnackslyftet. For
att placera resultatet i sitt sammanhang inleds detta avsnitt med en kortare 6versikt kring
begreppet samverkan i allmidnhet och inom socialt arbete med barn och unga i synnerhet.
Flera forsok har gjorts att definiera begreppet samverkan, till exempel som att: ”handla
eller fungera gemensamt for ett visst syfte” (NE.se 2009) eller som “medvetna malinrik-
tade handlingar som utférs tillsammans med andra 1 en klart avgransad grupp avseende
ett definierat problem och syfte ”(Danermark 2005:15). Samverkan definieras ocksa i
en enklare mening som att “verka (=arbeta) tillsammans” (Mallander 1998:136). Ibland
uppkommer ocksa diskussioner kring skillnaden mellan samverkan och samarbete. Skill-
naden mellan de tvi likartade begreppen anses dock vara att det forstnimnda innebar
en etablerad formaliserad relation mellan minst tva aktorer med gemensam malsittning,
medan det senare innefattar tillfilliga moten av mer kommunikativ karaktir (a. a.). En
mer specifik definition f6r samverkan mellan myndigheter med malet att férebygga brott
har utarbetats av Brottsforebyggande radet: “att parterna tillfor sina specifika resurser, kompeten-
ser och kunskaper, for att man gemensamt ska minska sannolikheten for brott och reducera skadeverk-
ningar (inklusive ridsla) av brotr” (Berg, Gustafsson & Johansson Meinke 2010:11). Nigon
internationell gemensam definition av begreppet samverkan finns inte.

P&bud om samverkan mellan myndigheter

Den kommunala socialtjinsten forvantas samverka med andra berérda myndigheter
och verksamheter. Detta regleras bland annat i SFS 1986:223 Forvaltningslag, FL, 0.
“varje myndighet skall limna andra myndigheter bjalp inom ramen for den egna verksambeten”. Denna
utvirdering har malet att studera ett projekt med brottsférebyggande och trygghetsska-
pande innehall riktat till barn, unga, unga vuxna och férildrar. Tyngdpunkten vilar pa
socialt arbete, med samverkan mellan myndigheter och skapande av relationer mellan
barn och professionella i stadsdelen Skarpnick. Inom ramen f6r projektet korsas flera
delaktiga myndigheters lagstiftning som uppmanar till samverkan. Exempel pa dessa ar
SES 2001:453 Socialtjanstlag, Sol. som anger krav pa samarbete mellan socialnimnd,
andra samhaillsorgan, organisationer och féreningar rorande samhillsplanering (3 kap.
1§ SoL). Socialtjanstens skyldighet att samverka vid uppsckande verksamhet och vid
planering av insatser till enskild person regleras vidare i 3 kap. 4§ SoL, 3 kap. 5§ SoL. I
Socialtjanstlagen uttrycks dven socialnimndens ansvar att, nist efter virdnadshavarna,
arbeta for barns trygghet och goda uppvixtforhallanden och att detta ska ske i samver-
kan med andra berérda myndigheter (5 kap. 5§ SoLL 1 st och 2st). Det ankommer alltsa
dven pa respektive socialnimnd att se till att samverkan kommer till stind. Detta med
malsattningarna att férebygga att barn far illa och att tidigt kunna ingripa om barn och
ungdomar far illa (Josefsson et. al. 2007:3).
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Aven polismyndigheten har en uttalad skyldighet att samverka med andra myndigheter.
Detta regleras 1 SEFS 1984:387 Polislag, 3 § PolisL. Inom ramen for denna reglering har
polisen aven en uttalad skyldighet att anmaila oro om missforhallanden kring barn som
annu ej fyllt 18 ar till socialndimnden enligt SoL. 14 §1.

Skolor har ocksa de en skyldighet att samverka med andra myndigheter, organisationer
och andra som berors. Detta regleras i SFS 1985:1100 Skollag, 1 kap. 2a § SkolL.

En central del 1 socialt arbete och samverkan mellan ber6rda myndigheter dr den enskilde
individens integritet och skyddet fran att uppgifter av privat karaktir sprids utan den
enskildes medgivande. Ritten till detta skydd regleras 1 SFS 2009:400 Offentlighets- och
sekretesslag. Samverkan mellan myndigheter kring barn och unga med malet att f6rhin-
dra en ogynnsam utveckling leder till informationsutbyte mellan myndigheter och andra
organisationer. Hur mycket information och vad som far limnas ut skiljer sig at mellan
myndigheter och huruvida den enskilde/dennes virdnadshavare (beroende pi alder) givit
sitt samtycke eller ¢j (Norstrém & Thunved 2009).

Mé&l med samverkan

Nir myndigheter som skola, polis och socialtjinst samverkar kring barn och unga, pa
ett effektivt sitt, ar tanken att det ska leda till att insatser bli mindre koststamma pa
individniva och pa samhaillsniva. Malet ar aven att en formell, langsiktig och strukturerad
samverkan ska leda fram till bedémningar och insatser baserade pa en helhetssyn pa
barnets eller den unges situation och behov (Josefsson m.fl. 2007:3).

I det brottsférebyggande arbetet dr utgangspunkten att ansvaret for ett sadant arbete inte
enbart ir polismyndigheternas och att en samordnad samverkan mellan polis, kommun,
niringsliv, ideella foreningar, skola, fastighetsbolag med flera kan skapa sa kallat mervarde
(Berg, Gustafsson & Johansson Meinke 2010:11).

Den problematiska samverkan

Socialtjanstens mojligheter att verkar for och arbeta i formella samverkansstrukturer med
andra myndigheter 1 barn- och ungdomsarbete ses ibland som en oméjlig uppgift dven
da det ér prioriterat och nédvandig (Borjeson 2008:39). Samverkansmojligheterna paver-
kas av manga faktorer, till exempel befintliga aktdrers organiseringe och ekonomiska
styrning. Inte minst paverkas samverkan kring barn och unga ocksa av vilka de radande
definitionerna f6r ”barn och unga som far illa” som det aktuella socialpolitiska klimatet
bestimt ska vara gillande. Det vill siga vilka barn som anses vara ”behériga” att priori-
teras f6r myndigheternas insatser och dtgirder. Samverkan mellan myndigheter dr ocksa
utsatta for politikens skiftande inriktningar, graden av férankring fran hogsta niva till
operativa nivan, samt formen av styrning och struktur i det samverkande arbetet. Person-
lig prestige, ideologiska motsittningar, skillnader i synen pa problematik och synen pa
nivin av informationsutbyte om den enskilde och dess familj, dr ytterligare faktorer som
kan avgora hur val samverkan kring barn och unga kommer att fungera. Det finns en
risk att en langsiktig samverkan forsvaras och bli fylld av konflikter om dessa riskfaktorer
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inte diskuteras och problematiseras i ett inledningsskede av en formell samverkansstruk-
tur (Danermark 2005; Jacobsen & Thorsvik 2008: Westrup & Persson 2007).

Mycket centralt f6r en fungerande samverkan anses forankring i den ordinarie verksam-
heten inom respektive myndighet vara (Josefsson et. al. 2007:3). Detta kriver ocksa att
barn, ungdomar och deras forildrar/virdnadshavare ir integrerade i utvecklingsproces-
sen (a.a:7). Dock anses den viktigaste strategiska utgangspunkten vid implementering av
en grinsoverskridande samverkan inom socialt arbete med barn och unga vara att den
politiska och administrativa ledningen inom respektive organisation har bestamt sig for
att samverka (a. a:17-21).

Samverkan i Skarpndckslyftet

Inom Skarpnickslyftet samverkar aktorer fran offentlig, privat och ideell sektor. En
overblick av projektbeskrivningar och andra dokument ger en bild av ett mycket omfat-
tande nitverk som samarbetar. Delaktiga i projektet ar bland andra socialtjanst, ungdoms-
radet, Svenska bostider, Maria ungdom, Svenska kyrkan, brandfdrsvaret, nitverket
for Sociala insatsgrupper, skola, Stiftelsen Pa Ritt Vig, Stockholmshem, polis, lokala
niringsidkare, féreningsliv och fritidsverksamheter. Vissa av dessa aktorer har kanske
inte som ambition att vara en aktiv samverkanspart i det dagliga arbetet utan mer som
en stodjande part, en resurs som finns till. En del parters delaktighet beskrivs vara under
utveckling. Till exempel samverkan med Maria Ungdom.

For att kartligga samverkan inom Skarpnickslyftet genomférdes en enkitundersok-
ning i samband med intervjuerna med professionella, alltsi sammanlagt sju informanter.
Detta dr dirmed en liten undersékning for att vara en enkitsammanstillning och nagra
generaliseringar eller statistiska slutsatser kan inte dras. Diaremot kan den fungera som en
fingervisning om samverkans omfattning bland vissa nyckelpersoner inom Skarpnicks-
lyftet. Fragestallningen var f6ljande: I vilken utstrickning samwerkar du i ditt dagliga arbete med
Jfoljande? Utslaget gav foljande resultat i antal. Aktorerna dr ordnade i fallande skala, med
de mest aktiva parterna lingst upp.
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Tabell 4.1 Nivé av samverkan mellan férvéntade samverkande aktérer

Inte alls | Mer Négra Négra Varje Bortfall
séllan én | gé&nger génger dag
mdnadsvis | per per vecka
mé&nad
Stiftelsen P& 5 1 1
Ratt Vag

Socialtjénsten

Polis
Stockholmshem
Fritidsverksamheter
Féreningsliv

Skola

Maria Ungdom
Ungdomsrddet
Kyrkan
Brandférsvaret
Natverket Sociala
insatsgrupper
Svenska bostéder 5 1 1

N|—[[WhOWlW
N

N —= == WIN

= INWIN[= [N |—=|—=|—

AN WA

Varije traff (1) i tabellen anges hur ménga génger nédgon av de sju intervjuade professionella anser sig
samverka med andra aktérer inom Skarpnéckslyftet.

Med Stiftelsen Pa Ritt Vig anser sig fem andra aktorer samverka ndgra ganger per
vecka. Detta medan en aktor samverkar med Stiftelsen varje dag. De fyra aktérer som
mest frekvent samverkar med andra aktorer dr alla medlemmar av Skarpnickslyftets
projektgrupp, det vill sdga; Stiftelsen Pa Ritt Vig, socialtjanst, polis och Stockholms-
hem. Projektgruppen har regelbundna méte varannan vecka. Det innebir att alla inom
projektgruppen avses bli uppdaterade pa vad som sker inom Skarpnickslyftet. I projekt-
gruppen aterfinns dven de mest aktiva professionella rollerna inom Skarpnackslyftet. I
ett projekt som Skarpnickslyftet dir manga olika aktérer dr inblandade och kontinuerlig
utveckling férekommer sigs en frekvent samverkan vara viktigt. Forskningsresultat visar
att chanserna till lyckad samverkan 6kar om man i implementerings- och uppbyggnads-
skedet ger férutsittningar for en vil férankrad styrning pa ledningsniva som ger tydligt
mandat och resurser for arbetet (Danermark 2005; Westrup & Persson 2007; Josefsson
m.fl. 2007:3; Vainik 2009). Skarpnickslyftet ar i en implementerings- och uppbyggnads-
fas och darfoér pekar mycket pé att styrningen genom styrgrupp och projektgrupp okar
chanserna till lyckad samverkan.

En konsekvens av den vilutvecklade samverkan som finns inom projektgruppen kan
dock vara att andra aktOrer far svarare att integreras i denna samverkan. Som enkitun-
dersokningen ovan visar dr samverkan bland de aktérer som inte ingar i projektgruppen
mindre utvecklad. Saknas aktorer 1 projektgruppen som kan anses viktiga f6r Skarpnack-
slyftets malsattningar kan samverkan med dessa aktorer riskera att férsimras.
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Fran utvirderingens sida vill vi ocksa lyfta fram tva centrala aktorer dir ett utvecklings-
arbete kring samverkan till synes behover forstarkas. Dessa dr samverkan mellan Skarp-
néckslyftet och skolvisendet och forildrar. Detta resonemang kommer att utvecklas 1 avsnittet
Samverkansomraden i behov av utveckling. 1 nista avsnitt ska den samverkan som existerar
presenteras, utifran fragestallningen, hur samverkar aktirerna?

Hur samverkar aktérerna?
Som vi beskriver ovan sa finns det ett relativt vilutvecklat och titt samarbete inom
Skarpnicklyftet mellan de aktorer som aterfinns i projektgruppen, atminstone mellan de
mer centrala aktorerna i projektet. Projektgruppen triffas regelbundet varannan vecka pa
projektgruppsmoéten. Men det dr ocksa tydligt att de utover detta finns en mer informell
samverkan i det dagliga arbetet.

”Vi ringer varandra om det skulle vara nagot. Polisen dr polisen, Stiftelsen dr Stiftelsen
och socialtjnsten dr socialtjinsten. Men om det skulle vara ndgot sa ringer vi. Ibland s
ringer vi bara for att fraga hur liget 4r. Om man far olika signaler fran andra aktorer sa
ringer vi s att vi vet var vi har varandra. Polisen, Stiftelsen och socialtjinsten har nistan

daglig kontakt skulle man kunna pasta.” (Amir Farihadi, 2011)

”’Ja, det dr ganska tita kontakter da [...] Men Skarpnickslyftet det kor vi varannan vecka.
Hinder det nagonting speciellt sa, sd rings vi ju. Jag ringde till Leif da pa socialtjinsten
senast nu for en halvtimma sedan i lite drenden sa att vi har ganska kontinuerlig kontakt.”
(Lars Lindh, 2011)

”Daglig kontakt. Att kunna ringa upp nagon som dr med i samverkansgruppen for en
snabb aterkoppling [...] Samverkan inom Skarpnickslyftet fungerar mycket bra, dels f6r
att vi har méten varannan vecka, dels f6r att man kan lyfta luren och stilla en friga och fa
ett bra svar tillbaks. Ett forslag som jag har kan sluta med att, ok vi gbr sa hir, vi dr 6verens
och da gor vi sd hdr.” Enkel och rak (Stefan Nilsson, 2011)

Viilka har du kontakt med mest i ditt dagliga arbete?

”Stadsdelsforvaltningen, SFI, och Bobo... polisen, Stockholmshem. Om jag ska rangordna
s dr det stadsdelen, Stockholmshem och polisen.” (Stefan Nilsson, 2011)

Att ringa varandra for informationsutbyte, aterkoppling eller for att ta ett beslut verkar
vara vanligt forekommande 1 projektgruppen. Vad samverkar man da om inom projekt-
gruppen, det vill siga vilken typ av information utbyts?

En genomgang av minnesanteckningar fran projektgruppens moéten, under tidsperioden

januari 2010 till februari 2011, gillande den formella samverkan 1 projektgruppsmotena
visar pa ett informationsutbyte av konkret och verksamhetsnira karaktir. Vad hinder
pa fritidsgardarna? Hur dr stimningen pa fritidsgardarna? Hur gar det for trygghetsvir-
darna? Vilka aktiviteter ges just nu, och har aktiviteterna varit lyckade?

”Jag tror pa samverkan, beaktande av sekretessen, sa dr det skruv och mutterniva”. Man

pratar vildigt konkret om vad som har hint och vad som ska géras och hur man vill fa
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saker att fungera. Det dr inte bara prat utan det hinder saker nir vi samverkar med varan-
dra. Mycket bra, tycker jag.” (Lars Lindh, 2011)

”Jag gillar den hir tydligheten f6r det dr sa otydligt emellanat. Det dr vad projektgruppen
handlar om.” (Leif Bergstrom, 2011)

Genom regelbunden samverkan med ett och verksamhetsnira fokus samt genom en mer
informell samverkan, frimst via telefon, i det dagliga arbetet skaffar sig aktorerna bra
insyn i Skarpnickslyftet. At di samverkan inom Skarpndickslyftet beroende av vilken person eller
vilken funktion som en viss aktiv part innehar? Flera inom projektet uttrycker att den ideala
samverkan dr uppbyggt kring funktion, om nagon slutar pa en position maste samverkan
indd kunna fortga. Under intervjuerna framgick att det inte alltid fungerar sa som man
onskar:

”Tyvirr dr det sd att man missar att det 4r funktionen som ska vara det naturliga utbytet i
samverkan och inte relationen. Ibland blir det f6r personrelaterat och da missar man vissa

i gruppen som till slut blir utanfér.” (Cia Blomqvist, 2011)

”Samverkan handlar om person och relation. Det dr inte funktionen som gér samverkan
utan relationen. Om jag har en god relation med Amir, da fir jag god information. Har jag
ingen bra relation med Amir da fdr jag heller ingen information. Det behéver tydliggdras
1 Skarpnickslyftet. For att det hinner tas beslut vid sidan om trots att man sdger att beslut
ska tas i styr- eller projektgruppen. Helt plotsligt sa har Leif och Stefan tagit ett beslut,
eftersom det dr de som styr, om det dr nagot akut som hinder; ”Vi maste gora det hir och

det ddr”. Det blir ingen bra samverkan. Det dr ingen samverkan.” (Cia Blomqvist 2011)

Hir uttryckts en kritik som méjligen askadliggor en process dér det uppstir en person-
bunden, snarare en funktionsbunden samverkan. Att vissa kontakter mellan personer och
aktorer dr mer upparbetade dn andra inom Skarpnickslyftet dr tydligt. De upparbetade
relationerna gor ocksa att beslut kan fattas utan att det behover vara férankrat i projekt-
eller styrgrupp. En negativ aspekt av detta dr att personer som inte dr medlemmar i
projektgruppen exkluderas fran insyn och dirmed riskerar samverkan att bli en person-
bunden istallet f6r en funktionsbunden.

Samverkansomréden i behov av utveckling

Om projektgruppen kan beskrivas som en inre kidrna i Skarpnickslyftet sa finns det dven
en yttre krets runtom som inte samverkar lika aktivt. Vi har uppfattat tre indikatorer pa
detta. Att samverkan med dessa aktorer har lag frekvens i enkiten. Skola och forildrar
ar mycket viktiga parter att ha involverade i ett projekt dir malsittningen ar att stodja
ungdomar och unga vuxna. Frin flera informanter vi intervjuat uttrycks en 6énskan om
ett utdkat samarbete med just skola och forildrar.

Skolan har enligt studerat material en lag frekvens pd samverkan med tanke pa att deras
roll som trygghetsskapande och aktiverande instans beskrivs som mycket central bland
de vi intervjuat. Tre av sju informanter samverkar med skolan mer séillan dn en gang per
manad och tva av sju informanter samverkar med skolan nagra ganger per manad.
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Det faktum att skolan och forildrar/virdnadshavare dr av primir betydelse i forindringsarbete
riktat gentemot ungdomar och unga vuxna dterkommer i utvirderingens material. “Forildrarna
dr alltid viktigast” svarar Lars Lindh pa fragan, vilka dr dom viktigaste akt6rerna i férebyggande

ungdomsarbete? P4 samma fraga svarar Leif Bergstrom.

“Ettdr forildrarna. |...] Vimoter midnniskor som har dilemman eller bekymmer. Nédr man
triffar forildrarna forsoker vi att fa in dem i ett KASAM? och hjilpa dem att uppritthélla
tordldrarollen. Vi forsoker att stotta fordldrarna. Ungdomarna tycker att det 4r skitjobbigt
men férdldrarna har ett ansvar fér ungdomarna och det dr dir vi maste ligga krutet.” (Leif

Bergstréom, 2011)

”Jag tror inte att ndgon av dessa samhillsaktorer kan gbra nagonting sjilva. Det gar inte.
Man maste samverka. Man maste samarbeta fullt ut med allt och alla om man ska ha en
trygg och bra stadsdel. Det dr min personliga dsikt. Man fir inte glémma fordldrarna
ocksa. Nu dr man mycket inne pd vad staten kan gora och polismyndigheten men det

storsta ansvaret ligger pa fordldrarna.” (Amir Farihadi 2011)

Lars Lindb fran polisen pekar pd bur de brukar koppla in foraldrarna genom vad ban kallar oros-samtal, pekar
pd att det arbetssittet fungerat bra och att han skulle vilja utveckla detta.

”Att man helt enkelt 4kt hem till férdldrarna och pratat med dom och talat om att Kalle
hir har inte begitt ndgot brott 4n men att han hinger med dom hir personerna, att ni
kanske ska vara lite vaksam pd det. Inte ldgga nagon skuld pa forildrarna [...| utan bara
upplysa dom sa hir. Och det fallit ganska vil ut. Det kan man sikert utveckla det projektet
mera”. (Lars Lindh 2011)

Fran Stockholmshen har man en liknande tankar som paminner mycket om de ovan beskrivna oros-samtalen.

”Omrddesvirdarna skulle ocksa kunna ga hem med Kalle, istillet for att bara kéra ut
honom ur porten, och berittar f6r férdldrarna. Vi har pratat om det i gruppen. Man ska
naturligtvis inte alltid gd hem till férildrarna men om en ungdom utmirkt sig sa behover
mamma och pappa veta. Speciellt om ungdomen inte dr si gammal. [...] Vi frin Stock-
holmshem skulle ockséd kunna beritta och informera férdldrarna om att det kan fa konse-
kvenser for hyresavtalet om deras son och/eller dotter hinger i trapphuset vatje kvill och
torstor.” (Tina Danielsson 2011)

Det idr tydligt att verksamma inom Skarpnickslyftet sjilva uttrycker att de vill utéka
samverkan med foraldrar och skola och har insett behovet av detta.

Amir Farihadi far fragan; Ar det niagra som du saknar kontakt med och som du skulle
vilja ha mer kontakt med ™ Kanske skolan. Men jag vet inte hur man ska se pa det. Skolan har ocksd
sekretess och kan inte siga vad som helst” (Amir Farihadi 2011). Pa fragan om det finns nagra
aktorer ni skulle vilja samverka mer med svarar Anna Lackman, Stockholmhem; ”Sko/an.
De har inte varit narvarande i det hay. |...] Da maste det finnas ldrare som tycker att det dr vért att slosa
barnens tid pa att vara med Stockbolmshem. Samarbete med skolan dr nagot jag skulle vilja ntveckla”

2 KASAM star for Kinsla Av SammanHang. Se vidare Gjaerum, B., Groholt, B., & Sommerschild, H. (1999) och Antonovsky,
A. (1979).
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(2011). Ett antal informanter uttrycker varfor de inte samverkar med till exempel skolan —
kan det finnas strukturella orsaker till att vissa samarbeten 4r mindre utvecklade?

Lars Lindh fran polisen far fragan; Vad tror du det beror pa att det samverkar lite mindre
med olika organisationer? “Skolan till exempel det, dir har vi ju lite samarbete men det kunde bli
baittre. Men det dr val for att vi kanske mer jobbar kvéllar och ndtter och da dr ju skolan stingd” (Lars
Lindh, 2011). Fran Stiftelsen Pa Ritt Vig ar svaret, ”Nej, vz samverkar inte med skolan nycket
beroende pa dldern pa vara ungdomar. De som dr med i daggruppen dr dver 18 ar sa de har redan slutat
skolan alternativt hoppat av eller inte gitt pa gymnasiet” (Stefan Nilsson, 2011).

Vad har Skarpnackslyftet betytt for ungdomar som deltagit?

I det hir kapitlet diskuteras vad Skarpnickslyftet betytt f6r de ungdomar och unga vuxna
som pa olika sitt deltagit i Skarpnickslyftet. De fyra ungdomar och unga vuxna som
intervjuades har i varierande grad deltagit i Skarpnickslyftet. Vissa har varit en del av
det riktade stodet och till exempel varit anstallda som trygghetsvardar. Andra har enbart
deltagit i de bredare 6ppna fritidsaktiviteterna. Utifran de intervjuade ungdomarna har
tva saker inom Skarpnickslyftet framtritt som extra betydelsefullt f6r dem; de professionel-
las bemitande samt formedlingen av jobb och andra faktorer som dr centrala for ett fungerande
vardagsliv. Dessa presenteras i form av tva underkategorier; respektfullt bemitande och levnads-
greer: Detta kapitel avslutas daven med en diskussion kring vad Skarpnickslyftet betytt for
ungdomar utifran ett genusperspektiv, Genusperspektiv pa Skarpndckslyftet.

Respektfullt bemdtande

Flera ungdomar beskriver bemétandet fran professionella inom Skarpnackslyftets fritids-
aktiviteter i positiva ordalag. Om man ska kunna uttala sig om vad som idr unikt for
Skarpnickslyftet bor man dock kunna jimféra dessa beskrivningar med ndgot annat, till
exempel hur det varit innan pa Fritidsgardarna i Skarpnicks stadsdelsomrade. Vi fragade
ungdomarna om detta.

Vi har ju haft massa andra gardar, alltsa fritidsgardar, men de har alltid lagts ner och de
har inte varit s som det dr nu. Fér innan har det alltid varit si att man inte haft samma
relation till ungdomarna, och samma kontakt, och verkligen f6rsokt hjdlpa, man har bara

sagt massa.” (Ungdom 1, 2011).

En ungdom beskriver skillnaden mot innan som en friga om inflytande, och att inflytan-
det 6kat sedan Skarpnickslyftet initierades.

”Det har ju funnits girdar sen lingt innan, men nu nér Stiftelsen kommit in 1 bilden, de
har ju gett ungdomarna en chans och vara med och piverka. Jag kommer ihag nir jag var
yngre och satt pa nagot gardsmote da sa de “ja, vilka spel vill ni ha och vad vill ni gbra
nista helg”, da fick man ge f6rslag och antingen gick det igenom eller inte. Men nu dr det
sd att ungdomarna sjilva dr med och paverkar, mer direkt om man siger sd.” (Ungdom 4,
2011)
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Som framgar i avsnittet Vad dr Skarpndckshftet? uttrycker flera professionella att det ar
prioriterat att skapa relationer till ungdomar. Det framgar dven att det inom Skarpnack-
slyftet ges olika former av informellt stod. Relationer och vardagligt stéd beskrivs skapa
ett bra bemétande och bra stimning professionella och ungdomar emellan.

”Personalen de ir snilla, de fir oss ungdomar att kinna oss hemma, behdver man hjilp

med nagot eller behdver prata om nagot finns de alltid hdr.” (Ungdom 3, 2011)

”Ja, for det var en bra stimning i personalen plus att alla 4r 6dmjuka pa ett eller annat vis,
alla dr olika, men det dr néstan som ett broderskap. Det dr méinga som tycker om varandra

pa ett speciellt vis, liksom att de knutit kontakten med varandra.” (Ungdom 2, 2011)

Sammantaget beskriver vissa ungdomar att det positiva bemétandet resulterat 1 att de
professionella lyckats fa fortroende eller respekt av ungdomarna.

”De har ju lyckats fi respekten av ungdomarna. Att de har en fast punkt hir och att de ska
kunna férbittra det. D4 har ju ungdomarna respons fran det, att de tar emot kritik de far

fran vuxna och gor det bista av det.” (Ungdom 2, 2011)

”Det ir pd god vig, Stiftelsen P4 Ritt Vig har ju bara varit ddr i 6ver ett och ett halvt ar om
man siger sa, det tar lite tid att fa kontakt med ungdomar, och det tar lite tid att fa deras
fortroende. Sd det dr ett gott samarbete pd vig, bdda tva maste métas pa mitten, den ena
parten kan inte ga hela vigen medan den andra bara backar, da blir det fel och konflikt. Nu
ir bada sidorna pd vig att triffas dér i mittpunkten.” (Ungdom 4, 2011)

Jobb och andra levnadsgrejer

Skarpnickslyftet bestar fem olika arbetssatt, vilket vi visade 1 avsnittet, Skarpndckslyftets
arbetssitt. Det ungdomar och unga vuxna beskrivit som det mest betydelsefulla dr det som
beskrivs som formellt riktat stod (levnadsgrejer) och formedling av komplementirt riktat stod. Framst
handlar det férmedling av arbete eller andra typer av sysselsittningar som praktikplatser
eller lirlingsplatser. Aven férmedlingen av ligenheter beskrivs som betydelsefullt for
ungdomarna. Nir det giller arbete och sysselsittning ar det vikten av en regelbunden
inkomst som lyfts fram som central, en faktor som i sin tur kan leda till f6rbattringar pa
manga andra omraden. Det som beskrivs betydelsefullt med arbete dr den fasta inkomst
det ger vilket i sin tur verkar I6sa annan problematik;

”Sa kanske att ungdomarna far en chans, f6r har man jobb da har man rad att fixa en
ligenhet, att betala hyran.” (Ungdom 4, 2011)

”Forst och frimst vad jag tycker personligen det dr att fixa jobb, lite mer jobb till ungdo-
marna. Si att ungdomarna inte kidnner sig utstotta, for vissa som har gatt ut skolan men
inte har lusten att plugga vidare pa universitetet, de vill ju direkt in pa vuxenlivet om jag
siger s, borja jobba och ta eget ansvar. Men som vi alla vet, det dr ju hur svart som helst
att skaffa jobb nufértiden” (Ungdom 4, 2011).
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Att ha ett jobb beskrivs som en grundliggande férutsittning for att kunna forsorja sig, ta
ansvar och ga in i ett vuxenliv. Att ha ett jobb beskrivs dven som centralt for att bryta ett
destruktivt monster.

Vad tror du skulle kunna forbéttra for ungdomar : Bagarmossen?

”Kanske mer jobb, det dr det enda som kan forbittra ungdomar. [...] Det dr det som

forindrar f6r ungdomar. Har man inte jobb, det 4r klart man héller pa med allting annat.”
(Ungdom 4, 2011)

Vad tror du dr det som dr framgangsrikt nar det géiller att fa ungdomar att forindra sina beteenden?

”Det ir ju att de kan erbjuda jobb.” (Ungdom 1, 2011)

”Alltsa ge jobb si de slutar géra dumma grejer, och bérjar géra nagot bra, alltsd det har
ju fordndrats, det har fordndrats vildigt mycket. FOr innan var det ofta si att, alla stod i
centrum och inte gjorde mycket, de bara stod dir och typ férstérde eller var irriterande.

Men nu dr det sa att de kinner mer ansvar, och visar att de faktiskt vill géra nigot av sina
liv.” (Ungdom 1, 2011)

Inom Skarpnickslyftet gors flera olika satsningar for att skapa sysselsittning till ungdo-
mar. Att ge arbete at ungdomar sker inom det riktade stédet, bade det formella, det infor-
mella och det komplementara. I form av formellt stod skapas arbetstillfallen inom ramen for
Skarpnickslyftet till exempel genom anstillningar som trygghetsvirdar. Nio personer har
hittills haft mojlighet att vara trygghetsvirdar inom Skarpnackslyftet. I det informella stodet
ges stod och hjilp till ungdomar i s6kandet efter arbete genom att motivera dem att séka
arbete eller skjutsa dem till arbetsformedlingen. I form av komplementirt stid, férmedlas
arbetstillfillen som ligger utanfor Skarpnickslyftet, genom kontakter med olika féretag
formedlas jobb till unga vuxna inom Skarpnickslyftet. En central idé i detta édr att
tormedla kontakter och nitverk till manniskor som inte har utbyggda nitverk eller socialt
kapital. Enligt Stefan Nilsson hade man i mars 2011 férmedlat arbete till 13 unga vuxna.

Ungdom 4 beskriver processen da arbete férmedlas

”S4 har man fragat ndgon av de “men vet inte du nigot stille man kan jobba pi eller sa”.
Da har de sagt "ok men vi kan kolla upp det”. S4 har vissa fitt extrajobb pd andra stillen.
Alltsd utanfor Bagis och Skarpnick om man sdger s och ndgra dr pa vdg nu och fér lite
jobb. Vi gidr dven till arbetsférmedlingen med de, Stiftelsen P4 Ritt Vg, sd de hjilper oss
dir ocksa, det dir med att séka jobb och gi till arbetstérmedlingen och skriva in oss.”
(Ungdom 4, 2011)

Genusperspektiv p& Skarpndckslyftet

Vad har da Skarpnickslyftet betytt f6r ungdomar och unga vuxna i Bagarmossen och
Skarpnick? Vi har i detta avsnitt pekat pa flera positiva punkter gillande Skarpnicks-
lyftet, ezt positivt bemitande och formedling av betydelsefulla resurser som arbete och ligenhe-
ter. En friga som kan problematiseras dr Skarpnickslyftet ur ett genusperspektiv. Har
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Skarpnickslyftet varit lika betydelsefullt for tjejer som for killar i omradet? Skarpnack-
slyftet har som malsittning att stddja ungdomar och deras familjer mot bakgrund av att
man upplevde att det fanns mycket problem relaterat till ungdomar i Bagarmossen och
Skarpnick. Fragan dr vilket syfte stodjandet av ungdomarna har, dr det f6r att stodja
ungdomar utifrin de olika typer av problem de sjilva upplever sig ha. Eller ar syftet
att arbeta med en viss typ av ungdomsproblematik? I avsnittet, Vad dr Skarpndckslyftet,
beskrivs att ungdomsproblematik inom Skarpnickslyftet i stor utstrickning dr synonymt
med kriminalitet, alkohol- och droganvindning samt stérning av ordning. I en sidan
ansats finns det risk att man fokuserar “stokiga” killar. Tjejers problematik som kanske
inte syns lika mycket, eller inte i samma utstrickning. Tjejers problematik tenderar da att
osynliggoras. Finns det da nagra indikatorer pa att Skarpnickslyftet riktar in sig pa killar
1 storre utstrackning dn tjejer?

Den insats som mest resurser satsas pa inom Skarpnickslyftet dr trygghetsvirdarna.
De ungdomar som blir trygghetsvirdar far en anstillning med 16n. Totalt sett har det
inom Skarpnickslyftet funnits nio stycken trygghetsvirdar. Av dessa nio ungdomar har
samtliga varit killar (mailkontakt Stefan Nilsson, 2011). Detta tyder pa en snedférdelning
utifran kon. Intervjuerna med professionella tyder pa att tjdnster som trygghetsvirdar
medvetet eller omedvetet ses som frimst dr avsedda for killar.

Finns det konkreta kriterier som ungdomarna méste uppfylla? [For att bli trygehetsvird|

”Nej, inte alls [...] Sedan drar vi det i den hir gruppen. Sedan giller det att alla i gruppen
vagar ge de hir killarna chansen.” (Stefan Nilsson 2011)

En av Skarpnickslyftets malsittningar ar att 6ka kidnslan av trygghet for boende i
omradet. Det dr mojligt att det frimst ar killar som star f6r otryggheten i omréadet, och
en rimlig slutsats ar dirmed att man arbete med dessa killar for att komma tillritta med
problematiken. Men ska en satsning fokuseras pa en specifik malgrupp, till exempel killar
bor man forst problematisera vissa forhallanden. For det forsta bor man veta, det vill siga
pa nagot vis kartldgga situationen, att en klar majoritet av de ’problem” projektet riktar
in sig pa begas av killar. Om det visar sig att den problematik som Skarpnickslyftet riktar
in sig pa begis till storsta delen av killar, kan det ju f6ljaktligen vara en bra fokusering att
arbeta med dessa. Men en sadan inriktning bor vara baserad pa nagot som styrker att sa
ar fallet, annars finns 6verhdngande risk att projekt utformas utifran férestillningar och
fordomar om “de stokiga killarna”. En annan central aspekt dr att ett saidant perspektiv,
som en sndv kénsmassig avgrinsning av ett projekt, maste synliggoras i den informa-
tion om projektet som gar ut. Annars kan en dold agenda skapas dir tjejer osynliggors
1 projektet; de sdgs vara en del av projektet men dr det till synes inte i realiteten. Ett projekt som
utifran presentationsmaterial utger sig for att rikta in sig brett till alla ungdomar i stads-
delen prioriterar i sjilva verket enbart hilften av denna grupp. Mannen far da agera norm
for vad “ungdomar” och “unga vuxna” kan sigas ha for behov.

Genusforskning har tydligt visat pa detta fenomen, mannen ar norm i samhillet, och
villkor som beskrivs som allmingiltiga dikteras egentligen utifrin mannens behov med
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konsekvensen att resurser ges framst till man/killar. Att mannen ir normen som sitter
agendan uttrycks i Yvonne Hirdmans Genussystem. Genussystemet bygger pa tva logiker;
dikotomin och hierarkin. Den forsta logiken, Dikotomin pekar pa att “isirhallandet”,
det vill sdga att manligt och kvinnligt inte bor blandas. Den andra logiken, Hierarkin,
bygger pa att mannen dr norm, mannen ér lika med manniskan och utgér det normala
och allmingiltiga (Hirdman 2004:117). Det allmingiltiga blir i realiteten en fraga enbart
styrt av behov hos mannen. Det finns indikatorer pa att detta fenomen dterfinns inom
Skarpnickslyftet. Sa hir beskrivs hur trygghetsvirdar rekryteras, i informationsmaterial
fran Skarpnicks stadsdelsforvaltning: ”Rekrytering sker bland tjejer och killar 18-24 ar”
(Skarpnicks SDF 2010:11). I verkligheten 4r alltsa samtliga nio trygghetsvirdar killar.

En orsak till att unga tjejer och deras problematik uppmirksammas i mindre utstrickning
ar bland annat att det forskas mer om killar in om tjejer. Att det forskas mindre om tjejer
an om killar har natverket FlickForsk!, som bestar av ett 60-tal forskare, uppmarksammat;
”Ungdomsforskarna tittar mest pa unga min och kvinnoforskare pa vuxna kvinnor. Vi
var flera som upptickte detta. Det var dags att uppmirksamma flickorna” (Internet 2011).
Tjejers problem blir dirmed inte uppmarksammade i samma utstrickning som Kkillars.
Diirfor ar oftare killars problematik i fokus 1 projekt riktat till ungdomar i allmianhet.

Ytterligare en orsak till att man bér uppmirksamma och problematisera genusperspek-
tivet inom Skarpnickslyftet (och andra liknande projekt) dr den selektionsprocess, som
problematiseras 1 avsnittet, 1ad dr Skarpndckslyfter? Dir framgar att processen dar unga
vuxna valjs ut for att ges ett mer omfattande och individuellt stéd ibland sker pa icke
specificerade grunder. Det finns med andra ord en grad av informalitet i dessa beslut.
Informalitet har visat sig vara till f6rdel f6r den starke, den som dr norm, och till nackdel
for underordnade grupper som i detta fall unga tjejer. Det giller 1 storre utstrickning att
synas och ta for sig for att fa resurser i informella sammanhang dn inom mer reglerade
verksamheter dir alla ska ges samma villkor och rittssidkerhet (till exempel bistandsbe-
démda insatser fran socialtjdnsten). Med begreppet homosocialitet visar Ambjornsson
(2003) och Holgersson (2004) hur informella sammanhang gynnar de som redan innehar
maktpositioner, det vill siga pojkar eller min, och hur de i sin tur behaller férdelar och
resurser inom den egna gruppen.

Sammanfattningsvis, fortsitter man kalla Skarpnackslyftet for en insats som riktar sig till
ungdomar och unga vuxna sd bor tjejer integreras i storre utstrickning. Tjejer bor anstél-
las som trygghetsvirdar, och tjejers problematik behover synliggoras. Alternativt bor
projektet beskrivas mer precist; att det dr ett projekt riktat till killar. Dé dr utgangspunkten
att den malgruppen star for den problematik som projektet har som malsittning att 16sa.
Man bor da ha kartlagt att det dr killar som star f6r denna problematik sa detta f6rhal-
lande inte tas for givet.
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Vilka teoretiska grunder kan idén om Skarnackslyftet sagas
vila pé?

I arbetet med att sammanstilla material och utvirderingsrapport tycker vi oss kunna se
fyra mer eller mindre utvecklade spar av teoretiska inriktningar i projekt Skarpnickslyf-
tet. Det dr inom ramen f6r denna utvirdering inte mojligt att redogora for samtliga teore-
tiska inriktningar i sin helhet. Diarmed ges en kort sammanfattning av respektiveteoretisk
inriktning tillsammans med exempel pa ndr vi ansett att det framgatt.

Systemteori

Inom Skarpnicks stadsdelstorvaltnings individ och familjeomsorg (IFO) finns en ling
tradition att arbeta med brukares/klienters nitverk. Detta arbetssitt och synsitt praktise-
ras bland annat av familjebehandlarna, Skarpnickslyftet, stadsdelens sociala insatsgrupp
samt socialtjinstens utredningsarbete. Med nitverk menas har, det sociala sammanbanget
kring en viss person eller problemsituation och/eller de ménniskor som samverkar — frivilligt eller ofrivil-
ligt — runt den problematik som fort en hyilpsikande person till en hjdlpare (Forsberg & Wallmark,
2002:13). Att arbeta enligt ett sadant perspektiv innebar att hjilparen, sa langt det ir
mojligt, tar hansyn till och anvinder sig av den hjalpsckandes /e/a sociala ssmmanhang
1 det psykosociala behandlingsarbetet. Mycket kortfattat innebir ett sadant synsitt till
exempel att anse att ett familjesystem ar ett subsystem i slikt- och nitverkssystemen vilka
1 sin tur dr delar av storre kulturella och sociala nitverkssystem, att helheten dr mer dn
summan av delarna och att en férindring 1 en del av systemet leder till férandring i alla
andra delar av systemet, och dirmed hela systemet. Inom ramen f6r Skarpnickslyftets
komplementira riktade stod kan familjebehandling med sirskild inriktning (FSI) erbjudas med
systemisk inriktning.

Det systemiska tinkandet genomsyrar dven arbetet med ungdomarna pa fritidsgardarna i
samverkansarbetet mellan socialtjanstens resursenhet, Stiftelsen pa ritt vag, polismyndig-
heten och skolan.

I olika sammanhang tinker vi ndtverk — speciellt i kontakter med ungdomar och unga
vuxna ddr vi samlas frin olika yrkesgrupper for att ha samtal med ungdomen. Det kan
till exempel vara socialtjinst, polis och brandmin, Stiftelsen hotellhem med flera”. (Leif
Bergstrom, 2011)

Detta dr en metod och ett synsitt som kan sidgas l6pa dven 6ver specialiserade omraden
inom socialtjinstens arbetsomraden, till exempel har personal inom bade f6rsorjningsen-
heten och resursenheten utbildats i nitverksledarskap. Lars-Gunnar Winsa, avdelnings-
chef for socialtjanstens individ- och familjeomsorg berittar:

”Under 2011 har sex medarbetare (tva inom forsorjningsstod samt fyra inom resursgruppen) till
nitverksledare. De fyra inom resursenheten haller i alla stora strukturerade nitverksméten dar
det krivs mobilisering av nitverket; bade det naturliga liksom det professionella, och dessa halls
péd uppdrag frin utredningsenheten dd det behovs att nitverket titas kring en ungdom pa glid.

Givetvis finns det ungdomar inom projektet som berors. Malsittningen med de strukturerade
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natverksmotena ar att nd gemensam och uppfoljningsbar handlingsplan for den unge/
barnet.”(Winsa, 20011).

Vidare tycker vi oss ocksa kunna se det systemiska tankesattet framtrada mellan och inom
stadsdelens organisatoriska strukturer f6r och arbete med beslut och insatser f6r barn och
unga i stadsdelen i allméinhet.

”Vi har en ”BUS-organisation” dér stadsdelsdirektren dr sammankallande for styrgrup-
pen bestiende av grundskolechef, Barn och ungdomspsykiatri-chef (BUP), forskolechef
och habiliteringschef. Under den Overgripande styrgruppen fér BUS ir jag (Winsa)
sammankallande for tjanstemannatriffar (tjainstemian med beslutsmandat) i individuella
BUS-drenden da vi behdver komma 6verens Gver myndighetsgrinserna forskola, skola,
socialtjanst inkl LSS (funktionshinder), BUP, habilitering). Sddana “nitverkstriffar”
sammankallar jag till och hiller i kontinuerligt. De (drenden) kan aktualiseras bade fran
utbildningsférvaltningen, BUP eller socialtjansten. Utredningsgruppen pd socialtjansten
aktualiserar de flesta men de kommer dven frin LSS och BUP.

Milsittningen med dessa individbaserade BUS-méten dr att skapa en gemensam bild om
drendet och komma 6verens om samordnade behandlingsplaner, dessa foljs direfter upp

efter en tid, ibland tre manader ibland sex manader.”(Winsa, 2011).

Ytterligare ett omrade dér just systemisk teori och nitverksmdétet som metod for att
motivera till forindringsarbete och handlingsplan f6r unga finns i strukturen for Skarp-
nicks sociala insatsgrupp (se modell avsnitt 8). Ndr samtycke om social insatsgrupp erhél-
lits frin den unge och/eller virdnadshavare, och en handlingsplan har upprittats, samlas
centrala professionella och f6r den unge andra viktiga personer, for planering av genom-
forandet av handlingsplanen. Inom ramen for dessa nitverksmoéten kan ocksa polisen
inga som en naturlig aktor. Det systemiska tinkandet och nitverksmetoderna skulle pa
detta vis kunna betraktas som en god grund for en fungerande langsiktig samverkan
mellan myndigheter, men ocksa som en metod for att pa ett naturligt sitt kombinera
“harda” och “mjuka” virden i det professionella sociala férandringsarbetet med barn och
unga.

Community work

Sambhillsarbete, eller den engelska benimningen Community Work, dr en tradition
inom social arbete dir socialarbetare arbetar pa en strukturell niva, till exempel med ett
specifikt bostadsomriade (Meeuwisse & Swird 2006:196-209). En vanlig definition av
samhillsarbete dr att det "awser en verksambet dir samballsarbetarna (Community Workers)
bjdlper lokala grupper av mdnniskor att planera och agera for att tillfredsstilla egna bebov med bjalp
av externa resurser (Ronnby 1995:49). Inom Skarpnickslyftet finns berdringspunkter med
vissa grenar av samhillsarbetartraditionen. Community Organization dr en vanlig form
av sambhillsarbete, dir syftet dr att striva efter att samordna den sociala servicen, att 6ka
samarbetet mellan offentliga och ideella organisationer, for att forbittra information och
uppticka problem, samt effektivisera vilfirdsinstitutionerna (Ronnby 1995:49).
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Inom Skarpnickslyftet framgar av det studerade materialet och intervjuer en ambition att
samordna den sociala servicen runt ungdomar och unga vuxna, vilket beskrivs i kapitlet,
vilka dr de sanwerkande processerna? Det finns inom Skarpnickslyftet dven en tydlig ambition
1 att 6ka samarbetet mellan offentliga och ideella organisationer, genom att till exempel
knyta lokala aktorer till sig;

”Sedan har vi férsokt att f4 med andra féreningar i Bagishuset. Vi har erbjudit PRO, SPF,
ABF, Bagisgrannar, SMAKA men det var lite si och sadir. Personligen tror jag att de dldre
har lingre startstricka att férindra nagot och de andra féreningarna har inte varit riktigt
redo att komma. Men vi har bytt 1ds och fixat larmsystemet s att de kan kunna komma in
pa Bagishuset.” (Amir Farihadi, 2011)

I informationsmaterial i Skarpnackslyftet presenteras att “stadsdelsforvaltningen kommer
att arbeta for att samordna de férebyggande insatserna och att ta till vara alla goda krafter
som finns bland ungdomar, féreningar och boende i omradet samt ge dem 6kat utrymme
till att utveckla mojligheter till att triffa varandra” (Skarpnicks SDF 2010:8). Det finns
dock vissa indikatorer pa att denna process ar under uppbyggnad och kanske inte ar fullt
sa omfattande i nuldget. Leif Bergstrom beskriver att samverkan med lokala f6retag dr
under uppbyggnad, men att initiativen kommer fran aktérer inom Skarpnickslyftet,
Vi tar kontakt med olika foretag och foreningar, de kommer inte till oss” (Leif Bergstrom, 2011).
Att aktivera och inkludera boende i ett omrade i samhaillelig verksamhet dr ett centralt
perspektiv i samhillsarbete eller social mobilisering, som beskrivs 1 kapitlets inledning.

Community Development dr en annan form av samhillsarbete med malsittningen att
aktivera grupper i lokalsamhillet. Community development innebir en strivan till ett
brett deltagande av lokalsamhillets invanare i utvecklings- och foérindringsarbete [...].
Det definieras som en process for att na ekonomiska och sociala framsteg for lokalsamhal-
let, genom att manniskor dar aktiveras och genom att samhillsarbetarna har fortroende
tor lokalbefolkningens egna initiativ (Ronnby 1995:50). Ambitionen att aktivera ungdo-
mar och unga vuxna ir grundliaggande f6r Skarpnickslyftet, vilket beskrivs i avsnittet vad
dar Skarpndckslyftet? Att det finns ett fértroende for lokalbefolkningens egna initiativ ar en
annan viktig del av Community Development. I vilken skala denna ambition aterfinns
inom Skarpnackslyftet kan vi inte uttala oss om, en ungdom uttrycker diremot att infly-
tandet 6kat sedan Skarpnickslyftet initierades.

’Jo, det har ju funnits andra gardar sen lingt innan [...] men nu nir Stiftelsen har kommit
in 1 bilden, de har ju gett ungdomarna en chans och vara med och paverka. Innan var det
typ sdhdr, jag kommer ihdg nir jag var yngre och satt pa ndgot gairdsmoéte da sa de ”ja men
vilka spel vill ni ha och vad vill ni géra till ndsta helg”, da fick man ge férslag och sen
antingen gick det igenom eller inte. Men nu ir det sd att ungdomarna ir sjilva med och

paverkar, mer direkt om man siger sa.” (Ungdom 4, 2011)

Sammanfattningsvis finns det beréringspunkter mellan Skarpnickslyftet och vissa delar
av samhallsarbetartraditionen, Community Organization och Community Development.
De mest centrala beréringspunkter dr samordning av social service, 6kat samarbetet
mellan offentliga och ideella foreningar samt att aktivera lokalbefolkningen och darige-
nom ett inbyggt fortroende for egna initiativ.
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Social kontroll

Sociologen Stanley Cohen f6r i sin bok, Visions of Social Control (1991) ett teoretiskt
resonemang om den sociala kontrollens férindring i vastvirlden fran 1960-talet och
framat. Social kontroll kan i enlighet med Cohen (1991 s.1) definieras som: sambhdllets
organiserade reaktioner pa mdnniskors beteende som betraktas som avvikande, problematiska eller
oonskade” (forf. Gversittning). Cohen gor en analys av resultatet av nedmonteringen av
den statliga kontrollapparaten under 1960-talet och kommer fram till att den férvintade
minskningen av social kontroll som nedmonteringen skulle ge, istillet for att minska i
omfattning, bara dndrade skepnad. Forskjutningen fran statlig till kommunal makt var
imnad att minimera repression, institutionalisering och formell kontroll. Men istél-
let vixte nya kamouflerade former av kontroll fram med flytande grinser mellan straff
och vard, offentligt och privat, prevention och intervention som f6ljd. Cohen menar att
den kommunala makten lett fram till det han kallar f6r “utvidgat fiskendt med fler och
mindre maskor i nitet i fler vatten”.

David Garland (2001) presenterar ett kulturellt perspektiv pa social kontroll i relation
till reaktioner och synen pa kriminalitet. Han f6r fram att den generella samhillssynen
pa brott och brottslingar har férindrats till att bli mer intolerant och ska forstas som ett
kulturellt skifte med kriminalpolitiska férindringar och strategier som foljd. I Svensk
kontext och i relation till ungdomar med risk att utveckla en kriminell livsstil har detta
skifte lett fram till en fokusering pa tidiga ingripanden samt frimjandet (pa politisk och
lokal nivd) av formell samverkan mellan polis, socialtjanst och skola.

Att Skarpnickslyftet ar ett projekt med samverkan mellan polis, skola, socialtjinst,
bostadsbolag och fritidsgardar med samverkan som barande idé framgar klart av utvir-
deringens intervjuer och dokumentstudier. Att malsittningarna med projektet ocksa
ar av brottsférebyggande karaktir pa bade individ- och strukturniva och har ocksa det
framgatt. Ytterligare ett inslag som kan ses som att ligga i linje med Cohens (1991) och
Garlands (2001) teoretiska perspektiv pa social kontroll dr Skarpnickslyftets generellt
oppna forhallningssatt for alla barn, unga och unga vuxna i Skarpnick som genom
relation, samverkan och kontroll i det “offentliga rummen” i stadsdelen, leder fram till
identifikation och selektion av specifikt kriminellt aktiva unga vuxna. Unga vuxna som
sedan aktiveras i exempelvis arbete som trygghetsvirdar som 1 sin tur kan bira upp en
del i en strukturell social kontroll av andra i stadsdelen. Detta avsnitt avslutas med tva
intervjucitat som visar pa Skarpnickslyftet som en social kontrollfaktor:

”V1i har ungefir 80 individer som kommer till Bagishuset eller Bagisgarden. Det gor att
vi far otroligt bra kontroll pa de hir ungdomarna. De blir sedda, bekriftade men ocksa
bromsade”.(Stefan Nilsson, 2011)

7 Trygghetsvirdarnas uppdrag dr att verka for en positiv ndrmiljé. Virdarna arbetar uppso-

kande och identifierar platser och personer som paverkar omridet negativt. Virdarna ska

vara en link mellan boende, ungdomar och 6vriga samhillet.” (Skarpnick SDF 2010:9)

43



Integrerad eller specialiserad socialtj@nst — teori om organisering

Under tiden for utvirderingen framtradde ett, vad vi har bedémt som, intressant organisa-
tionsteoretiskt perspektiv for Skarpnickslyftets, och andra liknande projekt i samverkan
kring barn och unga, fortsatta utvecklingsarbete. I projekt som Skarpnickslyftet, Samti-
digtForst 1 Spanga Tensta och idén om Sociala insatsgrupper (se avsnitt ar Socialtjanstens
Individ och Familjeomsorg (IFO) med stod av Socialtjanstlagen en samordnande aktor
(se kapitel 4, 7 och 8). I Skarpnickslyftet dr socialtjanstens resursenhet den drivande och
till stor del samordnande kraften. Skarpnickslyftets projektledare och majoriteten av
representanterna i styr- och projektgrupp kommer ocksa fran socialtjinsten. Hur social-
tjinsten organiserar sitt arbete har en inverkan pa hur projekt i likhet med Skarpnackslyf-
tet ska fungera.

I ett nyligen avslutat forskningsprojekt vid Umea Universitet mellan dren 2005 och 2010,
Specialisering eller integration av socialtjinstens individ- och familjeomsorg? undersoktes hur social-
tjanstens IFO organiserar sitt arbete och vilken betydelse de olika organisationsformerna
hade for respektive socialtjanst, bland annat vad giller samverkan och socialarbetarnas
utveckling,

I forskningsprojektet undersoktes Sveriges samtliga 290 kommuner och tre organisa-
tionsformer kunde sirskiljas:

1. Integrerad organisering— Hela individ- och familjeenhetens verksamhet ryms inom en enhet

2. Specialiserad organisering (och den vanligaste) — IFO’s verksamhet delas upp i flera
mindre enheter. uppdelningen sker utifran definierad problematik (till exempel missbruk,
ekonomi, barnavard). Det dr dven vanligt att IFO’s verksamhet delas upp utifran bade
funktion (till exempel mottagning, utredning, insats) och alder (barn, ungdom, vuxen).
Det finns dven multispecialiserade organisationer som kombinerar bide problem-, dlders-

och funktionsindelning

3. Blandad organisering — Den blandade organiseringen innehaller inslag av bade specialise-

ring och integration (Blom et al. 2011:12-16).

Organiseringen av IFO har genomgatt stora forindringar sedan 90-talet. Fran att majori-
teten av socialtjansterna hade en integrerad organisation till att majoriteten nu har en
specialiserad organisering. Slutsatsen nir de 290 kommunerna undersokts ar att 93 % av
kommunerna har specialiserad organisering och enbart 7 % har en integrerad organisa-
tion. Detta i jimforelse med resultatet av en undersékning av alla Sveriges kommuners
IFO som genomférdes 1989 som visade att 48 % av kommunerna hade en integrerad
organisation (Eriksson & Karlsson 1989). Socialtjansternas Individ och familjeomsorg-
senheter har till synes forskjutit arbetets organisering fran att vara integrerad med ett
generalistiskt och holistiskt arbetssitt till ett mer atomistiskt arbetssitt som inkluderar
specialiserade arbetsgrupper som fokuserar specificerad problematik, specifika klientka-
tegorier eller delaspekter av det sociala arbetet (Blom et al. 2011:12).
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Ménniskobehandlande organisationers tre huvuduppgifter

Det arbete som utfors inom ramen for Skarpnickslyftet genomfors med hjalp av sa kallade
minniskobehandlande organisationer. Hasenfeld (1983) férmedlar en teori som sirskiljer
tre huvuduppgifter f6r manniskobehandlande organisationer; People Processing, People
Sustaining och People Changing (Hasenfeld 1983:5). People Processing handlar om att
definiera minniskor for att ge dem ritt sorts hjilp. People Sustaining handlar om att
ge omsorg och stod till midnniskor sa de kan uppritthélla ett sa virdigt liv som mdjligt.
Den sista uppgiften for minniskobehandlande organisationer ar att férindra manniskors
beteende, People Changing (a. a. 1983:4-7). I denna uppdelning finns paralleller till den
funktionsuppdelning av IFO som diskuterats i avsnittet ovan. I en funktionsuppdelad/
specialiserad IFO idterfinns en enhet for utredning och beslut om insats (People Proces-
sing), en enhet for vissa typer av stod 1 vardagen (People Sustaining), och en enhet for
behandling (People Changing). I en integrerad IFO aterfinns alla Hasenfelds kategorier

inom samma enhet.

Organiseringen av socialt arbete kan ocksa ses utifran en skala; frin en helt integrerad
organisation till en multispecialiserad organisation som kombinerar bade funktions-
alders- och problemuppdelning,.

Vad séger forskningen?

Vad siger forskningen om den specialiserade kontra den integrerade organiseringen nar
det giller insatser riktade till ungdomar och unga vuxna? Om vi atergar till forsknings-
projektet i Umea visar det pa 6vervigande fordelar med en integrerad organisation, bade
for socialarbetare och for klienter.

Resultaten visar bland annat att socialarbetare i integrerad IFO, i jimforelse med socialar-
betare 1 specialiserad IFO, har bittre méjligheter att:

* bedoma klienters problem samt resultaten av insatserna,

* beakta klientens hela situation, ha méjlighet till helhetssyn,

 etablera biarande och tillitsfulla relationer till klienter,

* oora relevanta och individuellt anpassade insatser,

* samverka inom och utanfér den egna organisationen,

* bedoma savil organisationens som eget ansvar for klienten,

* utveckla sin professionella kompetens (Blom et al. 2011:14).
Resultaten av studien pekar pa flera omraden som har relevans f6r Skarpnickslyftet.
En integrerad organisation anses ge bittre mojligheter for samverkan, vilket 4r mycket
relevant f6r Skarpnackslyftet som innefattar manga organisationer fran olika sektorer.
Bittre mojligheter att etablera barande relationer till klienter, nagot vi anser ar styrkt i

var studie vilket presenteras under rubriken skapa relationer till ungdomar och unga vuxna i
kapitel 5. Den specialiserade organisationen ger simre forutsittning att beakta brukaren
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ur ett helhetsperspektiv och 1 en hjdlpprocess som innefattar manga olika enheter eller
organisationer blir ett helhetsperspektiv svart att behalla genom hela processen. Att se
brukare ur ett helhetsperspektiv var den ursprungliga intentionen nir Socialtjinstlagen
tridde i kraft 1982. Specialiseringens f6rméga att férsimra mojligheterna till helhetssyn
har tidigare lyfts fram pa flera olika hall, se bland annat Borjeson (2008) och Bergmark &
Lundstrom (2005).

Klientperspektiv p& integrerad socialtj@nst

Blom et. al (2011) med fleras forskning visar dven pa férdelar med en integrerad organisa-
tion i ett klientperspektiv. Undersékningen visar bland annat att klienter i den integrerade
organisationen, jamfoért med klienter i den kombinerade och den socialiserade organisa-
tionen har:

Skarpnéckslyftet — integrerad organisation?

Trots att Skarpnickslyftet kan betraktas som relativt heterogent det vill siga, att det
rymmer manga olika typer av professionella och manga olika typer av insatser kan
projektet anda anses ha inslag som snarare paminner om ett integrerat perspektiv pa
socialt arbete dn ett specialiserat. Den integrerade organisationen utgar ifran fritidsgar-
darna dir de olika aktiviteterna aterfinns, dir daven identifiering och selektering av speci-
fika ungdomar genomfors och dir det ir méjligt att férmedla resurser och insatser dven
av myndighetskaraktir. Inom ramen fér Skarpnickslyftet har vi inte aterfunnit nigon
problemuppdelning. Av intervjuer och studerade dokument framgar att man arbetar med
de problem som blir synliga oavsett om det dr missbruk, hemmaforhallanden, arbets-
l6shet eller att komma upp ur singen om morgonen. Det dterfinns inte heller nigon
funktionsuppdelning. For att anvinda ett byrakratiskt sprak sa bade “ansoker” den unge
och “erhaller beslut” om genomférande av aktivitet, resurs eller insats genom fritidsgar-
den. Stegen innan en insats paborjas, det Hasenfeld (1983) kallar People Processing och
det som inom IFO ofta sirskiljs 1 en utredningsenhet, integreras till synes inom Skarp-
néckslyftet i samma organisation. For brukaren tycker vi oss se att det bor finnas fordelar
med en sadan integrerad organisation. Risken for att ”bollas runt” bland manga olika
enheter och personer i processen fram till en insats minimeras.

En specialiserad organisering innebdr en mycket mer fragmentiserad process; filtas-
sistenter, fritidsgard, socialtjinstens mottagningsenhet, socialtjinstens utredningsenhet
samt en eller flera utférare av en insats som i sin tur kan vara uppdelat beroende pa dlder.
En av de intervjuade ungdomarna, Ungdom 4, beskriver processen fram till dess han
ansett sig fa den hjilp som han beh6vt genom Skarpnickslyftet, i detta fall en anstillning
som trygghetsvird.

2 9

”Vi kom hit och fragade liksom sdhir, “finns det nigon mdjlighet att jobba”. ja, men
kanske, vi ska kolla upp det”, sd hade de sikert kollat upp det med stadsdelen, sd det tyckte
sikert att det var en grym id¢ att fa inte lite ungdomar som kinner omradet hir, da har de
tagit in tva ungdomar fran bagis och tva fran Skarpnick. S4 de sa att vi fick jobb. Sen nir
deras tid har tagit slut, sa antingen hjilper de till med nagot annat jobb, eller sa kanske man
typ far forlinga det hir och jobba lite extra da och dd.” (Ungdom 4, 2011)
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Andra inslag som vi betraktat som fordelar med Skarpnickslyftets organisering ar att
aktiviteter, resurser, “levnadsgrejer” och insatser dr kopplade till fritidsgardarna. Det
betyder att det finns tillgingligt i en f6r ungdomarna avslappnad och vardaglig milj6.
Det innebar ocksa att processen blir obyrakratisk och sker i samspel och 1 relation med
personal som ungdomen skapat en relation till. Steget till att fa ta del av en aktivitet, ett
stod eller en ”levnadsgrej” blir dirmed kortare dn inom en specialiserad organisation.
Att det inom en integrerad organisation ar littare att individuellt anpassa insatser ér ett
forskningsresultat som vi anser styrkt i Skarpnickslyftet. Som vi visat 1 tidigare avsnitt
ar en grundlidggande intention 1 Skarpnickslyftet, genom aktivering och relationsbygge
hjilpa och stédja ungdomarna. I anslutning till den senaste forskning som genomforts pa
omradet och i relation till resultaten av utvirderingens intervju- och dokumentanalyser
ar slutsatsen att Skarpnickslyftets organisering skapar bra férutsittningar for att kunna
uppnd intentionerna.

I Skarpnickslyftet finns ocksa paralleller till en form av organisering som lyfts fram i
forskningen kring specialiserad och integrerad IFO. Denna form av organisering lyfts
fram som ett alternativ till den klassiska specialiseringsorganisationen och brukar benam-
nas for “informell spontanorganisering”. Detta innebir att socialarbetare organiserar
sig tillfélligt 1 professionella team med blandad specialkompetens (Blom et al. 2011:16).
Forskningen visade att férsta dret 1 en sidan organisering styrdes arbetet i manga fall
av akuta skeenden. An idag ir det av en akutstyrd karaktir dven om det i denna form av
organisering integreras olika specialkompetenser i ett team, vilket inte har inneburit en
okad administration for klienterna. Istallet for att flyttas runt mellan olika specialinrik-
tade enheter finns dessa inom teamet.

Vi menar att Skarpnickslyftet ocksa har en karaktir av informell spontanorganisering
som vi i utvirderingen vill lyfta fram som positiv 1 ett klientperspektiv. Det medfor
till synes en flexibilitet, en nidrhet och snabbhet samt ett obyrakratisk arbetssitt. Stefan
Nilsson forestandare pa Bagisgarden reflekterar:

”Det var hogt i tak frin bérjan och manga ville vara med. Alla ville 4t samma hall. Det
ir ganska grinslost nir vi diskuterar och tar beslut och det dr hiftigt, tycker jag.” (Stefan
Nilsson, 2011)

Det ir flexibelt genom att man kan fatta beslut utan att férhalla sig till speciellt manga
andra faktorer. Man behéver inte vinta pd anmilan eller utredning genom socialtjanstens
utredningsenhet for att ge en ungdom stod, insats eller ”levnadsgrejer” som man inom
Skarpnackslyftet har tillgang till. Det finns en narhet genom att man i projektgruppen ses
varannan vecka, fritidsgardspersonal, polis, Stockholmshem och Socialtjinstens resur-
senhet. Flexibiliteten och narheten skapar en snabbhet i besluten och édterkopplingen till
ungdomarna. Sammantaget gor denna organisation att en ungdom kan kommunicera
med fritidsgardspersonal om nadgot, kanske en 6nskan om hjilp med nagot specifikt,
personalen lyfter detta med projektgruppen och ungdomen far svar relativt snabbt, en
obyrakratisk process f6r en ungdom att fa tillgang till en resurs fran det offentliga.
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Att vara uppmarksam pé

Finns det da nagot att vara vaksam pa i en organisering av Skarpnickslyftets karaktar?
Hir vill vi 1 utvirderingen frimst lyfta fram tva saker att vara uppmirksam pa:

Nirheten och flexibiliteten kan Oka riskerna till att beslut ibland gar for snabbt, vilket kan
medfora icke genomtinkta beslut och att ett mer langsiktigt fokus kan komma i skymun-
dan. Cia Blomkvist, behandlare berittar:

”Man borjar tinka lite lingsiktigt. Hinder det nagot blir det: ”baa, vi mdste gbra det hir
nu”. [...] Det dr sd akutstyrt att man inte ens tinker férebyggande.” (Cia Blomkvist, 2011)

Detlangsiktiga tinkandet beskrivs hir komma i skymundan och med det forsvinner dven
till viss del ett f6érebyggande fokus. Cia fortsitter

”Man behéver de som jobbar med akutinsatser, som vi gor idag. [...] Men vi behdver
fortfarande de som jobbar brett men inte s djupt. Vi jobbar snalt och djupt, det vill siga
med fa individer men djupt. Vi djupdyker i deras problematik men da missar man mycket

som fritidsgardarna ser.” (Cia Blomqvist 2011)

Vivill ocksa uppmirksamma en rittsikerhetsaspekt. Organisationer av manniskobehand-
lande slag, sa som socialtjanst, bestar allt som oftast av en blandning av olika strukturer
(Thylefors 2009:54). De byréikratiska och linjira strukturerna som ir utgangspunkterna
har malet att sikerstalla rittssikerheten. Att brukare behandlas pa ett likartat och rittssa-
kert sitt forvintas av myndighetsutévande verksamheter. Detta ses om den positiva sidan
av en byrakratisk och “objektiv’” organisation (a. a.55). Men det byrakratiska systemet kan
ocksa vara ett negativt system om tjinstemannen later sig totalt styras systemets operson-
liga regelverk (a. a.).

Ett for snabbt system kan riskera att ungdomar i Skarpnickslyftet inte ges likartade
mojligheter till insatser. Fordelningen av stéd, resurser och levnadsgrejer riskerar att blir
mer godtyckliga d4n genom en specialiserad utredningsenhet, som i storre utstrickning
priglas av bedémningsinstrument, riktlinjer och policys for att sdkerstilla en jamlik
behandling — en byrakratisk struktur. Detta belyses 1 utvirderingens avsnitt, wotverka
spridning av ungdomsproblem, dir det beskrivs att man handplockar nyckelpersoner till insat-
ser inom Skarpnackslyftet som man tror kan paverka 6vriga grupperingar bland ungdo-
mar. Vi fragade Stefan Nilsson om det finns kriterier som ungdomarna maste uppfylla
for att bli trygghetsvirdar?

”Nej inte alls. [...] Idag tar vi fram namn som projekt- och styrgruppen fir tycka till om
och vara med och paverka. I borjan hade vi lite brattom och alla var inte med men nu

pratar vi pa méten och bestimmer vilka vi ska rekrytera.” (Stefan Nilsson, 2011)

Ett projekt som Skarpnickslyftet och socialtjinstens myndighets- utredningsinriktade
verksamhet som ska garantera barn och unga rittigheter som socialtjansten kan inforliva
genom Socialtjanstlag (2001:453) behover sannolikt komplettera varandra. Ungdomar
som ar i behov av insatser men inte ar nyckelperson i en ungdomsgruppering, kan behova
slussas vidare dit, sa de kan fa en bedémning dir denna dimension inte dr nirvarande.
Detta galler ocksa ungdomar som av olika anledningar inte kommer till Bagisgarden eller
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Bagishuset och kanske ej heller har férmagan att sjilva be om den hjilp de skulle behova.
Dessa ungdomar kan behova slussas in via exempelvis traditionell anmilan om oro till

socialtjansten.

Diskurser i Skarpndckslyftet

Spriket kan ses som att det skapar den sociala virlden (Howarth 2007:10). Det diskursiva
kan ses som objekt som bygger pa ett system av regler som ar socialt konstruerat (a. a:17).
Att anvinda sig av en specifik diskurs kan vara ett sitt att gynna sirskilda projekt och
intressen 1 relation till vilka det kan utvecklas motstrategier och motstand (a. a. 60). Valet
av begrepp hor nidra samman med sanning, praktik och makt(a. a.93). Det dr viktigt att
askadliggora vilka begrepp som anvinds eftersom begrepp styr hur vi tinker och kommer
att handla (Swird 1998:57). I anslutning till Skarpnickslyftets, i text och tal formulerade
malsittningar, anser vi det kunna vara av vikt att visa pa en sannolikt omedveten diskurs
som visat sig under utvirderingsprocessen, nimligen grunden till bruket av begreppen
otrygghet och ungdomsproblematik.

Sysslolésa ungdomar och allménhetens otrygghet

Den forsta intentionen med Skarpnickslyftets insatser som beskrivs ar; att aktivera ungdomar
och unga vuxna i Skarpndckslyftets strukturella insatser. Flera informanter, bade professionella
och ungdomar, beskriver att det tidigare funnits en utbredd syssloloshet bland ungdomar
och unga vuxna i Bagarmossen och Skarpnick. Syssloloshet bor hir forstas som en avsak-
nad av mer organiserade sysselsittningar med en fast struktur och regelbundna tider. Att
pasta att ungdomar som hanger i centrum inte gér ndagot ar ett vuxenperspektiv. For
ungdomarna kan upplevelsen mycket vil vara att de ar sysselsatta nir de hinger i centrum.
Att aktivera ungdomar far hir betydelsen att ungdomar och unga vuxna sysselsitts i de
organiserade sysselsittningar som finns i Skarpnackslyftet, frimst de strukturella. Att
avsaknaden av organiserad sysselsittning anses problematisk kan hirledas ifran att det,
enligt skriftliga dokument och informanter, anses generera problem, dels i sa kallad 6kad
ungdomsproblematik och dels en kinsla av otrygghet i omradet. Fran Stockholmshem
ser man syssloloshet som en av de ursprungliga anledningarna till att Skarpnickslyftet
initierades. Tina Danielsson forvaltare pa Stockholmshem reflekterar kring detta:

”Det finns ett stort antal kullar med ungdomar som inte har tillrickligt mycket att géra.
Och speciellt ungdomar som 4r Gver 18 ar som absolut inte har nigot att géra och de
hamnar i vira trappuppgangar. En viktig del dr att fainga upp ungdomar si att de har

ndgonstans att vara (...).” (Tina Danielsson, 2011)

En grundliggande tanke nir Skarpnackslyftet initierades var alltsa att ge ungdomar och
unga vuxna nagonstans att vara och nagonting att gora.

Amir Farihadi, samordnare pd fritidsgarden Bagishuset f6r unga under 18 ar.
”Ungdomarna drev bara omkring, s som jag uppfattade det.”

Aven ett par av de intervjuade ungdomarna beskriver en syssloléshet;
Ungdom 1:
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”For innan var det ofta sa att alla stod i centrum och inte gjorde sa mycket, de bara stod dér

och typ forstorde eller var irriterande.”
Ungdom 3.

”Ungdomar som har trakigt, de har ingenting att géra si de bara hittar pa nagot, hoppar

pa ndn eller nat.”

Leif Bergstrom socialtjansten, projektledare i Skarpnickslyftet, resonerar i samband med
detta kring motiven till Skarpnickslyftet startade och vixte fram.

”Det var problem i Centrumhuset och vi hade problem i Bagarmossens centrum. Det
bestimdes att Bagishuset skulle bli en fritidsgard fér de yngre och Bagisgarden for de
dldre. Behandlarna skulle arbeta med unga vuxna mellan 18-24 ar. Grunden var trygg-
hetsskapande dtgidrder genom att rondera dndra livsstilen hos de dldre eftersom manga
inte hade nagot att géra samt att de fick en lokal att vara i. Bagishuset skulle fokusera pd de

yngre. Det var konceptet.”

Men varfor kinner minniskor sig otrygga i omradet? Stefan Nilsson pa Bagishuset
térmedlar vad han tror:

”Framfor allt f6r att ungdomar hinger, till exempel pd torget Lagaplan. |...] Som jag uppfat-
tat det uppstar ett obehag nir stora ungdomsgrupper hinger. En del har kampsportshun-
dar som killar busar och brikar med pd allménna platser vilket dr olimpligt. Dessutom
ligger torget sd att folk maste passera om de gir till och frin tunnelbanan sa hinget dar

skapar en dalig kdnsla. ”

Genom att aktivera ungdomarna i Skarpnickslyftets strukturella insatser, fritidsgardar
och aktiviteter, dr den 6nskade effekten bland annat att ungdomar “hinger” mindre i
centrum och att boende dirmed skulle kinna sig tryggare. Om vi for tydlighetens skull
drar detta resonemang till sin spets skulle detta innebira att si linge allmidnheten slipper
se ungdomar i grupp, som star och gor ingenting pa allmin plats, sa 6kar trygghetskins-
lan hos gemene man. Att skapa trygghet bland boende i omradet torde dirmed med hjilp
av Skarpnickslyftet vara en ganska enkel sak. Genom aktivitet och social kontroll minska
mojligheterna f6r ungdomarna att vistas 1 grupp pd allmin plats. Men vems problem ar
det da att allménheten blir ridda nir de ser ungdomar som star och hinger i ging? Att
arbeta med allménhetens instillning till och forestillningar om ungdomar som grupp ar
naturligtvis ett svarare uppdrag, men sannolikt ocksa nodvindigt.

Allmanhetens otrygghet och ungdomar som problem

Att hinga i centrum beskrivs som en destruktiv milj6 vilket sdgs kunna generera sa kallad
ungdomsproblematik. Som sagts tidigare visar var analys av projektgruppens motes-
dokument f6r Skarpnickslyftet begreppet ungdomsproblematik férekommer och att
denna kan sorteras 1 tre kategorier.; alkohol- och narkotikaanvindande, kriminalitet samt
nedskripning och stérande av ordning, frimst i trappuppgiangar men dven pa allmin
plats. Begreppet kriminalitet har hir visat sig innebidra tva underkategorier, skadegorelse
och vildsbrott.
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Vad som gors for och med sambhillets medborgare 1 inom ramen for den brottsfére-
byggande diskursen péaverkas av beslut inom kriminal- och socialpolitiken. Den enligt
Garland (2001) generellt forindrade samhallssynen pa brott och brottslingar, med
hardnande attityd och intolerans, medfor att medborgarna upplever en 6kad brottslighet
och dirmed 6kad otrygghet och kriver att staten med kraft ska atgirda detta. Som sagts i
avsnittet om social kontroll 4r samverkan och tidiga ingripanden mot sa kallad ungdoms-
problematik att betrakta som ett resultat av detta.

Att knyta farhagor till ungdomar som grupp ar sannerligen ingen ny féreteelse. Begreppet
ungdomsproblem anvinds i tidningar, lirobocker, vardagligt tal och i riksdagsdebatten,
men férekommer inte 1 nagra uppslagsverk (Sward 1998:57). Ungdomsproblem kan 1 vissa
fall ses som sociala problem. Dock kan det ibland goras skillnad pa individuella problem
och sociala problem (a. a:60). Skillnaden ér dé att sociala problem uppfattas som ett hot
mot normer, regler och kollektiva virden, medan individuella problem ses som privata
besvir (a.a.). Tidigare forskning har lyckats definiera tre former av problemdefinitioner
nir det giller bruket av begreppet ungdomsproblem:

1. Tar fasta pa det bakomliggande orsaker till problemen. Problemen ses som en konsekvens
av kapitalism, urbanisering etc. Utgangspunkten ar att nir det rader dysfunktion
och desorganisation i samhillet skapar detta sociala problem. Pa en individuell
niva utgir denna definition fran att problemen beror pa individens onda karaktir.

2. Satter problemen i relation till det omride eller den plats den unge befinner sig i eller pa. Skolan,
hemmet, bostadsomradet, fritiden eller de social- eller kriminalpolitiska samman-
hang ungdomar som problem till synes uppstar som exempelvis arbetsléshet och
brottslighet, missbruk och hir ingar dven fritidsproblem.

3. Utgar fran hur de som har att bedima problemen upplever att dessa yttrar sig. Denna form
inskrinker ungdomarnas méjligheter att komma till tals och den har rétter en
tormaningstradition. Den tredje definitionen kan delas in i tvd. Struktivitetsfo-
kuserade med fokus pa det destruktiva i ungdomars beteende som vild, brak och
missbruk samt normldshetsfokuserade definitioner som tar fasta pa tendenser
av oonskat slag. Hir ar utgangspunkten vad som anses vara normalt respektive
onormalt.

I praktiken gar det sdllan vattentita skott mellan de tre problemkategorierna. Ett o6nskat
och destruktivt beteende hos en ungdom kan ha flera bakomliggande orsaker, pa samhil-
lelig, biologisk och social niva. I ett férsok att kategorisera Skarpnickslyftets definition
av den ungdomsproblematik som ska moétas och forebyggas kan projektet sigas befinna
sig inom kategori 2. Problemen dr satta i relation till det omride eller den plats den unge befinner sig
7 eller pa.

Ungdomar som problem eller barn och unga som far illa?

Ett oreflekterat anvindande av begreppet ungdomsproblematik dr dock inte oproble-
matiskt (Swird 1998:62). Det dr i detta sammanhang vi 6nskar gora uppdragsgivarna
uppmirksam pd diskursen. Att sitta samman ordet ungdomz och ordet problem till ett

51



vedertaget begrepp riskerar att skuldbeligga en hel generation, antyda att problemen ar
deras och inte samhillets samt att knyta en viss typ av problem till hela gruppen (a. a.).
Av intervjuer och dokumentstudier framgar att de unga vuxna som fatt storst fokus 1
Skarpnickslyftet bestar av en begransad grupp pojkar. Nagra flickor har inte varit synliga
inom ramen for denna utvirdering (se vidare avsnitt om genusperspektiv pa Skarpnack-
slyftet). Diskursen riskerar att dolja centrala kénsaspekter (a. a.). Det dr ocksé rimligt att
ifragasitta om det dr adekvat att anvinda begreppet ungdomsproblem da till exempel
begreppet vuxenproblem inte existerar? (Swird 1998). Finns det verkligen nagot problem
som dr unikt for just ungdomar? Eller dr det kanske vuxensamhillet som tillskriver en
“annan grupp” problem?

Vilka begrepp kan di anvindas som mojligen minimerar risken for stigma och felslut?
Ett begrepp som anvinds inom socialt arbete nir barn och unga begar brott, riskerar
att hamna i1 missbruk, skolkar fran skolan eller ofta befinner sig i olimpliga miljéer ar
barn som far illa eller riskerar att fara illa. Kanske dr det mojligt att anvinda definitionen
ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa, eller unga vuxna som far illa eller ar
behov av stod? Eller mojligen unga som édr utstotta’?:

”Forst och frimst vad jag tycker personligen det dr att fixa jobb, lite mer jobb till ungdo-
marna. Si att ungdomarna inte kidnner sig utstotta, for vissa som har gatt ut skolan men
inte har lusten att plugga vidare pa universitetet, de vill ju direkt in pa vuxenlivet om jag
siger sa, borja jobba och ta eget ansvar. Men som vi alla vet, det dr ju hur svart som helst
att skaffa jobb nufértiden.” (Ungdom 4, 2011)

I relation till diskursens betydelse for allminhetens uppfattning och agerande (sysslo-
16sa ungdomar, hing i centrum, brottslighet, otrygghet och ungdomsproblem) kanske en
forindring i diskursen ocksa kan vara till hjalp att férindra allminhetens syn pa ungdo-
mar som “hinger”. Detta som en del i utvecklingsarbetet i Skarpnickslyftets fortsatta
arbete med att 6ka tryggheten hos allmanheten i Skarpnick.

Vad har Skarpnackslyftet och SamtidigtFérst att lara av
varandra?

En modell f6r samverkan i Sp&nga Tensta - SamtidigtFérst

Under 2009 genomférde Ersta Skondal hégskola (Vainik 2009) en processutvirdering av
Projektet SamtidigtForst i stadsdelen Spanga-Tensta. Utvirderingen hade likt férevarande
fokus pa organisatorisk gransoverskridande samverkan kring barn och unga som far illa
eller att utvecklas ogynnsamt. Utvirderingen syftade till att beskriva och férklara samver-
kansprocessen i projektets styrgrupp. Empirin for utviarderingen byggde pa intervjuer av
sex informanter ur styrgruppen for SamtidigtForst samt dokumentanalys av bland annat
projektbeskrivningar och motesprotokoll. Vainik (2009) analyserade sedan resultaten mot
organisationsteori och teorier om samverkan med syfte att beskriva och forsta arbetspro-
cessen 1 styrgruppen.
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Resultatet visade bland annat att projektet var trogstartat pa grund av bristfillig férank-
ring pa stadsdelsdirektérsniva samt att styrgruppen hade svart att hitta en struktur f6r hur
samverkan skulle genomfoéras i det praktiska arbetet. Att arbetsprocessen fordes framat
torklaras av tva parallella processer varav den ena bestod av akuta hindelser i omradet
och den andra av att stadsdelsdirektoren tog ett helhetsgrepp om samverkan i stadsdelen.
En central slutsats i utvirderingen — och som sammankopplas med resultatet i utvir-
deringen — dr att granséverskridande samverkan gynnas da samverkande parter bland
annat har kunskap om eventuella olikheter i arbetssitt, befogenheten och synsitt innan
projektstart. Begreppet barn i riskzon och malsittningen med samverkan ir exempel pa
sadant. Vainik (2009) pekar pa betydelsen av att det initiala samverkande arbetet dgnas
at att diskutera syftet med samverkan samt att dela kunskaper om och mellan de samver-
kande organisationerna. Ar exempelvis malen de samma for alla som ska samverka
och vilka forutsittningar man for att nda dessa? Ar beslutet om den granséverskridande
samverkan forankrad i alla led inom respektive organisation? Nedanstiende sammanfatt-
ning om SamtidigtForst bygger pa nimnda processutvardering.

Implementeringsprocessen av SamtidigtFoérst

Ar 2007 initierade skola och fritidférvaltningen i Spanga Tensta ett samverkansprojekt.
Bakgrunden till projektet var att representanter fran skola och fritidsverksamheter ansag
att samverkan pé chefsniva skulle frimja det dagliga arbetet kring barn och unga i riskzo-
nen for att utvecklas ogynnsamt. Detta skulle i sin tur leda till att barn och unga i en
sadan riskzon uppmirksammades bittre och att insatser skulle kunna sittas in tidigare.
Kirnan i det som kom att kallas f6r SamtidigtForst (Samverkan, Tidigt Fértroendefullt
och Strukturerat) handlade saledes om att arbeta fram en Gvergripande och langsiktig
strategisk samverkan. I SamtidigtForst fanns foretridare fran skola, polismyndigheten,
socialtjinsten och fritid. Personerna som fran respektive verksamhet representerade
dock olika befogenhetsnivéer i respektive organisation. Aven om SamtidigtForst var att
betrakta som ett nytt samverkansprojekt var det ett projekt med lika delar gammalt som
nytt eftersom delar av styrgruppen hade erfarenhet av att samverka med varandra genom
tidigare upprittade samverkansmodeller 1 Spanga Tensta (Vainik 2009: 20). Trots att man
inom styrgruppen hade erfarenhet av att samarbeta kring malgruppen barn och unga
gick uppfoérandet av en gemensam samverkansstruktur langsamt. I processutvirderingen
framgar att styrgruppen hade svart att enas om en struktur fér samverkan och om hur det
samverkande arbetet skulle genomféras i praktiken (a.a: 60).

Ar 2008 skedde dock nagot som forde SamtidigtForst framat. Det hade varit oroligt i
omradet Spanga Tensta med en grupp ungdomar som hade anlagt brander och kastat sten
pé bussar. Detta, i kombination med att den da nytilltrddda stadsdelsdirektéren betonade
betydelsen av grinséverskridande samverkan kring barn och unga medférde att projekt
SamtidigtForst tog en tydligare riktning (a.a.:50). Istallet for att diskutera hur samverkan
borde struktureras tog man sikte pa att 16sa de reella problemen, nagot som skulle visa
sig gynna dven den strategiska samverkan inom SamtidigtForst. I samband med detta
startades tva ungdomsprojekt - Tensta Agains Crime (TAC) respektive Trygg i Tensta
(TiT), vilka kommer att presenteras nirmare i nistkommande avsnitt.
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Hur kom det sig att det var de konkreta problemen i stadsdelen som forde arbetet framat?
En forklaring handlade sannolikt om att den tillsatta projektledaren f6r SamtidigtForst
aven fick i uppdrag att samordna ungdomsprojekten TiT och TAC (a.a.: 52). Samtidigt-
Forst hade grundats for att utveckla en samverkansplattform kring barn och unga pa
strategisk niva, men stenkastning och brinder bland omradets ungdomar var av natur-
liga skil handelser som krivde konkreta insatser fran polis och socialtjinst, och som i
viss man aven angick skola och fritid. Oroligheter i stadsdelen, som kunde kopplas till
ett antal ungdomar, manade sannolikt pa arbetet i styrgruppen (Vainik 2009). Aven om
ocksa stadsdelsdirektorens aktiva medverkan fick betydelse for sjilva arbetsprocessens
framskridande (a. a.). I mitten av 2009 avslutades projekt SamtidigtForst och 6vergick till
en del av det ordinarie arbetet 1 stadsdelen.

SamtidigtFérst 2011

SamtidigtForst blev enligt informanterna i denna delstudie i det ndrmaste sa framgangs-
rikt som man initialt hoppats pa. Inom ramen for det strategiska arbetet aterfinns nu en
samverkansgrupp bestiende av representanter fran socialtjinst, polis och skola. Sedan
2009 har man knutit féreningar och storre fritidsaktorer 1 omradet till SamtidigtForst
men man saknar fortfarande ndgra centrala aktorer. Exempelvis vill man ha med chefen
for rektorerna i stadsdelen i styrgruppen eftersom detta skulle underlitta den overgri-
pande samverkan med skolorna (Leander 2011).

I nuldget arbetar man for att fa igang alla si kallade skolgrupper inom vilka tanken sedan
2008 wvarit att en polis och en socialsekreterare ska inga i ett litet operativt team tillsam-
mans med utsedd person fran varje skola i stadsdelen. Dessa team ska kunna triffas och
diskutera insatser kring specifika drenden nar anmalan om oro for barns utveckling till
socialtjansten eller en polisanmilan om brott kan bli aktuellt. Varje grupp ska ocksi
triffas regelbundet en gang per termin for att halla samverkanskontakten levande. Detta
fungerar enligt Leander (2011) pa vissa skolor 1 stadsdelen men inte pd alla.

Att SamtidigtFérst blivit héallbart 6ver tid motiverar Leander med att man tydligt, 6ver
alla organisationslinjerna, satsat pa samverkan. Fyra ginger per ar triffas till exempel
avdelningschefer, enhetschefer och medarbetare fran forskola, skola, fritid, polis och
viktiga féreningsrepresentanter under en heldagskonferens. Konferenserna finansieras av
stadsdelen och innehaller férelasningar, beskrivningar hur man arbetar samt diskussioner
och forslag pa hur man fortsatt kan arbeta gemensamt(Leander 2011).

SamtidigtForst har till synes malet att fungera som en strategisk struktur for samord-
nade insatser for barn och unga som far illa eller som riskerar att utvecklas ogynnsamt
Spanga Tensta. I Verksamhetsberittelse 2010 Spanga Tensta (Internet 9 www.stockholm.
se) framgiar att SamtidigtForst utgdr en del av stadsdelens langsiktiga strategi i ett brotts-
forebyggande arbete, nagot som inte minst mirks i de strukturella ungdomssatsningarna
TiT och TAC. Inom ramen satsningarna dr malet att arbeta med att férséka skapa ett
gemensamt forhallningssitt hos ungdomar gentemot vald, kriminalitet och droger.
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Trygg i Tensta

Trygg i Tensta (TiT) beskrivs som ett trygghets- och utvecklingsarbete for ungdomar
mellan 18-23 ar i Spanga Tensta (Internet 10 www.tryggitensta.se). Syftet med TiT ar att
oka delaktighet hos ungdomar i samhillet vilket innebir att stodja de unga deltagarnas
mojligheter att soka arbete eller ateruppta sina studier. Inom ramen f6r TiT-verksamheten
ingar individuellt stod saisom coaching, arbetspraktik, fysiskt trining, studiebesck och
toreldsningar. Ett syfte med TiT dr att deltagarna sjilva ocksa ska bidra till ett tryggare
omrade genom nattvandring och genom att ta storre ansvar och vara positiva forebilder
for unga 1 omradet. Ytterligare ett syfte dr att utveckla nya arbetsmetoder och samver-
kansformer inom fritidsforvaltningen tillsammans med socialtjinst, skola, polis, arbets-
platser, foraldrar och arbetstérmedling (a. a).

Tensta Against Crime

Tensta Against Crime (TAC) vinder sig till yngre ungdomar mellan 13-17 ar och ir ett
lingsiktigt arbete for att tidigt hjdlpa barn och unga risk att utvecklas ogynnsamt (Inter-
net 10). Arbetet drivs av tva koordinatorer och bestar av att utveckla nya metoder och
samverkansformer mellan fritid, socialtjanst, polis och skola i ett nira samarbete med
forildrar. Koordinatorerna ar féltassistenter med ett sirskilt koordinationsuppdrag 1 sitt
uppsokande arbete. De har filtlokalen som sin utgangspunkt, dir de ocksa triffar ungdo-
marna. Fran och med hésten 2011 har en lokal upplatits kostnadsfritt till kommunen av
fastighetsbolag till TAC-verksamheten. Deltagandet f6r ungdomar beskrivs som frivilligt
och bygger pa att respektive ungdom bidrar med sin tid och sitt engagemang. Unga i
TAC har enligt hemsidans uppgifter mojlighet till olika fritidsaktiviteter som studiebe-
sok, trygghetsvandringar, teaterbesok, liger och sd vidare. Dirutéver erbjuds mentorskap
som fokuserar skolarbete. Precis som i TiT handlar mycket om att stirka ungdomarna
genom att trina uthallighet, tilamod och ansvar. Aven i den hir verksamheten giller att
ungdomarna ska en god forebild f6r andra unga i omradet och i en férlingning bidra till
ett tryggare omrade(a. a).

Skarpndckslyftet och SamtidigtForst i jamférelse

Det hir avsnittet har for avsikt att besvara delstudiens fragestillningar; vad kan Skarp-
ndckslyftet och SamtidigtForst lira av varandra? Inledningsvis maste det klargbras att den
mest Overgripande skillnaden utgdrs av att Skarpnickslyftet dr ett pdgaende projekt
medan SamtidigtForst sedan 2009 dr en del av ordinarie arbetet i stadsdelen Spanga
Tensta. Dirtill ska tilliggas att det resultat som presenteras i processutvirderingen om
SamtidigtForst innefattar de samverkande processerna i styrgruppen och foljaktligen det
strategiska arbetet och inte det operativa arbetet.

Fler likheter &n skillnader

Malet for det samverkande arbetet i de bigge projekten har uppfattats vara i princip
detsamma, det vill siga att hitta en gemensam plattform och ett forum dir myndigheter
och andra organisationer kan utbyta information och kunskap for att bittre stodja och
hjilpa unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt.
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Skarpnickslyftet och SamtidigtForst har fler likheter dn skillnader. Exempelvis har bada
projekten som malsittning att utveckla en strategisk och operativ samverkan mellan
socialtjanst, polis och skola. Aven de strukturella och individuella insatserna ir snarlika
vad giller aktiviteter och moétesplatser. Skarpnickslyftets strukturella insatser i form av
fritidsgardarna Bagishuset och Bagisgirden dr bade till uppdelning och innehall jimférlig
med Spanga Tenstas ungdomsverksamheter TiT och TAC. Pa liknade vis dr de indivi-
duella insatserna likartade med coaching och méjlighet till praktik och ”’jobb/Levnads-
grejer” inom ramen for respektive projekt. Idén att erbjuda jobb som trygghetsvird
till specifika ungdomar som tagit avstand fran den kriminalitet och det missbruk som
manga andra unga i omradet riskerar att dras in i, aterfinns inom bade Skarpnickslyftet
och SamtidigtForst. En sammantagen bild ar darfor att projekten har fler likheter dn
skillnader.

Det foreligger teoretiska beréringspunkter mellan Skarpnickslyftet och SamtidigtForst.
I utvirderingen av SamtidigtForst framgick att de utgick fran ett l6sningsfokuserat
perspektiv medan Skarpnickslyftet pa basis av denna utvirdering har ett grundliggande
systemteoretiskt perspektiv som verkar genomsyra stor del av samverkansarbetet och
det direkta behandlingsarbetet med ungdomarna. Hur SamtidigtForst har utvecklat sitt
l6sningsfokuserade arbete idag ar for oss inte kint.

I jamforelser mellan Skarpnickslyftet och SamtidigtForst utifran den processutvirdering
som Vainik (2009) genomférde sa dr den 6vergripande skillnaden att SamtidigtForst tog
sikte pa ett strategiskt samverkande arbete, medan bakgrunden till Skarpnackslyftet till
stor del handlade om att vidta atgirder kring problem som boenden i omradet upplevt
besvirliga.

Av forevarande utvirdering av Skarpnickslyftet framgar att det primira syftet med
samverkan handlade om att f6rsoka stivja “ungdomsproblematiken” 1 omradet. Enligt
den trygghetsmitning som genomférdes 1 stadsdelsomradet Skarpnick ar 2009 framkom
att en stor andel av de boenden upplevde omradet som otryggt pa grund av skadegorelse
och kriminalitet. I processutvirderingen om SamtidigtForst framgar ddremot att projek-
tet fran borjan initierades utifran myndigheters behov av en organisatorisk struktur for
samverkan kring barn och unga med risk att utvecklas ogynnsamt.

Det primira syftet med Skarpnackslyftet ar att minska “ungdomsproblemen” i omradet
med anledning av det resultat som framkommit i trygghetsmitningen. Skarpnickslyftet
har dven som mal att utveckla en grinsoverskridande samverkan dven om det var de
reella problemen som i viss mening kriavde samordning. Det primira syftet med Samti-
digtForst var att utveckla en plattform for strukturerad organisatorisk samverkan. Det
var forst i ett senare skede som ungdomar skapade oro 1 Spanga Tensta och vilket blev en
akut och angelidgen fraga. Det var ocksa som forde det samverkande arbetet i framat. En
signifikant skillnad mellan projekten dr att det inom SamtidigtForst saknades en tydlig
forankring om samverkan frin hégsta niva initialt. Aven om Skarpnickslyftet och Samti-
digtForst har liknande malsittningar finns en skillnad mellan vad aktérerna i respektive
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projekt till en borjan hade sikte pa. En relevant fraga i detta sammanhang blir naturligtvis
om det ir enklare och mindre problematiskt att hitta en struktur f6r samverkan nir det
finns patagliga problem att samverka kring?

Samverkan i respektive stadsdel?

Det idr svart att franga betydelsen av att anvinda ett organisationsteoretiskt perspektiv for
att forsoka forsta implementering av samverkansstrategier mellan sa manga olika former
av organisationer. Dom representeras i biagge projekten av kommunala, statliga, privata
och ideella organisationsformer som innefattar en mingd olika professioner, och manga
olika hierarkiska nivaer inom varje organisationsform. Detta dr vanligt vid samverkan
mellan Human Service-arbete 1 allmanhet och med inriktning pa barn och unga i synnerhet.
I anslutning till frigan om vad de bigge stadsdelarna, Skarpnick och Spanga Tensta kan
lira av varandra vill vi visa pa organisatoriska och strukturella egenskaper som genom att
askadliggoras kan bidra till en kunskapséverforing mellan stadsdelarna.

Tre saker vill vi sirskilt peka pa. Namligen betydelsen av socialtjinstens representa-
tion i styrgrupperna, beslutsmandat hos respektive deltagare/organisationsrepresen-
tant pa styrgruppsniva, samt betydelsen av skolvisendets representation pa strategisk
niva. Inledningsvis redovisas det bidgge stadsdelarnas organisering kring respektive
samverkansstrukturer.

Figur 7.1 Styrning och strategisk ledning SamtidigtFérst (2009)
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Figur 7.1 Ar ett frs6k att visa styrgruppsdeltagarnas position i férhallande till varandra
utifran deras positioner i respektive ”hemorganisation”. Chef f6r socialtjanstens Individ
och familjeomsorg, IFO, chefen for forskola och fritid samt nirpolischefen kan sigas
befinna sig pa motsvarande hierarkiska niva. Enhetschefen f6r nirpolisen befinner sig lite
hégre upp 1 sin chefsposition medan projektledaren, chefen for filtenheten, befinner sig
pa en nagot ligre chefsniva i férhallande till chefen f6r IFO. Minst jamlik i styrgruppen,
nir det giller chefsniva och position inom sin egen organisation, ar rektorsrepresentanten
tor grundskolorna, vilket kan férindras om chefen f6r grundskolorna i Spanga Tensta tar
en plats i styrgruppen. Hur man tinker méta friskolorna och gymnasier dr inom ramen
tor detta utvirderingsarbete inte kint.

I SamtidigtForst fanns inte ndgon projektgrupp placerad mellan den strategiska nivan
(styrgruppen) och den operativa nivan (skolgrupperna). Tanken var att varje chef efter
strategisk planering i styrgruppen skulle atervinda till sin hemorganisation och fora
samverkansstrategierna vidare till sina enhetschefer. Dessa skulle i sin tur leda och fordela
de sa kallade 7skolgrupperna”. Till stéd for detta arbete skulle ett antal regelbundna

organisationsovergripande konferenser anordnas varje ar.

Figur 7.2 Styrning och strategisk ledning Skarpnéckslyftet 2011

Styrning och strategisk ledning Skarpnéckslyftet 2011
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Figur 7.2 Ar ett forsok att visa styrgruppsdeltagarnas position i Skarpnickslyftet i forhal-
lande till varandra, utifrin deras positioner i respektive hemorganisation”. Till skillnad
frin SamtidigtForst bestar Skarpnickslyftets styrgrupp/strategiska nivd av chefer pa tva
nivaer fran socialtjansten. Bade Chefen f6r IFO samt tva enhetschefer. I Skarpnickslyftets
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styrgrupp finns ingen representation fran skolvisendet, vare sig pa rektors-, grundsko-
lechefs eller gymnasieniva. Hur friskolorna ska métas i denna samverkan framgar inte
heller.

Socialtjénstens representation i styrgrupperna

Vi har tidigare visat att det finns en 6ppenhet och flexibilitet i organiseringen och arbets-
sittet i Skarpnickslyftet och som ansetts ha ett antal férdelar. Oppenhet och flexibili-
tet inom socialtjansten kan relateras till begreppen integrerad respektive specialiserad
socialtjanst. Forskning har visat att ett integrerat arbetssitt okar majligheterna att gora
relevanta och individuellt anpassade insatser och att det forbittrar samverkan inom och
utanfor den egna organisationen (Blom et al. 2011:14). Ur ett brukar-/ungdomsperspek-
tiv, for de unga pojkar som tagit chansen att nirma sig fritidsgardarna och som har blivit
selekterade och fatt méjligheten att erhalla stod och aktivering har det enligt intervjuerna
ocksa framkommit att det dr positivt. Men hur kan det komma sig att Skarndckslyftet
(som dr en del i en socialtjanst med specialiserad organisering av IFO) kan arbeta pa
detta integrerade och flexibla sitt och komma i gang sa snabbt, medan uppbyggnaden
av SamtidigtForst haft en ling startstricka och dn idag inte har alla “skolgrupper” pa
operativ niva igang?

Vi tror att strukturen i styrgruppen pa den strategiska nivan kan ha betydelse f6r hur
framgangsrik man ér i sin samverkan och vi tror dven att hur man har organiserat
“mellannivan” mellan strategisk niva och operativ niva kan ha betydelse f6r detta. Det
utgor en skillnad om styrgruppen pa strategisk niva ar organiserad med mojlighet att
6verbrygga den byrakratiska och specialiserade socialtjanstorganiseringen eller om den ar
strukturerad for att bibehalla specialiseringsstrukturen.

I Skarpnickslyftets styrgrupp finns som sagts tidigare chefer fran socialtjinsten repre-
senterade pa tva nivaer. Chefen f6r IFO, och respektive enhetschef f6r utredningsen-
heten och det som kallas resursenheten, i korthet den enhet som genomfér de sociala
insatser som utredningsenheten kommit fram till behévs. I SamtidigtForst var det
enbart chefen f6r IFO som var representerad och det resterande flédet av samverkan
hanterades pa konferensniva. Méjligen uppritthaller en sidan organisering och struktur
socialtjinstens specialisering med minskade mojligheter till ett flexibelt individarbete
mellan socialtjanst, skola, polis och fritid med flera. Om bédde avdelningschef och
enhetschefer for socialtjansten ar delaktiga pa den strategiska nivan okar sannolikt
fortroendet f6r varandras arbete och kompetenser vilket samverkan i sin helhet torde
tjina pa. En bredare socialtjanstrepresentation av det slag som Skarpnickslyftet har, pa
den strategiska nivan, tar hinsyn till den specialiserade socialtjanstens struktur men ger
genom ett upparbetat fortroende mojligheten att mojliggéra Human Service-verksamhe-
ter av integrerad och mer flexibel karaktir. Mojligen kan detta vara ett resonemang som
kan komma SamtidigtForst tillgodo 1 sin fortsatta samverkan. Oavsett hur stor betydelse
for en fungerande samverkan frin hégsta ledning till minsta operativa del denna iaktta-
gelse har, sa idr detta en skillnad i strategisk struktur mellan de bigge stadsdelarna. En
sa kallad “Overrepresentation” av ansvariga inom socialtjdnstens specialiserade enheter
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dven pa strategisk niva kan mojligen vara ett sitt att skapa mojligheter till en “6ppnare”
socialtjanst.

Att samverka med skolorna

I bade Skarpnickslyftet och SamtidigtForst ar den strategiska samverkan med skolvasen-
det ett 6nskat och till vissa delar 1 nuldget paborjat utvecklingsomrade. I SamtidigtForst
styrgrupp representerades skolvisendet till en borjan av en rektor frin en grundskola. I
Skarpnickslyftet finns inte nagon, utifran det material vi erhallit, frin skolvisendet repre-
senterad vare sig i styrgrupp eller i projektgrupp. Inom ramen for denna utvardering har
det genom interviju dels med Eva-Britt Leander i Spanga Tensta och dels av materialet om
Skarpnickslyftet framkommit tva saker som vi anser kan bidra till en forbittrad samver-
kan med skolvisendet.

Inom Skarpnickslyftet har man, som sagts tidigare, startat ett utvecklingsarbete mellan
resursenheten i Skarpnick och Gymnasieslussen i Stockholm. Detta 1 anslutning till det
enligt Skollagens andra kapitel 18 § om det kommunala uppfoljningsansvaret’. Inom
Skarpnickslyftet tinker man sig att resursenheten tillsammans med Gymnasieslussen ska
se Over de ungdomar i stadsdelen som efter antagningsperiodens slut visats sig inte ha
nagon sysselsittning och genom samverkan erbjuda och motivera dessa unga till att ldsa
vidare pa gymnasiet.

Av intervju med Eva-Britt Levander angaende SamtidigtForst framgick att det arbetas f6r
att ansluta en grundskolechef till styrgruppen. En grundskolechef ansvarar f6r grundsko-
lorna i ett stadsdelsomrade inom Stockholms stad och har ungefir 17 grundskolor som
har var sin rektor (1 www.stockholm.se). Att ha en sidan medverkan forvintas forbattra
samverkan mellan skola, polis och socialtjinst i SamtidigtForst. En grundskolechef har,
till skillnad fran den rektor som tidigare representerade grundskolorna i SamtidigtForst
ett tydligt beslutsmandat i sin egen organisation vilket Gverensstimmer bittre med
de Ovriga representanterna i styrgruppen for SamtidigtForst. Detta torde innebira att
styrgruppen for SamtidigtForst kan fatta fler 6vergripande gemensamma beslut Gver
organisationsgranserna, vilket sannolikt strategiskt kan forbéttra samverkan i flera led
i stadsdelens arbete med barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa. En sidan
organisering pa styrgruppsniva for Skarpnackslyftet kan sannolikt gynna samverkan med
skolvisendet dven i Skarpnick.

Skarpnackslyftet i relation till intentionerna i férslaget om
sociala insatsgrupper (SOU 2010:15)

Under varen 2011 och under tiden f6r genomfoérandet av denna utvirdering infordes pa
torsok, och pi initiativ av Stockholms linspolismastare Carin Gotblad, sociala insats-
grupper pa ett antal orter inom Stockholms ldn. Sociala insatsgrupper ér ett forslag till

3 Innebir att kommunerna ska folja upp ungdomar som inte har en gymnasieplats eller ett arbete efter fullgjord
skolplikt.
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strukturerat och forstirkt samarbete mellan i forsta hand socialtjinst, polis, skola och
kriminalvard kring ungdomar och unga vuxna som riskerar att dras in i grov kriminalitet
och/eller ungdomar som dr motiverade att limna en kriminell gruppering. Huvudman
for arbetet i sociala insatsgrupper ar respektive socialtjanst. Stadsdelen Skarpnick ar en av
forsoksorterna och har skapat en egen struktur férarbetet med sociala insatsgrupper. Det
har dirmed bedémts vara av relevans att foérséka positionera projekt Skarpnickslyftet i
torhallande till intentionerna med sociala insatsgrupper 1 SOU 2010:15 och jimfora inten-
tionerna i férhallande till Skarpnicks egen modell £6r sociala insatsgrupper.

Inf6r redogorelse av detta avsnitt bor det papekas att arbetet med sociala insatsgrupper
under tiden for genomférandet av denna utvardering har startat pa tva parallella nivder
nira nog samtidigt. Dels 1 Stockholms lin pa Sodra Jirva, pa Gotland, i S6dertilje och i
Skarpnick pa initiativ av lanspolismistaren, och dels pa nationell niva pa tolv orter under
ledning av Rikspolisstyrelsen. De nationella pilotprojekten startade officiellt den 15 juni
2011. Det ar dirmed inte mojligt att géra nagra exakta jamforelser av nagon specifik typ
av social insatsgrupp. Detta da ett antal av de existerande grupperna fortfarande ar under
uppbyggnad samt att de som startat upp inom ramen for forséksorterna 1 Stockholms lin
ar upprittade efter deras specifika lokala forutsittningar.

Inledningsvis féljer en sammanfattning av innehallet i den offentliga utredningen SOU
2010:15 med fokus pa Regeringens argument for och intentionerna med sociala insats-
grupper. Avsnittet avslutas sedan med en diskussion kring projekt Skarpnickslyftet, sa
som det framstills och definieras i forevarande utvirdering i relation till intentionerna
med sociala insatsgrupper sia som de framstillts i den studerade offentliga utredningen.

Sociala insatsgrupper - en del i arbetet mot grov

brottslighet

Den offentliga utredning som ligger till grund f6r férslaget om sociala insatsgrupper ar
att betrakta som del i den nuvarande regeringens mobilisering mot den grova brottslighe-
ten (Internet 11). Varen 2009 erholl linspolismistare Carin Gotblad uppdraget av justitie-
ministern att utreda och féresla 16sningar for att forhindra ungas etablering i kriminella
grupperingar och underlitta avhopp darifran. Den Gvergripande malsittningen med de
sociala insatsgruppernas arbete ar att erbjuda alternativ till en kriminell livsstil.

Malgrupper fér Sociala insatsgrupper

I utredningen faststills ett antal riskfaktorer i ungdomars liv som anses paverka dem att
bega brott likvil som att inga 1 kriminella grupperingar. Vidare beskrivs att ungdoms-
brottsligheten det senast decenniet varit relativt stabil. Emellertid har aterfall bland
kriminellt belastade ungdomar 6kat. Bade svensk och internationell forskning har visat
att unga som ingar i ett kriminellt nitverk begar fler brott dn de som inte kan knytas
till sidana grupperingar (a. a.:50) Tidigare forskning har dven visat att vissa omstandig-
heter forefaller 6ka risken for att unga gar med i kriminella grupperingar. Med andra
ord I6per vissa unga storre risk att bega brott 4n andra. Pa en strukturell nivd utgor
socialt instabila, etniskt och ekonomiskt segregerade omriden riskfaktorer (a. a.:50). Det
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innebir till exempel att ju storre andel resurssvaga hushall ett omrade har, desto hégre
tenderar ungdomsbrottsligheten att vara. Socialt utsatta omriden med hég ungdoms-
arbetsloshet innebar vidare en 6kad risk for att ungdomar soker sig eller rekryteras till
kriminella nitverk, ndgot som kan knytas till utanférskap och betydelsen av att vara
delaktig i samhillslivet. Ytterligare en strukturell faktor utgors av synlighet och nirvaro
av samhallsservice i omradet som exempelvis poliser (a. a.:52)

Utredaren beskriver vidare ett antal i forskningsresultat framkomna riskfaktorer pa
individniva. Har framgar att unga i socioekonomiskt svaga familjer har 6kad risk att
ga med 1 kriminella nitverk. Forskning visar ocksa att férekomsten av brottslighet och
delaktighet 1 kriminella natverk dr betydligt ligre da relationen till férdldrarna ar positiv,
Omsesidig och bygger pa respekt och tillit (SOU 2010:15:52). Vidare okar risken om
ungdomen har syskon och/eller vinner som ingér i kriminella nitverk. I detta samman-
hang dr skolan oerhort betydelsefull eftersom ménga elever knyter sociala kontakter i
grundskolan och gymnasiet. Det poangteras dven i rapporten att elever med inldrnings-
svarigheter och elever som vantrivs i skolan i hdgre grad dn andra unga riskerar att g
med i kriminella grupperingar. Unga som tidigt borjar bega brott och som domts till
pafoljd aterfinns ocksa oftare i ett kriminellt ndtverk (a. a.:54).

Mot bakgrund av ovan identifierade riskfaktorer foreslogs i utredningen att:

1) myndigheter och organisationer samlar sin kompetens i form av sociala insatsgrup-
per i arbetet med unga i riskzonen och

2) atgirder sitts in sd tidigt som mojligt for att forhindra nyrekrytering till kriminella

grupperingar.

For att motverka kriminella grupperingar och etablering av sadana i samhillet har reger-
ingen foreslagit atgiarder for att dels forhindra nyrekrytering till kriminella nitverk, dels
underlitta for personer som vill limna kriminella grupperingar. Inom ramen fér den
offentliga utredningen foreslas att sociala insatsgrupper ska inrittas pa lokal niva, huvud-
sakligen for att samordna insatserna kring unga i riskzonen. Anledningen till férslaget
om sociala insatsgrupper foranleds av att unga som riskerar att rekryteras till kriminella
natverk har ansetts ha behov av ett samlat och strukturerat stod.

Samverkan — hdngrénnor istéllet fér stupror

En central forutsittning i arbetet att motverka och férhindra ungdomskriminalitet bestar
av myndighetssamverkan (SOU2010:15:88). Myndighetssamverkan kan organisatoriskt
metaforiskt beskrivas som “hangrinnor istillet for stupror’ och innebir hir att sektoriella
myndigheter samordnar sina insatser for att 16sa individers problem. For att motverka
ungdomskriminalitet bedéms att myndigheter och andra organisationer utvecklar
en langsiktig och hallbar samverkan kring unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt
genom kriminalitet. I ungdomsarbetet generellt och for unga 1 riskzonen specifikt anses
ett samarbete bortom och utanfér den offentliga sektorn nédvindig. Genom ett samar-
bete med niringslivet tinker man sig att ungdomars mdjlighet till meningsfull syssel-
siattning 1 form av praktikplatser och jobb 6kar. I det preventiva ungdomsarbete utgor
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foreningslivet en betydelsefull aktor, inte minst nar det giller social inkludering och
gemenskap. Myndigheter, niringsliv och det civila samhillet ses saledes 1 utredningen alla
som viktiga aktorer som rOr sig pa den samhilleliga arenan 1 arbetet som kan férhindra
brottslighet och kriminella grupperingar. Att samla goda krafter ses darfor av utredarna
som en stark motatgird mot ungdomskriminaliteten, framfor allt nar det galler att identi-
fiera unga som befinner sig i riskzonen men dven for de ungdomar som redan tillhor i
kriminella natverk och som vill hoppa av. Bakgrunden till utredningens forslag om en
forstirkt samverkan har sin grund i att kommuner och myndigheter redan samverkar
kring unga 1 riskzonen for att utveckla en kriminell livsstil men att denna samverkan
bedémts ineffektiv, kortsiktig och sillan leder till att unga upphér med brott (a.a :87).

Figur 8.1. Overblick av samverkande krafter mot ungdomskriminalitet och kriminella grupperingar
(Kalla: SOU 2010:15:17)
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Struktur fér samverkan — strategisk och operativ nivé

Enligt forslaget i SOU 2010:15 ér de sociala insatsgrupperna en struktur for samverkan dar
socialtjinsten bir huvudansvaret eftersom myndigheten har ett sirskilt uttalat ansvar for
barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa. Samverkansstrukturen ska byggas upp
kring de aktorer som enligt lag och samhillelig konsensus, nast efter vardnadshavarna,
har olika nivder och former av ansvar for barn och unga i riskzonen. Frimst giller detta
socialtjanst, polis och skola. I anslutning till respektive ungdom eller ung vuxens behov
kommer insatsgrupperna sannolikt att beh6va knyta andra aktorer till det samverkande
arbetet, till exempel, aklagarmyndigheter, Statens institutionsstyrelse (SiS), kriminalvar-
den, missbruksvarden och psykiatrin. De samverkande aktorerna inom grupperna kan
darfor se nagot olika ut beroende av den ungas behow.

De insatser som bor ges inom ramen for de sociala insatsgrupperna handlar féljaktligen
om att mellan myndigheter och andra organisationer pa chefsniva samordna befintliga
insatser. Eftersom kommuner och andra organisationer redan samverkar kring unga med
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risk att utveckla en kriminell livsstil, foreslas av utredningen att inledningsvis anvinda
befintliga samverkansstrukturer (SOU 2010:15:93). Med stéd av den samverkansstruk-
tur som redan etablerats i respektive kommun, stadsdel och polismastardistrikt, ska en
samverkansstruktur motsvarande forslaget om sociala insatsgrupper upprittas pa strate-
gisk niva. Det strategiska arbetet bestar av att uppritta en langsiktig och overgripande
samverkan mellan myndigheter och organisationer pa chefsniva genom att faststilla;

1) inom vilka omraden samverkan ska ut6vas och
2) vilka ataganden var och en ska gora i detta arbete.

Inom ramen for det strategiska arbetet ingar dven att utvardera arbetet pa den operativa
nivan, det vill siga det samverkande arbetet i de sociala insatsgrupperna (a. 2.:95-90).

Forslaget om sociala insatsgrupper handlar om att samordna st6d och hjilp f6r unga som
antingen riskerar att utveckla en vanekriminell livsstil eller som vill bryta med kriminella
nitverk. For att arbetet 1 insatsgrupperna ska vara effektivt krivs att samverkansformen
har stod fran den strategiska nivan, det vill siga att ramar och struktur fér samverkan ar
torankrad pa chefsniva. Nyckelaktorerna inom insatsgrupperna dr som tidigare nimnts
socialtjinsten och polisen men andra organisationer och kontaktpersoner ska knytas till
projekten vid behov. Det operativa samverkansarbetet kan innefatta strukturella och
individuella insatser med fokus pa att stirka ungas sociala nitverk i skolan, arbete och
under fritid. Inom insatsgrupperna ska samverkande parter representeras av en kontakt-
person, exempelvis forsta linjens chefer pa operativ niva eller personer som har mandat
att fatta beslut om faktiska insatser.

Kontaktpersonerna ska triffas regelbundet, minst en gang per manad. Vid dessa tillfdllen
ska individuella handlingsplaner utarbetas med tydliga mal kring vad som behéver goras
tor att den unga ska upphora med brott. Vid upprittandet av handlingsplanen ska den
unge och dennes forildrar delta. I planen ska framga vilka atgarder som ska vidtas och
av vem. Planen ska sedan foljas upp fo6r utveckling, justering och att planerade atgarder
ocksa utforts. Socialtjdnsten ska dven utse en socialsekreterare som fungerar som lots
for den unga. Detta betyder 1 korthet att vara ett stod for den unge och verka for att de
atgarder som planerats i den individuella handlingsplanen ocksa genomfors.

Andra férutséttningar i arbetet med sociala insatsgrupper

En utgingspunkt i arbetet i sociala insatsgrupper dr att kartligga och identifiera unga
som dr pa vig in i en kriminell livsstil (SOU 2010:15:96). For att underlitta kartliggning
foreslds i utredningen att Socialstyrelsen tar fram en riskbedémningsmanual som ska vara
till hjdlp for att identifiera ungdomars risk for fortsatt kriminalitet. I Rikspolisstyrelsens
nationella pilotforsok har man enats om att anvinda riksbedomningsmanualen SAVRY*
pa samtliga orter. Mot bakgrund av att det samverkande arbetet inom insatsgrupperna
bygger pa att utbyta information foreslds dven en littnad i socialtjanstsekretessen for att
underlitta kommunikationen mellan polis och socialtjanst (SOU 2010:15:96). I vintan pa

4 SAVRY star for Structured Assessment of Violence Risk in Youth.
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regeringens beslut om eventuell sekretesslittnad har samtliga f6rsoks- och pilotgrupper
pé regional och nationellniva, foreslagits att anvinda sa kallade samtyckesblanketter for
att fa tillstind av den unge och/eller dennes virdnadshavare att under en begrinsad tid
dela information mellan aktuella myndigheter.

Projekt Pojke
Ett forslag i utredningen om arbete mot kriminella grupperingar (SOU 2010:15) bestar av
att sarskilt uppmirksamma och stédja tonarskillar och unga man.

Bakgrunden till forslaget handlar om att ungefar 5000 unga riskerar att vérvas till krimi-
nella grupperingar och att majoriteten av dessa dr tonarspojkar och unga min (SOU
2010:15:11). T den kriminologiska forskningen framkommer ocksa att ungdomsbrotts-
ligheten domineras av pojkar och unga min samt att min star f6r majoriteten av den
grovre brottsligheten. Det finns ocksa en skillnad mellan pojkar och flickor nir det giller
vilka brott som begis; pojkar misstinks oftast for skadegorelse, misshandel och olovlig
korning, flickor fér snatteri, bedrigeri och narkotikabrott (BRA 2008:23:354). Reger-
ingen avser emellertid inte att Projekt Pojke ska omfatta alla tonarspojkar och unga min
1 ett specifikt omrade utan projektet ska erbjudas till de killar som dnnu inte knutits till
nagon gangrelaterad brottslighet men som befinner sig i riskzonen for att rekryteras till
kriminella nitverk En tanke med Projekt Pojke dr att finga upp de tonarspojkar och
unga min som av olika skil befinner sig i ett samhalleligt utanforskap. Manga av de
tonarspojkar och unga min som riskerar att virvas till kriminella ging befinner sig enligt
SOU 2010:15 inte sallan i samhallets utkant, utan utbildning eller arbetslivserfarenhet.
En del har forildrar som ingar i kriminella nitverk, andra har brottsaktiva syskon eller
slaktingar. Att arbeta med forhallningssatt, attityder och virderingar dr darfor ett viktigt
inslag 1 projektet (DN 2010). Genom individinriktade insatser ska dessa tonarspojkar och
unga man ges mojlighet till yrkestrining, arbete och meningsfull fritidssysselsittning
(SOU 2010:15:100).
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Skarpndéckslyftet och sociala insatsgrupper
Stadsdelen Skarpnick har som sagts inledningsvis upprittat en organisation for social

insatsgrupp.

Figur 8.2. Overblick dver Skarpnécks stadsdelsférvaltnings sociala insatsgrupp utifrén stadsdelens
sjdlvsténdigt upprattade skiss.
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sommarjobb, praktikplatser, Maria Ungdom, Skarpnackslyftet.

Figur 8.2 visar hur stadsdelen Skarpnick organiserat sig i sin sociala insatsgrupp. Figuren
visar ocksa att Skarpnickslyftet betraktas som en resurs bland flera. Bilden visar bland
annat att arbetet styrs av en beslutande styrgrupp. Selektion genom prioritering/utred-
ning avses genomféras genom inkommande anmilningar om misstanke om att barn far
illa till socialtjansten enligt Socialtjanstlagens 14 kap §1. Socialtjinsten har alltsa huvud-
ansvaret for verksamheten och man avser uppritta en individuell handlingsplan krig den
unge. Insatsgruppen avser anvinda sig av riskbedomningsinstrumentet SAVRY och
det finns en operativ grupp (SSP) som bestar av de samverkande aktorerna skola, polis
och socialtjanst. Allt detta gar i linje med regeringens forslag om sociala insatsgrupper.
Figuren visar ocksd vilka resurser man har att tillga dar Skarpnickslyftet dr en av dessa.
Det framgar inte i vilken omfattning man avser samverka med Kriminalvarden, Frivar-
den och Statens institutionsstyrelse. Tre av regeringen utpekade aktorer i det samverkande
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arbetet i relation till ungdomar och unga vuxna som ar motiverade att limna kriminella

grupperingar.

Resulat av [@mfdrelser

Efter jamforelser mellan Regeringens intentioner med sociala insatsgrupper och projekt
Skarpnackslyftet samt Skarpnicks egen sociala insatsgrupp vill vi sdrskilt lyfta fram tva
iakttagelser som kan fa betydelse i ett fortsatt utvecklingsarbete fér projekt Skarpnick-
slyftet. Hir dras ocksa tva jimforande paralleller med projekt SamtidigtForst i Spanga
Tensta.

Socialtjanstens enhet fér myndighetsutovning och resursenheten ar, enligt upprittade
organisationsmodeller representerade (samverkar) om dn pa lite olika vis, 1 bade
Skarpnickslyftet och i Skarpnicks sociala insatsgrupp. Med anledning av att vi uppfattat
att ett resultat av detta genererat en mer flexibel och Oppen socialtjanst (se avsnittet om
integrerad respektive specialiserad socialtjanst) skulle det vara mojligt att Skarpnickslyf-
tet inte bara kan ses och anvinds som resurs 1 en handlingsplan f6r en ung pojke utan
ocksa som en vig in i social insatsgrupp via Bagisgarden.

Den andra iakttagelsen dr att arbetet i Skarpnackslyftet, (likt projektet Tensta Against
Crime i Stadsdelen Spanga Tensta) gar till synes i linje med regeringens forslag om
”Projekt Pojke”. Tanken med Projekt Pojke ir att dessa ska drivas genom att statliga och
kommunala myndigheter i samverkan med exempelvis naringslivet har fokus pa sirskilda
satsningar pa tonarspojkar och unga min i det som man i regeringsforslaget mest “utsatta
bostadsomridena”. Regeringens intentioner dr att ett sidant arbete bland annat ska
innehalla yrkestrining, arbete och psykosocialt stod. (SOU 2 2010:15:3).

Slutligen finns ocksd en likhet mellan Skarpnickslyftet, sociala insatsgrupper enligt
SOU2010:15 och SamtidigtForst och det dr intentionerna och ambitionerna att erbjuda
unga pojkar i riskzonen resurser och insatser bade pa individ- och strukturniva. Man har
alltsd inom samtliga tre samverkansstrategier/ungdomssatsningar insett behovet av att
arbeta parallellt pa bigge nivaer.

Avslutande sammanfattning — stéd for fortsatt utveckling

Det 6vergripande syfte med denna utvirdering dr att utveckla och stédja projekt Skarp-
nickslyftet. Utvirderingen har saledes karaktiren av en formativ utvirdering av ett
pagaende projekt. De fragor som har legat till grund f6r méjligheten att uppfylla syftet
ar: Vad ar Skarpnickslyftet? Vilka dr det samverkande processerna? Vad har Skarpnicks-
lyftet betytt f6r ungdomarna? Vilken teoretisk grund kan idén om Skarpnackslyftet sigas
vila pa? Vad kan Skarpnickslyftet och SamtidigtForst lira av varandra och hur forhaller
sig idén om Skarpnickslyftet till intentionerna i férslaget om Sociala insatsgrupper (SOU
2010:15)? Har redogors 1 sammanfattande punktform for de iakttagelser som vi sirskilt
vill Iyfta fram med hinvisning till utvirderingens syfte: stod for fortsatt utveckling av
Skarpnicklyftet synnerhet och for liknande projekt i allmanhet.
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¢ Skarpnickslyftets operativa arbete med ungdomar och unga vuxna kan delas in
i tre underkategorier; identifiering och trygghetsskapande, fritidsaktiviteter samt
riktat stod.

¢ Skarpnackslyftets intentioner med sitt arbetssitt kan beskrivas som en process
uppdelade i fem av varandra beroende nivier; 1. aktivera ungdomar i fritidsakti-
viteter; 2. relationsskapande mellan professionella och ungdomar (unga vuxna); 3.
identifiera ungdomsproblematik och selektera ungdomar till riktat stéd; 4. erbjuda
aktivitet stod/resurs eller insats samt 5. minska ungdomsproblematik och erhilla
tryggare medborgare i stadsdelen. Genom att selektera specifika ungdomar till
Skarpnickslyftet riktas en stor del av arbetet mot ett begriansat antal unga vuxna.
Denna sirskilda process, menar vi, dr det som definierar projektet.

* Centralt for arbetet i Skarpnickslyftet ar de biagge fritidsgardarna, dir Bagisgar-
den har en sirskild position i relation till det mer riktade stodet i projektet. Fritids-
gardar med en relativt stor "Oppenhet” och ett ungdomsperspektiv utan for mycket
inslag av byrakrati torde underlitta f6r ungdomarna och unga vuxna att ta kontakt
och vaga skapa relation med dom som arbetar dar.

* Den samverkande frekvensen dr hogre inom Skarpnickslyftets projektgrupp
in mellan aktorer i projektgruppen och externa samverkande aktorer vilket kan
torsvara for samverkan i sin helhet. Beslut kan uppfattas som for interna och
hastiga f6r omkringliggande aktorer som ska arbete med ungdomarna. Detta kan
dels bero pa att arbetet i projektgruppen ar “for flexibelt” och méjligen akutstyrt
eller att projektgruppens sammansittning behover ses 6ver sa fler berérda aktorer
ar med ndr beslut fattas.

* Skarpnickslyftet behéver och vill utveckla samverkan med skolvisendet och
forildrar. Vad galler Skarpnickslyftet och samverkan med grundskolorna kan
Skarpnick lira av projekt SamtidigtForst i Spanga-Tensta som arbetar for att
ansluta grundskolechefen for stadsdelen till sin styrgrupp. SamtidigtForst kan a
sin sida ldra av Skarpnickslyftet som arbetar f6r nirmare med Gymnasieslussen i
Stockholms stad.

¢ Intervjuade ungdomar som deltagit och deltar i Skarpnickslyftet framhaller de
professionellas bemétande och férmedling av jobb som positivt. De bendmner
detta som, respektfullt bemétande och “levnadsgrejer, bra grejer”.

* Ungdomarna och det unga vuxna uttrycker ocksa vikten av att personalen pa
fritidsgardarna haller vad dom lovar”

e Skarpnackslyftets profil till omgivningen ar att det dr ett projekt for alla ungdo-
mar 1 stadsdelen. Iakttagelser som gjorts inom ramen f6r utvirderingen tyder pa att
det arbete som utférs med riktade resurser och levnadsgrejer blir riktat till pojkar.
En utveckling och uppmirksamhet av genusperspektivet i Skarpnicksyftet kan
leda till att den officiella profilen uppfylls.

¢ Skarpnickslyftet kan placeras in i fyra teoretiska inriktningar Systemteori,
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Community Work, Social kontroll och organisationsteori om integrerad respek-
tive specialiserad socialtjanst (IFO). Det systemteoretiska perspektivet blir synligt
genom férekomsten av anvandandet av natverksstrukturer pa flera nivaer. Bade 1
sjalva Skarpnickslyftet, inom och mellan myndigheter i samverkansstrukturer och
1 synen pa hur handlingsplaner bist motiveras inom ramen for Skarpnicks sociala
insatsgrupp. Att ha ett systemiskt synsitt pa hur ungdomars problem bist ska
behandlas och férebyggas och formalisera genom att samla den unges hela sociala
nitverk (bdade professionella och privata aktorer) kan sdgas vara ett sitt att férena
“harda” och “mjuka” virden. Att ha ett systemiskt synsitt pa samverkan mellan
centrala aktorer pa professionell niva kan vara ett sitt att underlitta samverkan 1
stort. Detta da det genom ett systemiskt synsatt blir naturligt att fatta beslut och
planera f6r ungdomar enligt devisen att helheten dr mer 4n summan av delarna.

* Skarpnickslyftet kan sdgas bygga pa en integrerad socialtjinst, trots en i grunden
specialiserad Individ- och familjeomsorg inom socialtjinsten. Darmed finns
potential f6r god samverkan, bra klientarbete och ett flexibelt forhallningssitt 1
stallet for byrakratiskt bemotande med ungdomar och unga vuxna. Ett integrerat
arbetssitt behover ocksa kompletteras med en specialiserad och byréakratisk social-
tjanst 1 anslutning till rittssakerhetsaspekten.

 Skarpnickslyftet har trots en specialiserad individ- och familjeomsorgsenhet
(IFO) lyckats skapa ett integrerat arbetssatt. Detta kan mdjligen férklaras av den
breda representationen fran socialtjanstens sida i styrgruppen for projektet. Detta
skiljer ocksa Skarpnickslyftets styrgrupp och strategiska niva fran SamtidigtForst i
Spanga Tensta (2009) ddr det var avdelningschefen f6r hel IFO som ir represente-

rade socialtjansten.

» Skarpnickslyftet anvinder, likt manga andra projekt med fokus pa ungdomar
och brottsforebyggande arbete, begreppet ungdomsproblem i relation till otrygg-
het i stadsdelen. Genom att se 6ver projektets diskurs kan Skarpnackslyftet sanno-
likt hitta mojliga vigar till att fo6rbittra medborgarnas uppfattningar om ungdomar
som grupp och deras skuld” till alla problem i stadsdelen.
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e Skarpnickslyftet och SamtidigtForst har fler likheter dn skillnader. Lairdomar
som kan utbytas dr dels socialtjanstens organisering och representation i respektive
styrgrupp och erfarenheterna kring grundskolechef och Gymnasieslussen. Samti-
digtForst anvinder 1 mycket liten utstrickning begreppet ungdomsproblem och
anvander istéillet barn och unga som far illa, eller riskerar att fara illa.

¢ Skarpnackslyftet, med hanvisning till det integrerade sociala arbetet, torde inte
bara kunna fungera som en resurs i relation till Skarpnicks egen sociala insats-
grupp utan aven som en ingang till social insatsgrupp.

* Skarpnickslyftet och arbetet pa Bagisgarden samt SamtidigtForst och da fraimst
arbetet med projekten TiT och TaC har flera Gverensstimmelser med Regeringens
intentioner med sociala insatsgrupper och Projekt Pojke.

* Med reservation for hur utvecklingsprocessen for SamtidigtForst har framskri-
dit sedan Ersta Skondal hogskola genomforde processutviarderingen 2009 finns en
teoretisk nivaskillnad att askadliggora. SamtidigtForst hade 2009 en 16sningsfoku-
serad teoretisk grund. Skarpnackslyftet har till synes en utvecklad systemteoretisk
grund. Vad denna nivaskillnad innebir f6r de bagge projekten har inte studerats
hir. Kanske kan ett utbyte mellan stadsdelarna kring betydelsen av ett systemteore-
tiskt perspektiv 1 samverkan stimulera ett fortsatt utvecklingsarbete.

* ISkarpnickslyftets organisationsskiss framgar ingen representation eller samver-
kan med Kriminalvarden, Statens institutionsstyrelse eller Frivairden Det behover
inte betyda att tillfalliga samarbeten inte existerar kring vissa ungdomar och unga
vuxna. Men till Regeringens intentioner med sociala insatsgrupper hor ocksa en
utvecklad samverkan mellan polis, socialtjanst och ovan nimnda organisationer
och myndigheter rorande ungdomar och unga vuxna som vill limna kriminella
grupperingar. For etablera strategi och strukturer for sa kallade avhopp” beh6vs
sannolikt ett fortsatt utvecklingsarbete.

70



Referenser

Ambjornsson, F (2003). I en klass for sig— Genus, klass och sexualitet bland gymnasietjejer.
Stockholm:Ordfront.

Antonovsky, A. (1979). Health, Stress and Coping. San Francisco: Jossey-Bass Publishers.

Berg, G., Gustafsson, C. & Johansson Meinke, M. (2010). Samwerkan i lokalt
brottsforebyggande arbete. Stockholm: Brottsférebyggande Radet, Rikspolisstyrelsen &
Sveriges kommuner och landsting,

Bergmark, A. & Lundstrom, T. (2005). En sak i taget? Om specialisering inom socialtjinstens
individ- och familjeomsorg. Socialvetenskaplig tidskrift, 2-3, s. 125-148.

Blom, B., Morén, S., & Perlinski, M. (2011). Haur bor socialtianstens IFO organiseras?
Socionomen, 4, s. 12-16.

Bra (2008). Brottsutvecklingen i Sverige fram till ar 2007. Brottstérebyggande radet 2008:23.

Stockholm: Brottsforebyggande ridet.

Botjeson, B. (2008). Az firsta socialt arbete. Stockholm: Liber

Cohen, S. (1991). Visions of Social Control — Crime, Punishment and Classification. United
Kingdom: Polity Press.

Danermark, B. (2005). Samverkan - hinmel eller helvete? — En bok om den svira konsten
att samverka. Malmé: Glerups forlag AB.

Denk, T. (2002). Komparativ metod: forstielse genom jémforelse. Lund: Studentlitteratur.

Eriksson, B. & Karlsson, P-A.(1989). Organisationsformer inom socialtjinstens individ och
Sfamiljeomsorg, SoS-rapport 1989:39. Stockholm: Socialstyrelsen.

Faugert, S. & Sandberg B. (2007). Perspektiv pa utvirdering. Lund: Studentlitteratur

Forssberg, G. & Wallmark, J. (2002). Ndtverksboken — om miitets mijligheter. Stockholm:
Liber.

Garland, D. (2001). The culture of control. Crime and Social Order in Contemporary Society.

Oxford: Oxford University Press.
Gjaerum, B., Groholt, B., & Sommerschild, H. (Red).(1999). A bemistra. Motstandskraft, skydds
Jfaktorer och kreativitet bland utsatta barn, ungdomar och deras familjer. Stockholm: Svenska féreningen for
psykisk hilsa.

Hasenfeld, Y.(1983). Human Service Organizations. London: Sage Publications.

Hirdman, Y. (2004). Genussystemet — reflektioner kring kvinnors sociala underordning, I
Carlsson, W. & Jansdotter, A. (Red.). Genushistoria— En historiografisk exposé. Lund:
Studentlitteratur.

Holgersson, C. (2004). Rekrytering av foretagsledare. En studie i homosocialitet. Stockholm:

EFI, Ekonomiska forskningsinstitutet, Handelshégskolan.

Howarth, F. (2007). Diskurs. Malmo: Liber

Jacobsen, D.I. & Torsvik, J. (2008). Hur moderna organisationer fungerar. (3 Uppl.) Lund:
Studentlitteratur.

Josefsson, B., Eriksson, E-L., Johansson-Meinke, M & Larsson, B. (2007). Strategier for
samverkan — kring barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa.

Myndigheten f6r skolutveckling, Rikspolisstyrelsen och Socialstyrelsen: Stockholm.

Mallander, O. (1998). Samverkan. I Denvall, V. & Jacobson, T. (1998).(Red). Vardagsbegrepp

i Socialt arbete — Ideologs, teori och praktik. Stockholm: Norstedts Juridik.

71



Meeuwisse, A. & Swird, H. (20006). Socialt arbete i ett internationellt perspektiv. I: Socialt
Arbete - En grundbok. Stockholm: Natur och kultur.
NE (2009). Nationalencyklopedien. http://www.ne.se/sve/samverkari_h_word=samverka.
Norstrom, C. & Thunved, A. (2008). Nya sociallagarna — med kommentarer, lagar och
forordningar som de lyder den 1 janunari 2009. Stockholm: Norstedts Juridik AB.
Ronnby, A. (1995). Grupporganisering f6r handling. I: Sundh, K. & Turunen, P.
(1995). Social mobilisering. Om sambidllsarbete i Sverige. Stockholm: Norstedts juridik.
SFS 2004:1298 Om dndring 1 Skollagen 1985:1100
SFS 2009:400 Lag om offentlighet och sekretess
SFS 2003:460 Lag om etikprovning av forskning som avser manniskor
SFS 2001:453 Socialtjinstlag
SFS 1990:52 Lag med sirskilda bestimmelser om vird av unga.
SES 1985:1100 Skollag
SFS 1984:387 Polislag
SOU2 2010:15 Kriminella grupperingar: motverka rekrytering och underlatta avhopp.
Sammanfatining. Betinkande av utredning, Statens offentliga utredningar
Skarpnick SDF (2009). Handlingsplan 2009-2012. Utvecklingsarbete for barn och unga
Skarpnack. 2009-10-21. Skarpnicks stadsdelsférvaltning,
Skarpnick SDF (2010). Projekt Skarpndckshyfter 2010-2012. 2010-05-31. Skarpnicks
stadsdelsforvaltning
Skarpnick SDF (2011a). Projekt Skarpndckshyfter 2010-2012. 2011-02-16. Skarpnicks
stadsdelsférvaltning.
Skarpnick SDF (2011b). Ansokan om medel for utvirdering av Skarpndckslyftet. Skarpnicks
stadsdelsférvaltning.
Skarpnick SDF (2011c). Ansikan om utvecklingsmedel for vidarentveckling av
Skarpnackshyftet. Skarpnicks stadsdelsférvaltning.
Swird, H. (1998). Ungdomsproblem. I Denvall, V. & Jacobson, T. (1998).(Red).
Vardagsbegrepp i Socialt arbete — 1deologi, teori och praktik. Stockholm: Norstedts Juridik.
Thomsson H. (2010). Reflexiva intervjuer. Lund: Studentlitteratur
Thylefors, 1. (2009). Ledarskap i buman service organisationer: Stockholm: Natur och Kultur.
Vetenskapsradet (2007). Etiska riktlinjer for samhdills- och humanistisk _forskning. Stockholm:
Vainik, A. (2009). Projektet SamtidigtForst 1 Spanga-Tensta: Om organisatorisk
grinséverskridande samverkan kring barn och unga som far illa eller som riskerar att fara illa —
en processutvirdering. Stockholm: Ersta Skondal hégskola.
Westrup, U. & Persson, . E. (2007). Gréinsiverskridande ledarskap och styrning —
Forutsittningar for preventivt arbete med barn och ungdomar. Skriftserie 2007:3:

Stiftelsen. Allmanna Barnhuset.

Interviuade personer

Bergstrom, Leif (2011). Chef, resursenheten, socialtjinsten Skarpnicks stadsdelsférvaltning.
Blomkvist, Cia (2011). Familjebehandlare, socialtjainsten Skarpnicks stadsdelsférvaltning
Danielsson, Tina (2011). Forvaltare, bostadsbolaget Stockholmshem.

Farihadi, Amir (2011). Samordnare, fritidsgarden Bagishuset i Bagarmossen.

72



Heglert, Kristina (2011). Avdelningen for strategiska fragor, Spanga Tensta
stadsdelsférvaltning. Interviu/telefon

Lackman, Anna (2011). Férvaltare, bostadsbolaget Stockolmshem. Intervju 2011-

Leander, Eva-Britt (2011). Gruppchef, filtassistenter avd. férskola och fritid, Spanag Tensta
stadsdelsforvaltning, Interviu/telefon och e-post

Lindh, Lars (2011). Omradeschef, nirpolisen Bagarmossen/Skarpnick. Séderorts
polismistardistrikt.

Lotrentzon, Lotta (2011). Rektor, grundskola i stadsdelen Spanga Tensta. Intervju/telefon

Neibig, Hanz-Erik (2011). T f. polischef, bitridande nirpolischef i Spinga Tensta, Visterorts
polismistardistrikt. Intervju/telefon

Nilsson, Stefan (2011). Férestindare fritidsgarden Bagisgirden i Bagarmossen samt
representant for Stiftelsen P4 Ritt Vig.

Winsa, Lars-Gunnar. (2011). Avdelningschef, Individ och familjeomsorg. Skarpnicks

stadsdelférvaltning. E-postkontakt.

Internet
Internet 1: Statistiska Centralbytrdn 2011. h#tp://www.scb.se/ Pages/ Product

302197.aspx.
Internet 2: Stockholms stads Utrednings och Statistikkontor 2011. Attp://wwm.usk.stockholm.se/internet/
omrfaktaftabellappl.asplomrade=sdo15appl=Omrade
Jmfresultat=Andel
Internet 3: Statistiska Centralbyran 20115¢£p://www.sch.se/ Pages/ Subject.Area 1885.aspx:

Internet 4: Stockholms stads Utrednings och Statistikkontor 2011 2011h#p://wwmw.usk.stockholm.se/ internet/

omrfaktaltabellappl.asplomrade=sdo15appi=0
radesjmf&>resultat=Andel
Internet 5: Stockholms stads Utrednings och Statistikkontor 2011
hitp:/ [ www.usk.stockholm.se/internet/ omrfakta/tabellappl.aspomrade=sdo15appl=OmradejmfSresultar=Andel
Internet 6: Stockholms stads Utrednings och Statistikkontor 2011
hitp:/ [www.usk.stockholm.se/internet/ omrfakta/tabellappl.aspomrade=sdo15appl=Omira
gmfSresultat=Andel
Internet 7: Stockholms stads Utrednings och Statistikkontor 2011
hitp:/ [www.usk.stockholm.se/internet/ omrfakia/ tabellappl.asp2omrade=sdo15appi=Omra
gmfresultat=Andel
Internet 8: Stockholms stads Utrednings och Statistikkontor 2011
hitp:/ [www.usk.stockholm.se/internet/ omrfakta/ tabellappl.aspomrade=sdo15appl=Omira
gmfSresultat=Andel
Internet 9: Verksamhetsberittelse Spinga Tensta 2010. h#tp://wwmw.stockbolm.se/
/Nybheter/ Om-Stockholn/ S T-V erksambetsberattelsen-for-Spanga-Tensta-ar-beslutad/
Internet 10: Trygg i Tensta 2010. bttp://www.stockholm.se/
/Nybheter/ Om-Stockholn/ S T-V erksambetsberattelsen-for-Spanga-Tensta-ar-beslutad/
Internet 11: Nationell mobilisering mot den grova brottsligheten 2008
http:/[wwmw.regeringen.se/sb/d/108/a/ 105213

73



2. Skarpnackslyftet

Av Filip Wollter & Anders Kassman

Skarpnickslyftet ar ett lokalt utvecklingsprojekt som drivs av Skarpnicks stadsdelsfor-
valtning, Polismyndigheten, Stiftelsen Pa ritt vig samt de kommunala bostadsbolagen
Stockholmshem och Svenska bostiader. Malsittningen med satsningen ar att 6ka kinslan
av trygghet for boende i omradet och att verka stodjande f6r ungdomar och deras famil-
jer. Projektet dr geografiskt avgriansat till stadsdelarna Bagarmossen och Skarpnick inom
Skarpnicks stadsdelsomrade. Skarpnickslyftet genomférdes i en forsta tredrig fas mellan
2010-2012. Denna initiala fas utvirderades av Ersta Skondal hégskola och avrapportera-
des i slutet av 2011 (Vainik, Robyn, & Wollter, 2013). Direfter beslutades att Skarpnack-
slyftet skulle forlangas ytterligare tre ar, fram till sista december 2015. Skarpnacks stads-
delsforvaltning och Stockholmshem gav 1 Juni 2014 Ersta Skondal hogskola i uppdrag
att genomfora ytterligare en utvirdering av Skarpniackslyftet med avrapportering viren
2015.

Bakgrund

Bakgrunden till att Skarpnickslyftet startades var att olika indikatorer visade att boende
1 omradet kinde sig allt mer otrygga nir de vistades pa allmidnna platser. Enligt lokala
aktorer forsimrades samtidigt ungdomarnas situation, med exempelvis tilltagande krimi-
nalitet, missbruk, syssloléshet och social problematik. Denna utveckling hade lett till att
Stadsdelen hade relativt manga ungdomar och unga vuxna placerade pa last institution
samtidigt som man hade ett ekonomiskt underskott. Flera aktorer i omradet borjade var
for sig diskutera vad man kunde gora for att vinda den utvecklingen. Uppfattningen var
att de individinriktade insatser man gjorde inte skulle vara tillrickliga for att kunna dndra
kurs, utan att man behovde gora en mer omfattande satsning. Att detta engagemang kom
att utmynna i Skarpnickslyftet, med dess specifika samarbetspartners och strukturer,
ar dock ett resultat av en rad sinsemellan oberoende hindelser. Det forsta initiativet till
ett mer omfattande forindringsarbete tog bostadsbolaget Stockholmshem som 1 april
2009 startade upp ett “allaktivitetshus” f6r ungdomar i en av sina lokaler. Lokalen lag i
Bagarmossen och fick namnet Bagishuset. Samtidigt arbetade man inom Stadsdelsfor-
valtningen fram en handlingsplan, Handlingsplan 2009-2012 Utvecklingsarbete f6r barn
och unga i Skarpnick, for att genomféra en mer genomgripande férindring nir det giller
stadsdelens ungdomsarbete (Skarpnick SDF, 2009). Handlingsplanen innebar att stads-
delsforvaltningen avslutade det tidigare samarbetet med Lugna gatan och tog bort sina
egna filtassistenter och istillet anstillde familjebehandlare med sirskild inriktning mot
ungdomar, avdelningschefen pa avdelningen f6r individ- och familjeomsorg berittar:

I handlingsplanen fanns nagot som vi hade ménga triffar med politikerna for att fa
igenom, och det var att avsluta Lunga gatan. Det kostade oerhért mycket och vi tyckte inte

att vi sdg ndora resultat fran det arbetet. De bara spatserade runt pa nit vis. Vi dvertyoade
gnag p p Vg
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vara politiker att detta inte var nagon effektiv insats. Samtidigt ville vi ta bort filtarna.
Vi tinkte att fir vi ut det av filtarna som vi vill ha? Nej, tyckte vi. De dr ute pé skolorna
och pa allminna platser och ror sig, men de bedriver inget behandlingsarbete. De gar inte
in i gdngen och stor utan de arbetade frimst med dem som kommer fram till dem. De
arbetade lite fOr passivt. Vi hade modiga politiker som trodde pa oss. Istillet anstillde vi
familjebehandlare med vad vi kallade sdrskild inriktning. Dem kunde vi finansiera med
pengarna frin Lugna gatanoch filtarna. De med sirskild inriktning skulle arbeta inriktat
mot ungdomar och arbeta med behandling men ocksé arbeta pé filtet och jobba pa kvillar

och sa (Avdelningschef, avdelningen f6r individ- och familjeomsorg, 2015).

Samtidigt som stadsdelsforvaltningen arbetar med handlingsplanen sa far man reda pa
att Stockholmshem startat upp Bagishuset, Avdelningschefen f6r Individ- och famil-
jeomsorgen berittar.

Samtidigt som vi holl pd med det hir si fick vi, pa det lokala brottsférebyggande radet,
information frin Stockholmshem att de hade startat Bagishuset. Vad ér det sa vi? De
svarade att de hade Oppnat en gird f6r ungdomar eftersom det dr si mycket stok och
inbrott, och forstorelse. Vi sa att detta ir en julklapp, bittre julklapp kan vi inte f4. Samti-
digt jobbade vi vidare med var handlingsplan. // Skulle inte Stockholmshem ha startat
Bagishuset i slutet av 2008, d4 tror jag inte vi skulle haft Skarpnickslyftet. Vi skulle nog
inte ha vigat. Sa pd ett sitt var det en slump (Avdelningschef Individ- och familjeomsor-
gen, 2015).

Att Stockholmshem Gppnar Bagishuset dr enligt avdelningschefen en central hindelse 1
utvecklandet av Skarpnickslyftet. Att ett bostadsbolag startar upp en social verksamhet
som Bagishuset pa eget initiativ 4r ovanligt och vilkomnades, som vi ovan kan se, av
stadsdelsforvaltningen. Stockholmshems initiativ kom att skapade forutsittningarna for
det breda samarbete som sedan kom att karaktarisera Skarpnickslyftet, dir bade ideella,
offentliga och privata aktérer samarbetar mot en gemensam malsittning. Samarbetet
mellan Stockholmshem och stadsdelsforvaltningen initierades da Stockholmshem tog
kontakt med férvaltningen och frigade om stdd 1 sjdlva driften av Bagishuset. Det visade
sig vara en svar uppgift for Stockholmshem att driva Bagishuset med den malgrupp som
fanns vid tidspunkten. Ett samarbete vixte fram, Stadsdelstorvaltningen tog dirmed
over ansvaret for Bagishuset. Den nuvarande gruppchefen pa resursenheten, beskriver
tiden efter att man tagit 6ver ungdomsgarden:

Vi fick ta 6ver en verksamhet ddr man fick fénsterrutorna krossade néstan varje dag. Det
fanns en klick med ungdomar dir, nagra lever faktiskt inte idag, nagra dr kriminella, ndgra
sitter vildigt langa fingelsestraff. Klicken ungdomar hade, ursikta uttrycket, men pissat
in sina revir pa Bagishuset och vanliga ungdomar ville inte komma dit. Forildrar som
gick f6rbi ville inte slippa in sina barn. Det var skottlossning och knivbrik, fonsterrutor
som krossades. Om jag hade barn sjilv, jag skulle nog inte slippt ut dem hit (Gruppchef

resursenheten, 2015).

Samarbetet som utvecklades mellan Stockholmshem och Skarpnicks stadsdelsforvaltning
kring Bagishuset blev startskottet f6r Skarpnickslyftet. Nu fick utvecklingsarbetet namnet
Skarpnickslyftet och formaliserades genom ett avtal. Projektet utokades i samband med
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detta genom att en méteplats for unga vuxna, Bagisgarden, startades upp och konceptet
med omradesvirdar utvecklades. I samband med detta involverades Stiftelsen Pa ritt vig,
som fick fortroendet att ansvara for Bagisgarden och omradesvirdarna. Omradesvirdar
innebir att ungdomar eller unga vuxna blir anstillda med uppdrag att vara trygghets-
skapande genom att rora sig pa offentliga platser i Bagarmossen och Skarpnack. Stiftelsen
Pa ritt vig har lang erfarenhet av sa kallad mellanvard nir det giller kriminella ungdomar
och unga vuxna och kom att ersitta familjebehandlarna med sirskild inriktning,

Dévarande chefen f6r resursenheten sa ’vi har sa mycket att géra redan nu. Att vi ska
kunna borja spatsera ute och sa och arbeta behandlande mot denna svira malgrupp, jag
tror inte pa det’. Diaremot trodde hon pa stiftelsen. Sen nir jag fick triffa dom sa tinkte jag
att de hir dr proffs. De ballar inte ur f6r att nigon ungdom ér hotfull eller sd (Avdelnings-
chef, avdelningen for individ- och familjeomsorg, 2015).

Ett samarbete mellan Skarpnicks Stadsdelsforvaltning, Stockholmshem och Stiftelsen Pa
ritt utvecklas kring Bagishuset och Bagisgarden. Som en sista pusselbit i det som kommer
att bli basen f6r Skarpnickslyftet involveras dven polismyndigheten 1 detta samarbete.

Vi inledda ett mer intensivt samarbete med polisen samtidigt som vi drog igang med
stiftelsen. Vi fick besck av en polischef, direkt frin polismyndigheten Stockholms lins
kansli, som sa: “om ni satsar sa mycket som ni gor, da satsar vi pad ett lokalt poliskontor
direkt efter Carin Go6tblads modell. Vi kommer jobba fram ett lokalkontor som matchar er
utifran den satsning ni gbr”. Och att det blir poliser och ledning som arbetar med att skapa

relationer med ungdomar (Avdelningschef Individ- och familjeomsorgen, 2015).

Samarbete mellan Skarpnicks Stadsdelstorvaltning, Stockholmshem, polismyndigheten
och Stiftelsen Pa ritt och de utatriktade verksamheterna Bagishuset, Bagisgarden och
omradesvirdarna skapar grunden till Skarpnickslyftet. Diarmed skapas dven Skarpnick-
slyftets malsittningar; att 6ka tryggheten och stodja ungdomar och deras familjer. Det édr
dock viktigt att det dven finns andra aktorer som bedriver ett aktivt forindringsarbete
under denna period. Stadsdelens utredningsenhet fér ungdomar arbetar under denna
period intensivt med kriminella unga vuxna.

De hir aren, runt 2009, d4 hade vi manga placeringar pa lasta SIS institutioner. Vi hade
ett ganska grovt kriminellt ging. Vad jag upplevde som ganska farliga killar. Mycketvild,
knivslagsmadl, slagsmal. Alla var aktuella pa utredningsenheten. Manga var placerade pa
dyra placeringar, nagra var inlasta pa SIS institutioner. Hos oss blev  det att ”vi maste gbra
ndgot at det”. Vi kan inte ha flertalet ungdomar inldsta pd SIS institutioner. Det gjordes
ett jittejobb frin utredningsenheten for att slussa ut dessa ungdomar frin ldsta insti-
tutioner till annan vard, dppenvard eller andra placeringar, som behandlingshem eller
stddboende. Vi jobbade pad en virdkedja, att ungdomarna skulle fa fortsatt vard utifran
sina behov. Det lades ned ett omfattande jobb pa detta. Det var som att vi sa “kom igen,
vi ska fi bort vara ungdomar fran lista placeringar, hitta bittre 16sningar”. Sa vi jobbade

jatteaktivt med den hir gruppen (Gruppledare utredningsenheten ungdom, 2015).

Vi har 1 detta avsnitt sett att Skarpnackslyftet startades utifran att en rad olika aktorer
hade ambitioner att tinka nytt och préva nya arbetsmodeller nir det giller stéd till
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ungdomar och unga vuxna i Bagarmossen och Skarpnick. De olika engagemangen
mynnade sedan ut i det formaliserade samarbetet Skarpnickslyftet. De mer formella och
fasta strukturerna for projektet etablerades dirmed, och kom vid tidpunkten att innefatta
ungdomsgard (Bagishuset), moteplats f6r unga vuxna (Bagisgarden) och omradesvirdar.
I nidsta avsnitt presenterar vi Skarpnickslyftets nuvarande innehall och organisering,
vilket kommer visa att projektet utvecklats och allt mer kommit att involvera ett férebyg-
gande perspektiv och en yngre malgrupp.

Skarpndckslyftets innehdll och organisering

Skarpnackslyftet har fem formella samarbetspartners; Skarpnicks stadsdelsforvaltning
(Avdelningen f6r Individ- och familjeomsorg), Stockholmshem, Svenska bostider, Polis-
myndigheten och stiftelsen Pa ratt vig. Skarpnicks stadsdelsforvaltning ar huvudansva-
rig f6r projektet. Svenska bostider deltar enbart med ekonomiska resurser och

arbetar inte aktivt inom projektet. Nedan 1 figur 1 ser vi en forenklad organisationsskiss
6ver Skarpnickslyftet.

Skarpndckslyftet

Stadsdelsférvaltningen
(Avdelningen fér Individ- och
familjeomsorg),
Stockholmshem, Svenska
bostéder, Polisen och stiftelsen

P& ratt vag
Styrgrupp Projektgrupp
- Tréffas né&gra - Traffas var
gdnger per termin fiortonde dag
| | | |

Ungdomsgédrdar (2 st)

Parklekar (3 st) Ungdomar 13-18 ar vuxna 18-24 &r
Barn 7-12 ar - Ledarledda aktiviteter pa - Omrédesvérdar
- Ledarledda aktiviteter i gérdarna .. .
Sarklokarmna - Ledarledda aktiviteter - Ledarledda aktiviteter pé

utanfér gérdarna gdrden

Métesplats ( 1 st) Unga

Figur 1. Skarpnéckslyftets organisation. | styrgruppen ingér: Avdelningschef avdelningen fér individ-
och familjeomsorg, Enhetschef resursenheten, Enhetschef utredningsenheten, Nérpolis Globen, och
Stiftelsen P& rétt vég. | projektgruppen ingér: Enhetschef resursenheten, Gruppchef resursenheten
Stiftelsen P& ratt véig och gruppchef poliskontoret Bagarmossen. Vilka som deltar i styr- respektive
projektgrupp &r dock relativt flexibelt och kan variera éver tid.
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De bestaende inslagen i Skarpnickslyftet ar de moéteplatser vi ser 1 organisationsskissen.
Det ir tre stycken parklekar for dldrarna 7-12, tva stycken ungdomsgardar for dldrarna
13-18 ar samt en métesplats £6r unga vuxna mellan 18-24 ar. Pa dessa moteplatser finns en
hog grad av ledarledda aktiviteter. Parklekarna involverades i samband med att malgrup-
pen for projektet breddades. Fran métesplatsen for unga vuxna utgar dven omradesvir-
darna. De olika verksamheterna samt dess aktiviteter presenteras nedan.

Parklekar f6r barn mellan 7 och 13 é&r

Sammantaget finns 1 hela Skarpnicks stadsdelsomrade tre stycken bemannade parklekar;
Skyfallet i Bjorkhagen, Brodkaveln i Bagarmossen och Skarpaby parklek 1 Skarpnick.
Parklekarna dr bemannade mellan klockan 13-17 pa vardagar, med nagra undantag. De
ledarledda aktiviteterna édr frimst forlagda till skollov. Brodkaveln i Bagarmossen har
dock ledarledda aktiviteter som ett inslag i den ordinarie verksamheten. De beskriver sitt
aktivitetsschema sahidr pa Stockholms stads hemsida: mandag — fotboll, tisdag — ldxlas-
ning, onsdag — pyssel/dans, torsdag — grillkvill kl. 17-20, fredag — bakning (Internet 1).

Ungdomsgérdar fér ungdomar mellan 13 och 18 éar

Inom ramen for Skarpnickslyftet finns tvd ungdomsgardar: Bagishuset i Bagarmossen
och Skarpnicks ungdomsgard i Skarpnick. Verksamheterna riktar sig till ungdomar
mellan 13 och 18 dar. Ungdomsgéirdarna har 6ppet mellan 18-22 mandag till torsdag och
18-24 pa fredag ochlordag. Pa ungdomsgardarna har man satsat pa att ha manga ledar-
ledda och schemalagda aktiviteter. Pa Skarpnicks ungdomsgard finns foljande schema-
lagda aktiviteter: Varannan fredag — Kampsport 18.00, l6rdag — Fotboll 19.00 (Internet
2). Bagishuset dr mer utvecklat da det kommer till ledarledda aktiviteter och beskriver
foljande schemalagda aktiviteter i den fortlopande verksamheten:

Mandag: Bakning till caféet // Loparakademin 18.00 // Lixhjilp 20.00
Tisdagar: Skapande och pyssel // Danstrining 19.30

Onsdag: Kampsport 19.00 // Bakning till caféet

Torsdag: Danstrining 19.30 // Loparakademin 18.00 // Laxhjilp 20.00

Fredagar: Fotboll Samling pa Bagishuset 18.30
Lordagar: Biokvill och mys // Bakning till caféet // Fotboll i Skarpnick 19.00-
22.00 (Internet 3)

Loparakademin, som har aktiviteter med utgangspunkt i Bagishuset pa mandagar och
torsdagar dr en ideell organisation som enligt dem sjilva: med 16pning som redskap
“arbetar med individ- och omridesutveckling i Sverige miljonprogramomraden” (Internet
4). Aven ett flertal resor, liger, kolloverksamhet, badutflykter och liknande genomférs
varje ar. Under 2014 och 2015 genomférdes bland annat ett sommarkollo i Dalarna och
tva skidresor till fjillen. Férutom de ledarledda aktiviteterna sa finns pa Bagishuset bland
annat musik- och dansstudio, café, datorrum, konstateljé samt biosalong. Pa Skarpnicks
ungdomsgird finns pingis, biljard samt mer spontana gruppverksamheter med konst och

pyssel.
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Métesplats f6r unga vuxna mellan 18 och 24 &r

Inom ramen for Skarpnickslyftet finns en moteplats for unga vuxna mellan 18 och
24 ar som heter Bagisgiarden och ligger i Bagarmossen centrum. Bagisgarden drivs av
Stiftelsen Pa ritt vig, Stiftelsen startades upp av brandmin som bérjade bedriva sa kallad
mellanvard, det vill siga vard som sker 1 anslutning till heldygnsvard eller institutionspla-
cering, Pa Bagisgarden erbjuds ledarledda aktiviteter flera dagar 1 veckan. Kampsport ar
en schemalagd aktivitet dir Bagisgarden samarbetar med redan etablerade kampsports-
klubbar. Vidare sa ir fotboll en strukturerad aktivitet diar man startat upp ett fotbollslag,
Bagisgarden FC, som spelar i korpserien. Omradesvirdarna, som utgar ifran Bagisgarden,
innebir att ett flertal unga vuxna far anstillning av Stockholmshem via Stiftelsen Pa ritt
vig. Stiftelsen har personal- och rekryteringsansvar for de som anstills som omrade-
sviardar medan Stockholmshem finansierar verksamheten. Huvudsysslan fo6r omrades-
virdarna dr att promenera runt i Bagarmossen och Skarpnick pa kvillstid med fokus pa
att sakerstilla tryggheten i omradet. Dessutom arbetar man med uppgifter kopplade till
Stockholmshems fastigheter och lokaler, ofta avgrinsade projekt som Stockholmshem
behover hjilp med under en kortare tid, till exempel omorganisering av sophanteringen
eller byte av lysarmaturer. Stockholmshem beskriver att de férséker “finna uppgifter som
ir meningsfulla for de unga och samtidigt avlastar Stockholmshem” (Omradesansvarig
Stockholmshem, 2015). Varje kvill efter avslutat arbetspass skickar omradesvirdarna en
rapport till Stockholmshem:

Varje kvill rapporterar de till oss vad de gjort och hur det varit i omrddet. Om de har sett
ndgot speciellt eller om det varit nat speciellt. Och sa skickar de avvikelserapporter, i den
och den killaren lag det det och det”, eller att ”ldset dir dr uppbrutet” eller att “dér finns
nat tillhdll, det vill vi att ni tittar till”. P4 samma sitt kan vi skicka in till dem att ”just
nu vill vi att ni ldgger extra krut pa den adressen for dir vet vi att det 4r stokigt just nu”

(Omradesansvarig Stockholmshem, 2015).

Innan nagon kan borja sin anstillning som omradesvard maste dock stiftelsen, polisen,
stadsdelsforvaltningen och Stockholmshem vara Gverens om att den som ska anstallas ér
limplig. Nar det galler rekryteringen handlar avvigningen ofta om personens bakgrund.

Man kan ju ha ett forflutet, men da maste det vara ett forflutet. Man kan inte ha misshand-
lat nan férra ménaden och sen jobba med trygghet en ménad senare. Det beror ju pd vad
det varit och sa. Alla kan fi en andra chans men man kanske maste visa ett tag att man dr
inne pa den banan, sen kan man fa en andra chans (Omradesansvarig Stockholmshem,

2015).

De 6ppna verksamheterna inom Skarpnickslyftet innebér att det sammantaget finns
verksamheter som dr 6ppna for samtliga inom dldrarna 7-24 ar. Man arbetar dven
aktivt med att integrera 6vriga nirsamhallet med moteplatserna, till exempel genom att
erbjuda organisationer fran civilsamhillet tillgang till méteplatserna. En ambition vid
omorganiseringen av de 6ppna verksamheterna har varit att arbete f6r 6kad integration
och samarbete mellan dessa moteplatser. Ett sitt att 6ka integrationen ar att samma
personal arbetar bade pd parklekarna och pa ungdomsgardarna. Ett vanligt uppligg kan
vara att man arbetar i Parkleken pa eftermiddagen for att sedan ga vidare och arbeta pa
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ungdomsgarden pa kvillen. Sammantaget sd skapar denna breda malgrupp i kombination
integreringen med nirsamhillet samt mellan de 6ppna verksamheterna att Skarpnicks-
lyftet befinner sig i ett relativt stort sammanhang. Gruppchefen pa resursenheten, med
ansvar for dessa motesplatser beskriver det sahir:

Niromradet dr det vi arbetar med, jag brukar siga att vi jobbar med aldrarna noll till
hundra ar. Allt frin mammor som kommer med sina barn till parken dnda upp till pensio-
nirerna som dr pa Bagishuset. Sa att det 4r allt mellan himmel och jord. Med inriktning
mot de Oppna verksamheterna. Sen har vi vira dtaganden som vi arbetar med. Men ibland
mdste man bredda och tinka storre. Vi kan inte bara jobba med ungdomar utan vi maste
dven jobba med familjer, eller storasyskon eller andra i manniskans nérhet for att darige-
nom paverka. Det dr ett komplext jobb men vildigt spinnande (Gruppchef resursenheten,
2015).

Utvérderingen

Det 6vergripande syftet med foreliggande utvirdering ar att undersoka i vilken utstrack-
ning Skarpnickslyftet lyckats uppfylla sina malsittningar; att oka kanslan av trygg-
het f6r boende 1 omradet (1) och att verka stédjande for ungdomar och deras familjer
(2). For att uppfylla syftet ar utvirderingen uppdelad i tva delar; en kvantitativ del dér
omradets statistiska fordndringar undersoks och en kvalitativ del dir Skarpnickslyftets
arbetssitt och malgrupp underséks. Genom att kombinera dessa delstudier, kan de
statistiska fordndringarna sittas i relation Skarpnickslyftets arbetssitt samt malgrupp
och dirmed méjligen besvara i vilken utstrickning just Skarpnickslyftet bidragit férand-
ringar i ndromradet samt i vilken utstrickning man uppfyllt sina malsittningar. For att
kunna undersoka den forsta kvantitativa delen dr en forutsittning att malsittningarna
operationaliseras, se nedan. Det ska dock tilldggas att utvirderingen inte strikt kommer
avgrinsas till att enbart underscka dessa faktorer, utan resonemang kring andra aspekter
av ungdomsarbete, trygghet och social problematik kommer dven diskuteras. Designens
svaghet dr att det dr svart att utesluta andra paverkansfaktorer som bidragande till de
statistiska forindringarna. For att utesluta andra paverkansfaktorer sa mycket som mojligt
anviands jimforelsestadsdelar, vilket gor att de statistiska resultaten kan jaimfoéras med
stadsdelar som socioekonomiskt liknar Bagarmossen och Skarpnick. Den forsta utvir-
deringen av Skarpnickslyftet visade att man inom styr- och projektgruppen kopplade
otryggheten till ungdomars brottslighet, missbruk, stérning av ordning samt syssloléshet
och att man darfor frimst ville fokusera det stodjande arbetet pa det. I utvirderingen
poingterades dock att det inte fanns ndgra beldgg f6r dessa kopplingar (Vainik, Robyn &
Wollter, 2013).

Genomférande av kvalitativ del

For att besvara utvirderingens kvalitativa del intervjuades tio professionella. Tva av infor-
manterna, bada omradesansvariga pa Stockholmshem, intervjuades tillsammans. Nio av
de intervjuade ér fran organisationer som kan beskrivas som formella samarbetspartners
1 projektet. Forsamlingsforestandaren fran Skarpnickskyrkan intervjuades for att vara en
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rost som beskriver Skarpnickslyftets samarbete och integration med ideella organisatio-
ner i narsamhillet. Intervjuerna genomfordes enligt en semistrukturerad metod (Kvale
& Brinkmann, 2009). Nir det giller intervjuer med professionella om deras arbete sa
visar metodlitteraturen, att det finns en tendens att de professionella frimst lyfter fram
arbetssitt och perspektiv som uppfattas positivt och utesluter saker som kan uppfattas
negativt (Coffey & Atkinson, 1996). Denna tendens bor beaktas gillande resultaten fran
intervjustudien. Medan den kvantitativa delen av féreliggande utvirdering har summativ
karatkir, det vill siga syftar till att bedéma och virdera projektet, sa har den kvalitativa
delen mer av en formativ karaktir, det vill siga syftar till att stirka och forbattra sjilva
utvarderingsobjektet Skarpnickslyftet (Sandberg & Faugert, 2007). Den formativa utvir-
deringen har dirmed ett utvecklingsperspektiv som innebir att kritiska aspekter kan
komma i skymundan och att frimst det som fungerar bra lyfts fram. Nedan i figur tva
finns en lista 6ver de intervjuade informanterna, deras yrkesbenimning och arbetsplats.

Yrkesbendmning Arbetsplats

Avdelningschef Avdelningen fér individ- och familjeomsorg

Enhetschef Resursenheten fér barn, ungdom och kultur
Gruppchef Resursenheten fér barn, ungdom och kultur
Gruppchef Poliskontoret Bagarmossen

Férsamlingsférest&ndare

Skarpnéckskyrkan

Ungdomsledare

Bagishuset/Resursenheten fér barn, ungdom
och kultur

Ungdomsbehandlare inrikining sociala
insatsgrupper

Resursenheten fér barn, ungdom och kultur

Gruppledare

Utredningsenheten ungdom

Omrédesansvarig Bagarmossen

Stockholmshem

Omré&desansvarig Skarpnéck

Stockholmshem

Tabell 1. Informanter som intervjuats.

Genomférande av kvantitativ del

For att undersoka i vilken utstrickning Skarpnackslyftets malsittningar har inforlivats
sa maste malsittningarna operationaliseras och géras mitbara. Den fOrsta malsitt-
ningen, att 0ka kénslan av trygghet for boende i omradet, undersoks 1 denna utvirde-
ring genom bearbetning av material fran Stockholm stads trygghetsmitning. Den andra
malsattningen, att stodja ungdomar och deras familjer, frimst med fokus pa kriminalitet,
missbruk, storning av ordning och syssloloshet bland ungdomar undersoks genom en
analys av en rad olika material. Brottslighet och stérning av ordning undersoks genom
bearbetning av polismyndighetens anmilningsstatistik, missbruk genom Stockholmsen-
kiaten samt polisens anmalningsstatistik, storning av ordning genom Stockholm stads
trygghetsmitning och syssloloshet genom statistik som berdr det kommunala informa-
tionsansvaret (Walter registret) samt statistik fran utbildningsférvaltningen (se tabell 3
nedan for en sammanfattning). Det ska tilldggas att denna operationalisering av malsatt-
ningarna utgar ifran Skarpnickslyftets initiala malsattningar. Som vi tidigare namnt sa
har malsittningar och malgrupp forskjutits nagot under de fem dr som projektet pagitt,
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varfor dven andra faktorer som berér ungdomar, social problematik och trygghet kommer
att undersokas och diskuteras.

Mélséttning Arbetssétt Maétbart métt Material
Maélséttning 1: Omradesvardar Upplevd trygghet - Stockholm stads
Oka kanslan Verka stédjande fér bland boende trygghetmdtning
av trygghet ungdomar och deras Utsatthet for brott Polismyndighetens
fér boende i familjer (M&lsattning 2) anmadlningsstatistik
omré&det Stockholmsenkéten
Malséttning 2: Ungdomsgéardar Ungdomsbrottslighet | - Polismyndighetens
Verka stédjande | Ledarledda aktiviteter anmélningsstatistik
fér ungdomar Ledarledda resor Missbruk bland Polismyndighetens
och deras Foraldrasamverkan ungdomar anmadilningsstatistik
familjer Stockholmsenkéten
Syssloléshet bland Walter registret
ungdomar Utbildningsférvaltningen
Stérning av ordning - Stockholm stads
trygghetmaétning

Tabell 2. Skarpnéackslyftet mélsattningar och dess méatbara variabler

Jamférelsestadsdelar

For att underséka de senaste arens utveckling i Bagarmossen och Skarpnicks gard
behovs jamforelsestadsdelar. Det gar da att med storre sikerhet underséka om utveck-
lingen i Bagarmossen och Skarpnicks gard dr nagot unikt for dessa stadsdelar eller en
del av en storre samhillsutveckling. Jimforelsestadsdelarna bor vara sa demografiskt och
socioekonomiskt lika Bagarmossen och Skarpnick som mojligt. For att skapa jambor-
diga jaimforelsestadsdelar anvindes begreppen Social tyngd samt Risk- och sarbarhets-
index. Med stod av begreppet social tyngd kan man jimféra stadsdelsomraden utifran
ett sammanvigd matt av socioekonomi, barntithet samt ungdomars brottslighet och
skolresultat®. Med begreppet Risk- och satrbarhetsindex undersoks stadsdelar gillande
fem huvudomraden: sociala riskfaktorer, hilsa, sikerhet & trygghet, f6rsorjning och
fungerande samhaillsfunktioner. Genom att kombinera dessa tva index, gar det att kombi-
nera den specifika problemnivan, for de enskilda stadsdelarna, med en 6vergripande niva
av social tyngd for det stadsdelsomrade som stadsdelarna ligger i. Pa det viset tar vi i
matchningen bdde hinsyn till det specifika i stadsdelarna sammansittning, men dven
dess kontext och dess beroende av stadsdelsomradets sociala tyngd och de konsekvenser
de far nir det till exempel giller budgetférdelning. Social tyngd anvinds till exempel
som indikator vid resursfordelning till Socialtjanstens Individ- och familjeomsorg inom
Stockholm stad. Utifran utrikningar av den sociala tyngden kunde Stockholms stads-
delsomriden delas in i tre olika typer av omraden nir det giller social tyngd®. Skarpnicks
stadsdelsomrade tillh6r omrade tva for social tyngd, det vill siga ligger kring genomsnit-

5 Foljande variabler undersoks da ett omrades sociala tyngd riknas ut: Andel barn 0-17 ar med utlindsk bakgrund, Andel hushall
med barn 0-17 4r med lag inkomst, Andel barn 0-17 ar med ligutbildade forildrar, Andel ungdomar 15-20 ar som har dtalats/ fatt
atalsunderlatelse, Andel elever utan betyg i kirnimnena samt barntithet.

6 Omrade 1 dr minst socialt belastat och omrade 3 har den hogsta sociala belastningen. Omrade 1 - Bromma, Kungsholmen,
Ostermalm, Norrmalm, Sédermalm, Alvsjé samt Higersten-Liljeholmen. Omrade 2 - Hisselby-Villingby, Skarpnick, Farsta och
Enskede-Arsta-Vantér. Omride 3 - Spanga-Tensta, Skirholmen och Rinkeby- Kista.
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tet for 1 Stockholms stad. Jamforelsestadsdelar fran omrade tva kommer dirmed viljas
ut. Stadsdelarna Bagarmossen och Skarpnicks gard tillhér de mer belastade inom Skarp-
nicks stadsdelsomrade enligt Risk- och sarbarhetsindexet. Nedan i figur fyra kan vi se
en sammanstillning 6ver stadsdelar i Stockholm stad med mer “risk och sarbarhet” dn
genomsnittet. Bide Bagarmossen och Skarpnicks gard var belastade med mer risk och

sarbarhet 4n genomsnittet.
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Figur 2. Stadsdelar med mer risk och sé&rbarhet &n genomsnittet f&r Stockholm stad enligt risk- och

s@rbarhetsindex.

Tva stadsdelar som i mycket hég utstrickning matchar Bagarmossen och Skarpnick bade
avseende genomsnittlig social tyngd samt risk- och sarbarhetsindex valdes sedan ut som
kontrollstadsdelar, men kommer i denna utvirdering hallas anonyma. Dessa berikningar
limnar oss med foljande utvirderings- och kontrollomraden.

Utvirderingsomraden:

* Bagarmossen (Skarpnicks stadsdelsomrade, social tyngd omrade 2)

e Skarpnicks gard (Skarpnicks stadsdelsomrade, social tyngd omrade 2)

Kontrollomraden:
» Kontrollstadsdel A (Stadsdelsomrade C, social tyngd omrade 2)
* Kontrollstadsdel B (Stadsdelsomrade D, social tyngd omrade 2)
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Har Bagarmossen och Skarpnéck blivit tryggare?

I detta avsnitt redovisas den statistiska undersdkningen. Syftet med avsnittet dr att under-
soka Skarpnickslyftets malsittningar samt andra faktorer med relevans f6r ungdomsar-
bete, trygghet och social problematik. De tva stadsdelarna Bagarmossen och Skarpnicks
gard (redovisas 1 figurerna som ”’Skarpnack”) jimfors med tva anonyma stadsdelar inom
Stockholms stad (redovisas i figurerna som ”jamforelse”).

Stockholms stads trygghetsmdatningar

Att 6ka tryggheten och minska oron for brott dr viktiga mal i den svenska kriminalpo-
litiken. Det kan samtidigt tyckas sjilvklart att om man bara kommer till ritta med den
grundliggande orsaken till oron, nimligen brottsligheten, sa minskar ocksa oron och
tryggheten 6kar. Men riktigt sa enkelt dr det inte. Det beh6vs sirskilda strategier for att
minska oron for brott eftersom oro och otrygghet 1 grunden dr en subjektiv upplevelse
som paverkas av en mingd olika férhallanden utéver den faktiska brottsligheten (Cordon
2010). Oro och otrygghet hinger bland annat samman med individuella férhallanden
och omradesspecifika omstindigheter. Mer sarbara grupper som kvinnor och barn ir
mer otrygga, de som ofta vistas ute ar mindre otrygga, boendesegregation paverkar trygg-
heten och delaktighet i samhillet leder till 6kad trygghet (Bra 2008:16). Inom utvirde-
ringen av Skarpnickslyftet har vi tagit fram en del statistik fran olika tillgingliga killor
som beskriver otrygghet, brottslighet samt ungdomars skolgiang och fritidssysselsittning.
Statistiken redovisas for Skarpnick/Bagarmossen och jimforelsestadsdelarna under dren
2008-2014. Det viktigaste resultatet dr att i Bagarmossen och Skarpnick har oron for att

ga ut sent pa kvillen i omradet dir man bor minskat markant och nistan halverats mellan
2008 och 2014.
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W Skarpnack

m Jamforelse

2008 2011 2014

Figur 3. Andel (%) som kénner sig ganska eller mycket otrygga om de gér ut ensamma sent en kvl
i omrddet dar de bor eller avstdr frén att g& ut ensam pé kvéllarna av oro fér att utséttas fér
brott (Stockholm stads trygghetsmétning).
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Aven andelen som upplever att ungdomar stér ordningen i det egna bostadsomradet har
minskat mycket kraftigt under perioden. Motsvarande utveckling finns inte i jaimférel-
seorterna eller i staden som helhet. Den markanta minskningen inom dessa tva matt
ar sirskilt betydelsefull for Skarpnickslyftet eftersom de utgér de enda indikatorerna
som tydligt sammankopplar den upplevda otryggheten med det egna bostadsomradet.
Andra tillgidngliga indikatorer i trygghetsmitningarna handlar om mer 6vergripande oro
i allminhet utan koppling till det egna bostadsomridet. Overlag kan man tolka dessa
resultat som att framférallt 1 Bagarmossen har invanarnas trygghet 6kat samtidigt som de
upplever mindre ordningsstorningar fran ungdomarna i omradet.
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Figur 4. Andel (%) som upplever att ungdomar i stor utstréckning stér ordningen i omrédet dér de bor
(Stockholm stads trygghetsmétning).

Statistiken 6ver utsatthet for olika brott komplicerar tolkningen att den ¢kande trygg-
heten direkt kan foérklaras av minskande problem med ungdomar som stér ordningen
och begar olika brott i det egna bostadsomradet. Andelen invanare som rapporterat att
de sjilva hade blivit utsatta f6r misshandel, hot, ran eller sexuella trakasserier under de
senaste tolv manaderna dr inte sd stora men utvecklingen gar 6verlag ét fel hall. Det vill
siga under samma period som oron minskat har utsattheten tvirtom okat. Samma sak
giller f6r dem som blivit utsatta fér hot.
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Figur 5. Andel (%) inv@nare som sjélva under de senaste 12 mé&naderna varit utsatt fér att ndgon
med avsikt slog, sparkade eller blev utsatte fér ndgon annan typ av fysiskt vald som ledde till synliga
mérken, skador eller sméarta (Stockholm stads trygghetsmétning).
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m Jamforelse
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Figur 6. Andel (%) inv@nare som sjdlv under de senaste 12 m&naderna blivit utsatt fér hot pé ett séddant
sGtt att de blev rddda (Stockholm stads trygghetsmétning).

Dessa resultat pekar alltsa mot att tryggheten har 6kat och framforallt att upplevelsen av
ungdomar som stor ordningen i omradet har minskat under samma period som Skarp-
nickslyftet pagatt. Dessutom dr dessa forandringar storre dn i jamforelsestadsdelarna.
Men detta tycks inte i forsta hand bero pa férindringar i utsattheten for olika brott utan
forklaringen maste eftersokas pa annat hall.
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Polismyndighetens anmalningsstatistik

Det sammanlagda antalet anmailda brott av olika slag som dgt rum i de olika stadsdelarna
uppvisar lite olika trender. Sedan 2009 har valdsbrotten och skadegérelsebrotten minskat.
Nir det giller valdsbrotten dr minskningen betydligt storre i Bagarmossen och Skarpnick
jamfort med de andra stadsdelarna. Tillgreppsbrotten var mycket firre i Bagarmossen
och Skarpnick dn i jimforelseorterna men har 6kat nagot under perioden. Skadegorelse-
brotten uppvisar en mycket likartad trend som i jimférelsestadsdelarna. Det dr viktigt att
poingtera att dessa uppgifter handlar om det totala antalet anmailda brott av olika slag. Vi
vet inget om vem som begatt dem, enbart att de anmilts fran de olika stadsdelarna.
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Figur 7. Antal anmélda valdsbrott per 1 000 inv@nare (Polismyndighetens anmélningsstatistik).
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Figur 8. Antal anmaélda tillgreppsbrott per 1 000 inv&nare (Polismyndighetens anmalningsstatistik).
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Figur 9. Antal anmélda skadegérelser per 1 000 invénare (Polismyndighetens anmélningsstatistik).

Statistik frén utbildningsférvaltningen

Inget av de olika matten vi haft tillging till om skolgangen bland Bagarmossen och
Skarpnicks ungdomar uppvisar nagra positiva resultat i jaimférelse med de andra stads-
delarna. Det genomsnittliga meritvirdet’ har minskat medan andelen behériga till
gymnasiet och sysslolosa 1 Walter-registret ar relativt konstant och pa samma niva som 1
jimforelsestadsdelarna.

08 20 20 20 B Skarpnéck

m Jamférelse

-10
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Figur 10. Genomsnittligt meritvérde i &rskurs nio (Utbildningsférvaltningen).

7 Meritvirdet utgors av betyg utifrain SALSA-matt, vilket dr skolans resultatmatt utifrin socioeckonomiska modellberikningar
for vad skolans férvintande resultat dr. Det dr berdkningar Skolverket gor utifran elevernas kon, bakgrund och vardnadshavarnas
utbildningsniva. Ett positivt virde indikerar att skolan presterar hogre dn det forvintade och foljaktligen dr ett negativt virde att
skolan presterar ligre dn férvintat. Genomsnittligt resultat fran arskurs 9 i de tvé stérsta skolorna i Bagarmossen och Skarpnick
respektive jaimforelse- stadsdelarna.
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Figur 11. Andel elever med godként i engelska, matematik, svenska/svenska som andrasprék (samt
sedan 2011 ytterligare fem émnen). Genomsnittligt resultat frén &rskurs 9 i de tvé stérsta skolorna i
Bagarmossen och Skarpnéck respektive j@mférelsestadsdelarna (Utbildningsférvaltningen).
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Figur 12. Antal personer i Walter-registret per 1000 inv@nare (Utbildningsférvaltningen/gymnasieslus-
sen).

Stockholmsenkéten

Fran Stockholmsenkiten har vi himtat en del uppgifter om niondeklassarnas sjilvrap-
porterade brottslighet, utsatthet f6r brott, droganvindning och fritidsvanor. Hir finns
oroande tecken pa att den typen av brott som i tidigare forskning getts beteckningen
strategiska, eftersom de visat sig vara tecken pa inledningen av en kriminell karridr (Brd
2001:21), har 6kat i Bagarmossen och Skarpnick. Andra mer lindriga typer av brott och
dven valdsbrott dr mer konstant och pa liknande niva som i jimfdrelsestadsdelarna.
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Figur 13. Andel (%) i &rskurs nio som redovisat att de begétt brott som kan kategoriseras som strate-
giska (Stockholmsenkéten).
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Figur 14. Andel (%) i &rskurs nio som redovisat att de begétt brott som kan kategoriseras som vélds-
brott (Stockholmsenkéten).
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Figur 15. Andel (%) i &rskurs nio som redovisat att de begdtt brott som kan kategoriseras som lindriga
(Stockholmsenkéten).

Andelarna i arskurs nio som uppger att de blivit utsatta for olika typer av brott som
allvarliga hot, ran, stold, misshandel eller tvingade till sex/vildtagna har minskat i bade
Skarpnick, Bagarmossen och de tva jimforelsestadsdelarna.
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Figur 16. Andel i &rskurs 9 som sjélva uppger att de varit utsatta fér olika typer av brott (Stockholmsen-
ké&ten)

Det finns inga tydliga tecken pa att fler besokt fritidsgardarna i Skarpnick och Bagar-
mossen eller att de oftare deltagit i ledarledda aktiviteter pa sin fritid an 1 jimforelsestads-
delarna. Mojligen ér det ndgot firre som aldrig besokt nagon fritidsgard men samma sak
giller i sa fall dven i jimforelsestadsdelarna.
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Figur 17. Andel i rskurs 9 som uppger att de aldrig brukar beséka fritidsgérd. En hég siffra innebér ett
positivt resultat dvs att fler besdkt fritidsg&rdarna (Stockholmsenkéten).
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Figur 18. Andel i &rskurs 9 som uppger att de aldrig brukar delta i ledarledda aktiviteter. En hég siffra
innebar ett positivt resultat dvs att de deltagit i ledarledda aktiviteter (Stockholmsenkéten).

For att mita den sociala kontrollen anvindes tva matt. I det forsta inkluderades de som
uppgav att deras fordldrar alltid hade koll pa var de var nir de ar ute pa kvillen och vilka
kamrater de umgicks med pa fritiden. Det andra mattet var en sammanslagning av fyra
olika pastaenden om hur de trodde att vuxna i bostadsomradet skulle reagera pa olika
typer av brott och ordningsstérningar®.

8 Andel som uppgivit att féljande pastaenden stimmer mycket eller ganska bra: Om en vuxen sig mig géra nagot olagligt i mitt
bostadsomride skulle nog mina forildrar fi reda pa det. Vuxna skulle ingripa om nigon helt 6ppet forsokte silja narkotika till
ungdomar. Vuxna skulle ingripa om det blev ett slagsmal framf6ér mitt hus. Om jag blev ranad pd en allmin plats i bostads-
omradet skulle vuxna ingripa.
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Figur 19. Féraldrars sociala kontroll uppgivet av ungdomar i &rskurs 9. En hég siffra innebér ett positivt
resultat dvs hégre social kontroll (Stockholmsenkéten).

Den sociala kontrollen visar sig vara ganska konstant enligt bada dessa mitt. Det finns
inga markanta skillnader mot jimforelsestadsdelarna.
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Figur 20. Social kontroll i form av férvéintade reaktioner pé olika former av brott och ordningsstér-
ningar uppgivet av ungdomar i &rskurs 9. En hég siffra innebdr ett positivt resultat dvs hégre social
kontroll (Stockholmsenkéaten).

Eftersom vi hade tillgang till hela killmaterialet i Stockholmsenkiten kunde vi gora en
del egna berikningar. Vi valde den senaste undersékningen fran 2014 for att analysera
sambanden mellan ungdomars fritidssysselsittningar och deras sjilvdeklarerade krimi-
nalitet. Vi analyserade om de som besoker fritidsgardar oftare deklarerade att de begitt
olika typer av brott som kan betecknas som lindriga, allvarliga respektive strategiska
enligt samma indelning som anvints tidigare. Vi analyserade dven om de som deltog i
olika ledarledda aktiviteter oftare deklarerade dessa typer av brott. Vi fann genom dessa
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analyser ett intressant monster som visar att i bade Skarpnick, Bagarmossen och 1 jamf6-
relsestadsdelarna sa fanns det relativt starka och signifikanta korrelationer mellan att
besoka fritidsgardarna och att bega olika typer av brott. I analyserna anvindes gamma
som kan variera frain minus ett till plus ett och dér ett virde nira noll betyder en obefint-
lig korrelation. Ju hégre virde ju starkare korrelation, oavsett plus eller minus. Korrela-
tionerna var starkare for de allvarliga brotten och allra starkast f6r de strategiska brotten.
Dessutom var korrelationerna som starkast i Bagarmossen.

Lindriga  Allvarliga  Strategiska

Alla ,34 ,40 ,63
Skarpnéck ,38 44 ,66
Bagarmossen ,39 52 ,67

Tabell 3. Korrelationer i &rskurs 9 mellan att besdka fritidsgérdar och olika former av kriminalitet.
p<0,001, Gamma (Stockholmsenkéten 2014).

Nir vi analyserade korrelationerna mellan att delta i olika ledarledda aktiviteter och den
sjalvdeklarerade brottsligheten fanns inga motsvarande samband. Korrelationerna var
genomgadende mycket svaga, negativa och icke signifikanta. De som deltar i ledarledda
aktiviteter begar alltsa varken mer eller mindre brott 4n andra ungdomar enligt dessa

matningar.
Lindriga  Allvarliga  Strategiska
Alla -,05 -,03 -, 14
Skarpnack -,06 -,04 -,04
Bagarmossen -,04 =113 -,10

Tabell 4. Korrelationer i 8rskurs 9 mellan deltagande i ledarledd aktivitet och olika former av kriminali-
tet p>0,05, Gamma (Stockholmsenkéten 2014).

De som besoker fritidsgiarden i Bagarmossen begar enligt dem sjilva fler brott dn andra
ungdomar. Men samtidigt ar de férre till antalet 4n de som sillan eller aldrig besoker
garden vilket far till effekt att nir man analyserar férdelningen av de lindrigare brotten sa
begis de flesta av dem som sillan besoker garden.

Inte begétt lindrigt brott Begétt lindriga brott Totalt
Besoker ofta gérden 6 44 50
Besdker séllan gérden 33 99 132
Totalt 39 143 182

Tabell 5. Antal personer som begétt lindriga brott i &rskurs 9 uppdelat efter hur ofta de besdker
fritidsg&rden. Gamma=0,42, p<0,001 (Stockholmsenkéten).

Det hir ir ett vilkdnt fenomen som benimns preventionsparadoxen inom det alkohol-
preventiva arbetet och dir anvinds som ett viktigt argument for en generellt restriktiv
alkoholpolitik (Kreitman 1986). Men nir vi gar vidare och analyserar vilka som begar de
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mer strategiska brotten ser vi att dven om den grupp som ofta besoker garden dr mindre
till antalet sa finns bland dem merparten av de personer som uppger att de begatt denna
typ av brott. Nir det giller de strategiska brotten dr sambandet sa starkt att preventions-
paradoxen upploses. Konsekvensen av dessa resonemang ir att fritidsgarden visar sig vara
ett sitt att komma i kontakt med de mer belastade ungdomarna men om man vill f6rsoka
minska mangdbrotten maste man arbeta med en bredare malgrupp dn gardsbesokarna.

Inte begétt strategiskt brott  Begétt strategiska brott Totalt

Besdker ofta gérden 42 15 57
Besoker sdllan gérden 129 5 134
Totalt 171 20 191

Tabell 6. Antal personer som begétt strategiska brott i &rskurs 9 uppdelat efter hur ofta de beséker
fritidsgérden. Gamma=0,80, p<0,001. (Stockholmsenkéten).

Placeringar i hem f6r vé&rd och boende (HVB och § 12)

Bostadsomradena Bagarmossen och Skarpnick utgor enbart en geografiskt begrinsad yta
av hela Skarpnicks stadsdel men nar det giller placeringar i HVB och § 12-hem star de
for majoriteten, 81 procent, av alla fallen. Sedan 2009 har antalet § 12 placeringar minskat
kraftict medan antalet placeringar i HVB och "HVB-liknande behandlingsfamiljer”
har 6kat. Enligt stadsdelens utredningsenhet fér barn och ungdom var placeringarna
under 2009 till storsta del kriminell ungdom i dvre tondren medan placeringarna under
2013-2014 var yngre tonaringar med mer skiftande problem som funktionsnedsittningar,
drogproblem samt flickor med sjilvskadebeteenden. Dessutom var § 12 placeringarna
under 2008-2009 langvariga medan de frin och med 2010 har blivit kortare.
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Figur 21. Antalet placeringar i Hem fér vé&rd och boende samt § 12 hem, 2009-20014 i hela Skarp-
ndcks stadsdel (Utredningsenheten fér barn och ungdom).

Sammantaget visar statistiken att otryggheten har minskat kraftigt i Bagarmossen och
Skarpnick och att den minskat betydligt mer dn i de jamforelsebara stadsdelarna. Det
saknas dock tydliga indikationer pa att detta kan hanféras till minskad brottslighet eller
ordningsstorningar bland de unga som bor dir. Upplevelsen av minskande problem
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med ungdomar som stor ordningen tycks alltsa frimst kunna forklaras av nagot annat
in ungdomarnas faktiska beteenden. En mdjlig forklaring till de minskade problemen
med otrygghet relaterat till ungdomar i bostadsomradet skulle kunna vara att man lyckats
attrahera en grupp stokiga och lite dldre ungdomar till ungdomsgirdarna. De uppgifter
vi har om besoksfrekvenser och sjilvdeklarerad brottslighet handlar om niondeklassare
sa de lite adldre ungdomarnas beteende vet vi inte si mycket om. Statistiken antyder ocksa
att det tycks vara en framkomlig vig att komma i kontakt med mer belastade ungdomar
via ungdomsgardarna men att denna inriktning maste kombineras med mer generella
atgarder om man vill komma at mangdbrottsligheten.

Skarpnackslyftets arbetssatt och mélgrupp

I forra avsnittets underséktes hur trygghet, kriminalitet, missbruk och syssloléshet har
forindrats i Bagarmossen och Skarpnick sedan tiden innan Skarpnackslyftet. Under-
so6kningen visade att trygghet och stérning av ordning var de faktorer som férindrats
mest 1 positiv riktning, medan brottslighet och syssloloshet inte uppvisade lika tydliga
resultat. Syftet med foreliggande avsnitt, utvirderingens kvalitativa del, dr att undersdka
Skarpnickslyftets arbetssiatt och malgrupp. Genom en analys av de tva delstudierna
kan en diskussion kring i vilken utstrickning Skarpnickslyftet bidragit till férindring i
niaromradet och i vilken utstrickning man inforlivat projektets malsittningar. Avsnittet
inleds med en presentation av hur férindringsarbetet med ungdomar organiseras inom
Skarpnickslyftet och Skarpnicks stadsdelsforvaltning.

Kultur, fritid och socialt skyddsnét integrerat

Som vi tidigare konstaterat sa dr de Sppna verksamheterna kirnan i Skarpnickslyftet.
Parklekarna, ungdomsgardarna och moteplatsen for unga vuxna dr Skarpnickslyftet
bestaende verksamheter och kompletteras sedan med tidsavgrinsade aktiviteter som
exempelvis ledarledda idrotts- och kulturaktiviteter, resor eller andra kortvariga projekt.
Det grundliggande syftet med 6ppna fritidsverksamheter dr vanligen att skapa en
meningsfull fritid f6r malgruppen. Ser vi till Skarpnackslyftets bakgrund och malsatt-
ningar sa finns dock ett uttalat socialt perspektiv med de 6ppna verksamheterna. Tanken
var att aktivt finga upp socialt utsatta ungdomar som begar brott, har ett missbruk, stor
ordningen, saknar sysselsittning eller pa andra sitt dr i behov av stéd. Ser vi till hur
och varfor de 6ppna verksamheterna initierades inom Skarpnickslyftet sa innebér det
delvis en annan inriktning pa de 6ppna verksamheterna, dir syftet “utvidgats™ till att
omfatta ett mer socialt perspektiv. I detta avsnitt diskuteras hur Skarpnicks stadsdels-
forvaltnings organisation kan tinkas paverka dessa utvidgade” malsittningar. I Skarp-
nicks stadsdelsforvaltning har man sedan en tid tillbaka stravat efter en “sammanhallen
socialtjanst”. I verksamhetsplanen f6r 2015 star det att forvaltningen kommer att arbeta
fram en handlingsplan f6r ”"En sammanhallen socialtjanst i Skarpnack” 1 syfte att na en
innovativ, langsiktig och hallbar socialtjanst” (Skarpnicks stadsdelsnimnd, 2015, s. 13).
De mest centrala funktionerna inom Skarpnickslyftet finns inom resursenheten for barn,
ungdom och kultur ("resursenheten”). Som framgar av organisationsskissen (se figur 28
nedan) sa ir resursenheten organiserad inom avdelningen for individ- och familjeomsorg
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("IFO”), dir dven utredningsenheten for barn och ungdom (“utredningsenheten”)

aterfinns.

Stadsdelsnamnd

Stadsmiljd
Kemmunikaton

Administrativa avdelningen

Stadsdelsdirektor

Awdelningen fér aldre och
funktionsnedsatta

Avdelningen for
forskola

Avdelningen for individ-
och familjeomsorg

HMottagningsenheten Bestallarenheten for aldre

Hammarbyhéjdens terskolor

Bestollarenheten for personer
med funktionsnedsattning

Bjarkhagens tarskolor Enheten for ekonomiskt bistdnd

Liredningsenheten Tér barn

Horrg Kamtorps ferskolor
och ungdom

Skorpniacks kemmunala hemtjanst

Sadra Kammterps ferkelor
Uredningsenheten T vuxno Ferebyggaonde varksomhet
Vastra Bagoarmessens Tonkolor
5 Resursenheten for Barn, ungdom

ach kultur

Ostra Bagarmossens Terskolor

Skarpnéckstalets forskolor Enheten for arbetsverkiomhater

Stodenheten

Entreprenad
Boendestid
Teadliokal
Stsdboende

Figur 22. Skarpnécks stadsdelsférvaltnings organisation.

Den integrerade organisationen inom Skarpnicks stadsdelstorvaltning innebidr saledes
att 6ppna verksamheter (t.ex. ungdomsgardar, parklekar, kulturhus, ungdomsmottag-
ning) och kvalificerat socialt stod (t.ex. behovsprovning/utredning, familjebehandling,
ungdomsboende, ungdomsbehandling) ir organiserat under samma avdelning, avdel-
ningen fér individ- och familjeomsorg. Det innebir att avdelningschefen f6r IFO ansva-
rar for bada dessa verksamhetsomraden:

IFO hos oss handlar om allt f6rutom funktionsnedsittning. Jag dr ansvarig f6r ungdoms-
gardarna, parklekar, ungdomsmottagning, utredning, familjebehandling, det dr totalt
helheten. Man brukar ju ha nidgon parkférvaltning eller fritidsférvaltning for att organi-
sera det vi har inom IFO. Det ir ju en av framgangsfaktorerna i Skarpnickslyftet att vi
har det sd. Att na ett integrerat synsitt inom IFO, pa ungdomsgardar tillika som pa utred-

ningssidan (Avdelningschef, avdelningen f6r individ- och familjeomsorg, 2015).

Denna integrerade organisering skapar en niarhet mellan fritid, kultur och socialt stéd, till
skillnad mot om man har dessa organisatoriskt atskilda, till exempel under tvé olika avdel-
ningar inom en stadsdelsforvaltning. Oppna kultur- och fritidsverksamheter ar organise-
rade under samma avdelning som utredningsenhetens behovsprévande verksamhet och
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resursenhetens sociala stéd. Fragan ar hur denna integrerade organisation paverkar de
Oppna verksamheterna och méjligheten att inférliva dess utvidgade malsittningar?

Nir jag triffar folk fran andra stadsdelar sé tror jag att vi har, i och med att ungdomsgar-
darna ligger under resursenheten, sa har vi ett mer socialt tink i vara 6ppna verksamheter
dn en stadsdel som har gardarna under nat som heter fritid. Vi triffas ofta och pratar och
vira perspektiv paverkar varandra. Da blir det inte det hir att ungdomsgarden blir en 6,
socialtjdnsten blir den stora boven som bade ungdomar och personal pa ungdomsgarden
snackar skit om, vilket jag upplevt pa andra stillen. Hir dr ungdomsgardens personal
socialtjinstens kollegor, de ir inte "dom dir borta”. Och det gor att det finns eller skapas
ett socialt engagemang bland personal pa ungdomsgéirden. Det blir en sammanhéllenhet

(Ungdomsbehandlare resursenheten, 2015).

Jobbar man pa en ungdomsgard och tillhér en fritidstérvaltning dd missar man kanske
den hir sociala aspekten, att identifiera de med problem, att jobba med férdldrar och
sant. Det dr en sjilvklarhet i vrt arbete. Férdldrarna dr de viktigaste personerna for vara
besokare. Sen tydliga férhallningssitt och delaktighet dr ocksa aspekter som blir sjilvklara
for vara ungdomsgardar med mer social dimension, som man annars litt tappar (Enhets-

chef resursenheten, 2015).

Ovan resonerar enhetschefen och en ungdomsbehandlare pa resursenheten kring hur den
integrerade organisationen paverkar de 6ppna verksamheterna. Organiseringen skapar
enligt informanterna en forutsittning for ett mer socialt perspektiv i de 6ppna verksam-
heterna. Det sociala perspektivet dr beroende av att man ingar i samma avdelning, vilket
innebidr att man triffas oftare och delar samma sammanhang. Ungdomsgardarna ingar
dirmed i ett ssmmanhang dir kvalificerat socialt arbete bedrivs. Samtidigt har man dven
satsat pa att hoja kompetensen pa personalen som arbetar i de 6ppna verksamheterna
vilket ytterligare kan stirka det sociala perspektivet, da bland annat socialpedagoger,
socionomer och lirare nu arbetar i de Oppna verksamheterna. Vad innebir det da att de
Oppna verksamheterna priglas av ett socialt perspektiv? Var undersékning visar att Skarp-
néckslyftet priglas av ett flertal konkreta arbetssitt med ursprung i mer kvalificerat socialt
arbete. Dels arbetar man inom de 6ppna verksamheterna aktivt med nitverksarbete och
forildrasamverkan utifran ett systemperspektiv och en helhetssyn, ett perspektiv som
ir dominerande inom socialtjanstens utredande och behandlande/stédjande verksamhet.
Man arbetar dven med att, utifran ett salutogent perspektiv, identifiera styrkor och intres-
sen 1 ungdomsgrupper for att sedan skapa forutsittningar for foérdjupning i intressena
samt en eventuell vidareslussning till nya sammanhang. Brukarinflytande och delaktighet
ar ocksa centrala inslag 1 de 6ppna verksamheterna. I nasta avsnitt, Oppna verksamheter
med socialt perspektiv, kommer vi att f6rdjupa oss mer i dessa sociala dimensioner.

Den integrerade organisationen verkar lyftas som en forutsittning for att skapa en social
dimension i de 6ppna verksamheterna. Integrationen mellan de 6ppna verksamheterna
och utférandet av kvalificerat socialt stod dr hog pa grund av det delade organisato-
riska sammanhanget i resursenheten. Nar det giller integration och samarbete mellan
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utredningsenheten och de 6ppna verksamheterna menar flera informanter dock att mer
utvecklingsarbete finns att gora.

Det kan kinnas som att ungdomsgardarna och utredningsenheten dr for langt ifran
varandra. Vi behéver en dialog ddremellan. Vi férséker jobba pa detta. Manga pa utred-
ningsenheten vet inte vilket jobb som ungdomsgardarna gér och tvirtom. Det handlar
om att triffas, pa frukostklubbar och att triffas 6ver lunch och prata (Avdelningschef,

avdelningen for individ- och familjeomsorg, 2015).

Avdelningschefen menar att personal fran ungdomsgardarna och utredningsenheten
traffas for lite och har dalig kunskap om den andres arbete. Denna brist uppmarksammas
dven pa chefsnivaide tva berorda enheterna, utredningsenheten respektive resursenheten.

Jag tror inte att de [utredningsenheten| har full koll pd hur de kan utnyttja oss och alla
resurser och kontakter vi faktiskt har. Men det blir lite skilda vérldar ldtt tyvirr. Det dr
olika kulturer. Ja, men det finns massa hjilp du kan fi for utredningsarbetet, och fi in
massa kunskap fran oss. Men detta dr ett utvecklingsomrade fér 2015 1 var verksamhets-
plan, att utveckla samarbetet mellan utredningsenhet och resursenheten (Enhetschef

resursenheten, 2015).

Jag tror det édr viktigt att lyssna pa utredningsenheten, vi ser de som far allra mest illa, men
ocksé de som ir lite mer osynliga. D4 tinker jag pa bade killar och tjejer som mar diligt,
kanske med psykisk ohilsa, jag tinker inte f6rst och frimst pa de kriminella och utatrik-
tade. Utan de som mdr daligt och inte syns pd samma sitt ute och kanske inte paverkar
sambhillet eller tryggheten i omradet. Det var i och for sig syftet med skarpnickslyftet, sa
da kanske det inte ryms inom ramen foér det. De hir grupperna paverkar kanske inte sa
minga fler en dom sjilva negativt, men de finns dir ocksa (Gruppledare utredningsenhe-

ten ungdom, 2015).

Det finns alltsa tankar om att man inte utnyttjar varandras kunskap och resurser tillrack-
ligt effektiv; dels att utredningsenheten arbetar aktivt med grupper av ungdomar med
social problematik som inte r synliga f6r ungdomsgardarna och dels att utredningsen-
heten inte uppmirksammar och tar anvinder det breda kontaktnit som finns i de 6ppna
verksamheterna. Socialtjinstens utredande verksamhet och 6ppna verksamheter har dock
skilda forutsittningar, dir utredningsarbete ar mer reglerat, har en striktare sekretess
samt ett storre personansvar. Verksamheterna har med andra ord skilda forutsittningar
men ofta liknande malgrupp och malsittningar, vilket gor att forutfattade meningar om
den andres arbete ofta skapas. Till exempel att utredningsenheterna inte arbetar stodjande
eller utifran férandringsperspektiv, att man enbart fokuserar pa dokumentation och inte
ar tillackligt flexibla och alltf6r byrakratiska. Férdomar gentemot 6ppna verksamheter
kan handla om en uppfattad ovilja att anmila ungdomar till socialtjansten eller polis och
att man ser mellan fingrarna nir det giller vissa beteenden f6r att inte skada relationen till
ungdomarna. Gruppledaren pa utredningsenheten beskriver hur hon ser pa vissa av dessa
fordomat.

Jag tror ocksd att det handlar om att fi bort en idé/uppfattning som man kan ha nir

man jobbar nira ungdomar, att utredare inte har relationer med ungdomar, och om man
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anmiler tappar de sin relation till ungdomen f6r att det skulle ses som ett straff av ungdo-
men, att bli anmild, istdllet for att se oss som en resurs som hjilper ungdomar. Vi har inget
annat syfte. Min upplevelse dr att det dr otroligt sillan som ungdomar inte gillar att triffa
sina socialsekreterare. Har man mer tillgang till varandra och kunskap om varandras
uppdrag, mellan myndighet och filtet, sa tror jag att sidana férdomar kan férsvinna. Pi de

ar jag varit hir har det ocksa blivit bittre (Gruppledare utredningsenheten ungdom, 2015).

Skiljelinjen mellan det behovsprovade stéd som ges av utredningsenheten och icke
behovsprévat stod som ges 1 de 6ppna verksamheterna dr idag aktuell i samhillsdebatten,
dir kritikerna menar att gransen ir for skarp. Medan ett behovsprévat stod har manga
krav pa hur en utrednings ska genomféras och hur ett beslut ska utformas och féljas upp,
finns inom de 6ppna verksamheterna en relativt stor frihet. Sirskild uppmarksamhet har
bland annat Linképings kommun fatt som kompletterat det behovsprovade stodet med att
dven kunna erbjuda, i stort sett samma utbud av insatser, utan féregiende utredning. Man
arbetar aktivt mot det man kallar en Socialtjanst utan bistindsbedémning (Linkoping
kommun, Centrum f6r kommunstrategiska studier, & STQM management, 2015). Inom
Link6éping kommun menar man att grinserna mellan bistind och service ir otydliga och
man ifragasitter de lagliga hinder som finns f6r att ge socialt stdd utan en foregiende
behovsprévning. Gruppledaren pa utredningsenheten beskriver denna skiljelinje.

Vi har pratat med ungdomsgardarna om behovet av tjejgrupper till exempel. For oss krivs
det en helt annan typ av ramar om vi ska kunna vara inblandade 1 det. Men om man pa
filtet har de hir naturliga grupperna for tjejer, och for killar ocksé f6r den delen, ja om
det finns upparbetade grupper som vi kan anvinda oss av, déd ir det inte svarare fOr oss
dn att vi sdger “det finns den hir gruppen pd bagishuset” skulle du vilja vara med i den.
Sen behdver vi inte vara inblandade mer i det, £6r dd krdvs det nagot annat (Gruppledare

utredningsenheten ungdom, 2015).

Det krivs mer formella beslut och andra typer av lagstdd nir utredningsenheten
ska utforma sitt stod. Samtidigt ser vi alltsa initiativ som arbetar for att kringga dessa
“hinder”. Det kan finnas anledning till att inom Skarpnickslyftet férdjupa sig i hur dessa
hinder kan 6verbryggas och hur samarbetet mellan utredning och 6ppna verksamheter
kan utvecklas. Men trots att utvecklingsarbete aterstar, beskriver flera informanter att
den integrerade organisationen forbittrat samarbetet och dr en forutsittning for att ytter-
ligare kunna utveckla det i framtiden.

Jag tror att det [utredningsenhet och 6ppna verksamheter under samma avdelning] kan
gbra att samarbetet blir bittre. Att man ser varandra vid olika tillfillen. Att de 6ppna
verksamheterna dr under socialtjdnst tror jag f6rbittrar méjligheterna till samarbete. Och
att ungdomsgardarna dr kommunala, det 4r méinga stadsdelar dir de dr upphandlade och
ligger pé entreprenad och dé tror jag man skapar en dnnu storre klyfta. // De senaste dren
har vi kontinuerligt triffat samordnarna frain ungdomsgardarna. Det mirks i utrednings-
gruppen att det dr ldttare att ringa och fa kontakt nu och man far en bra och professionell
respons. Till exempel om vi ringer och sdger att vi har ungdomar pa rymmen och ber

dem hilla ett 6ga pd det, sa kinns det enkelt att ringa ungdomsgardarna om detta. Jag
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tror ungdomsgardarna idag kinner till utredningsenheten mer in vad man gjorde férut

(Gruppledare utredningsenheten ungdom, 2015).

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att den integrerade organisationen inom Skarp-
nicks stadsdelsforvaltning upplevs positiv av samtliga informanter som intervjuats.
Aven inom omriden dir samarbetet inte dr lika utvecklat sa menar informanterna att de
antagligen skulle vara dnnu simre med en atskild organisation. Skarpnickslyftet ar dock
inte enbart stadsdelsforvaltningen. Det finns som bekant flera formella och aktiva samar-
betspartners frain andra myndigheter samt civilsamhillet. Men det finns dven en ambition
inom Skarpnickslyftet att utveckla integrationen mellan offentlig, ideella och privat
sektor inom nirsamhallet, utover de formella samarbetspartners som ingar i projektet.
Detta var en slutsats 1 den forsta utvirderingen av Skarpnickslyftet, som visade pa ett
aktivt arbete inom detta omridde med likheter med vad som inom socialt arbete littera-
tur bendmns community work (Vainik, Robyn & Wollter, 2013). Fragan dr hur denna
ambition utvecklats sedan 2011.

Mot ett integrerat ndrsamhdalle?

Pa Stockholms stads hemsida kallas Bagishuset f6r ett “allaktivitetshus” och beskrivs som
“ett centrum for lokalt foreningsliv”’. Man vilkomnar organisationer och initiativ utifran;
”Vill du driva projekt med oss, anvinda vara lokaler f6r din férening eller bara veta mer
om Bagishuset? Kontakta oss girna! Inga idéer ar for kreativa, nyskapande eller ovanliga
tor att diskutera” (Internet 5). En uttalad ambition ér att involvera och dra nytta av det
engagemang som finns i narsamhillet. Gruppchefen f6r ungdomsgardarna beskriver
detta natverkande sahir:

Nitverka och knyta kontakter dr centralt f6r vart arbete och att hitta spinnande mianniskor
och eldsjilar som vill vara med pa den hir resan. Det kan vara en som vill hjilpa till med
skidakning, en som vill hjilpa till som volontir f6r lixhjilp, en som hjilper till med pensi-
onirerna. Vianvinder oss av alla i lokalsamhillet. Sen forsoker vi tillsammans att tinka ut
ett sitt som vi kan samarbeta pa. Vi brukar siga att det finns ingen idé som dr f6r kreativ
for oss. Sen vissa saker kan vi inte gbra for det ligger inte inom vart verksamhetsomrade.
Men det vi kan gbra som ligger inom vara malsittningar gor vi, sa varfor inte. Och det dr
civilsamhillet som vi involverar allt mer. Ungdomarna de ifrdgasitter forst vad de olika
personerna gjorde hir pa deras gard, men sen har de forstatt att de dr dér f6r de. Bagishuset
ir inte specifikt fér ungdomarna eller specifikt f6r pensionirerna, den dr f6r alla som bor

i omradet. Sa tanken dr att skapa relation mellan dessa (Gruppchef resursenheten, 2015).

Syftet med att samarbeta med ideella krafter i narsamhillet ar alltsa dels att skapar mer
resurser fOr aktiviteter och ddrmed skapa en méjlighet att f6rverkliga manga av de ledar-
ledda aktiviteterna i de Oppna verksamheterna. Men ett ytterligare syfte, som vi sag i
citatet ovan, dr att integrera garden i narsamhillet och skapa kontaktytor och relationer
mellan besokarna i de 6ppna verksamheterna och aktérer i narsamhallet.

En ungdomsgird dr inte bara en ungdomsgird utan det dr en del av det omgivande

samhillet. Ddr man jobbar och interagerar med alla andra vilket skapar en mangfald. Vi
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arbetar fOr att integrera féreningar, kyrkor, lokala niringslivet, idrott i Skarpnickslyftet
(Enhetschef resursenheten, 2015).

Ingredienserna som gor Bagishuset till mer dn en traditionell fritidsgard dr for det fOrsta
att vi anvinder oss av lokalsamhillet. Vi har fotbollslaget som édr dér, vi har PRO, vi har
kvinnoféreningar, vi har jittemanga projekt med de som bor i niromradet. Relationen till

nidromradet dr en stor skillnad (Gruppchef resursenheten, 2015).

Samarbetet och integrationen med nirsamhillet innebédr alltsa frimst att involvera
engagemang till ungdomsaktiviteter. Vi har dock ingen statistik som kan jaimfora i
vilken utstrickning nidrsamhaillet involveras idag jimfoért med innan Skarpnackslyftet
startades. I presentationen av de 6ppna verksamheterna, under avsnittet om Skarpnick-
slyftets organisering och innehall, kan man dock se en del av de ledarledda aktiviteter
som erbjuds. Integrationen med nirsamhaillet handlar dven om att erbjuda féreningar de
lokaler man har i de 6ppna verksamheterna, utan krav pa nagon motprestation gentemot
ungdomarna, till exempel har PRO regelbunden verksamhet i Bagishusets lokaler. Hur gar
det da till nar ett samarbete inleds mellan aktorer fran offentlig respektive ideell sektor?
Intervjuerna visar att samarbete mellan forvaltningen och ideella organisationer kan vara
bade formaliserat och mer spontant uppkommet och beroende av personliga relationer.

Ibland ir det pdbud och att vara samarbeten med stadsdelen kommer till mer officiellt.
Andra ganger dr det vi som tar initiativ, eller tillsammans med stadsdelen och att vara
projekt vixer fram mer organiskt tillsammans. // Vi samarbetar pa tva niver. Den forsta
dr den officiella nivin med sjilva stadsdelsférvaltningen. I och med det har det lett till
ganska mycket kontakt med stadsdelen, frimst kring barn och unga. Enhetschefen pa
Individ- och familjeomsorgen har vi bra kontakt med till exempel. Ofta skickar de fragor
om praktikanter. Andra delar 4r mindre formella, dir vi siger ”ja nu gor vi det projektet,
kan ni haka pa det projektet?”, som i sommar till exempel den har idén med sommarolym-
piaden med alla ungdomar och féreningar och da far vi frigan ’kan ni 6ppna upp hir i
kyrkan”. Genom det lokala, resursenheten, med férildragrupper och sd (Férsamlingsfore-
standare Skarpnickskyrkan, 2015).

Vi kan dven se hur Stockholmshem dr aktiva och drivande i den sektorsévergripande
samverkan. Det kommunala bostadsbolaget uppvisar ett starkt social ansvarstagande. Vi
kan nedan se exempel pa hur Stockholmshem, stadsdelstérvaltningen och andra aktorer
samarbetar kring tva specifika hindelser och hur dessa organisationer integrerats sa att
ett samarbete dr litt att initiera. Det giller dels en stérre brand 1 Skarpnick ar 2012 samt
de oroligheter med start i Husby 1 maj 2013 som sedan spred sig 6ver staden,

En konkret nytta av att vi inom Skarpnickslyftet 4r sammanhéllna var ju att vi klarade
oss bra under kravallerna. Vi kunde ju fatt otroliga kostander. Det var ju ingenting mot
vad det kunde blivit. Och de boende hir tyckte det var otroligt skont att “det blev inget i
mitt omrade”. Det tror jag berodde till stor del pa nattvandrarna, och att det var manga
andra vuxna ute, nattvandrare och stadsdelen hade personal ute. Men framférallt att de
unga vuxna stod upp for sitt omride och att vi samarbeta kring det. Alla drog sitt stra

till stacken, polis, stadsdel, vi, ungdomsgirdarna. // Det var som vid branden ocksa. Vi
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behévde inte fundera pa vem vi skulle kontakta. Det blev inte heller tjafs om vem som
skulle gbra vad, alla tog sitt ansvar och var inriktade pa att hjilpa till. Jag behévde inte leta

efter vem jag ska kontakta. Och alla vill hjilpa varandra (Omradesansvarig Stockholms-
hem, 2015).

Vi har i detta avsnitt undersokt Skarpnickslyftets organisering. Vi har sett att en integre-
rad organisation skapar forutsittningar for ett socialt perspektiv inom Skarpnickslyftets
Oppna verksamheter. Trots skilda férutsdttningar och uppdrag har dven samarbetet
mellan utredningsenhetens behovsprévande enhet och de 6ppna verksamheterna utveck-
lats, d4ven om integrationen didremellan kan utvecklas. Vi har dven undersokt ambitionen
att integrera ideell och privat sektor i Skarpnickslyftet. Att anvinda resurser utanfor
forvaltningen fyller tva funktioner; dels att kunna erbjuda en mangfald aktiviteter 1 de
oppna verksamheterna och dels att skapa kontaktytor gentemot nirsamhallet. I nista
avsnitt ska vi fordjupa oss i vad det innebir att de 6ppna verksamheterna inom Skarp-
nickslyftet har ett socialt perspektiv.

Oppna verksamheter med socialt perspektiv

Utifran resonemangen 1 forra avsnittet kan vi konstatera att Skarpnickslyftets 6ppna
verksamheter genom dess integration med kvalificerat socialt stod priglas av ett socialt
perspektiv. I detta avsnitt ska vi férdjupa oss i vad det kan innebira. Utifran intervju-
erna med professionella lyfter vi fram tre huvudomraden. For det forsta innebir det en
decentralisering av ansvar och kunskap om social problematik, frin socialtjansten till
oppna verksamheter och 6vriga forvaltningen, vilket skapar fler och flexiblare vigar for
att identifiera och stédja unga med social problematik. Fér det andra innebir det aktivt
nitverksarbete och forildrasamverkan utifran ett systemperspektiv. Fér det tredje innebar
det att utifran ett salutogent perspektiv identifiera styrkor och intressen hos ungdomar
for att kunna skapa méjligheter att férdjupa sig dessa och/eller ta de vidare till andra
sammanhang, vilket dven kan omfatta sysselsittning eller utbildning,

Ett decentraliserat socialt ansvar

Det synsitt man forsoker etablera inom Skarpnickslyftet och den integrerade forvalt-
ningen ir att social problematik bor betraktas som allas ansvar. Avdelningschefen beskri-
ver det sahdr: ”Tanken dr att sprida ut socialtjinstens ansvar pa hela forvaltningen. Far
vi nagot nytt, som till exempel nu med kvinnofrid, da ska det vara ett uppdrag for
hela avdelningen att jobba med det. Det dr inte bara utredningsenhetens ansvar”
(Avdelningschef, avdelningen foér individ- och familjeomsorg, 2015). Den integre-
rade organisationen mellan Oppna kultur- och fritidsverksamheter och socialt stoéd
beskrivs av informanterna som en foérutsittning for detta decentraliserade ansvar. I de
fall 6ppna verksamheter och socialt stod édr organisatoriskt atskilda skapas ett avstand,
vilket g6r verksamhetsomradenas grinser skarpare och man mer avgrinsat skoter det
egna uppdraget.

Detsom dr brairattallt dettaligger under samma tak. Tank om vi skulle beh6va upphandla
och limna ivig uppdragen. Da kan vi inte pdaverka gangen eller samarbetet sinsemellan.

Viir vildigt 6ppna med att justera fran bdda hallen for att utveckla samarbetet och stirka
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hur vi kan utnyttja resurserna maximalt tillsammans. En férutsittning for att kunna gora
det dr att vi har allt under samma tak. Vi kan dé sprida ut ansvaret och géra alla delaktiga i

den sociala vilfirden (Avdelningschef, avdelningen f6r individ- och familjeomsorg, 2015).

Kraften hos oss dr att det 4r kommunalt dgda girdar. Jag har ju sett andra gardar hir i
distriktet, som drivs av privata aktorer, och jag siger inte att det inte kan ga, men som
skattebetalare blir jag upprérd. Det blir ett storre avstind till Gvriga aktorer. De vagar ofta
inte ta kontakt med oss i polisen. Det finns harresande exempel. Ar det kommunalt si kan
man styra pa ett annat sitt. D4 maste stadsdelarna hyra ut, eller hur det funkar, s maste
man ha stora krav, pd dessa, att du ska samverka med skola, du ska samverka med f6rvalt-
ningen. Det dr min erfarenhet, att det 4r mycket stor skillnad vad vi kan géra gentemot

kommunala respektive privata (Gruppchef resursenheten, 2015).

Har man en organisatorisk atskildhet mellan fritid och socialt stod dr det svarare att fa
ett socialt perspektiv att “genomsyra organisationen”. En atskillnad mellan kommunal
socialtjdnst och en fritidsgard som bedrivs privat skapar enligt gruppchefen ytterligare
avstand. Det decentraliserade ansvaret innebir att 6ppna verksamheter inte avgrinsar
sitt uppdrag till att enbart fokusera pa att skapa stimulerande fritidsaktiviteter utan kan
integrera sociala perspektiv utifran vilka behov som finns for tillfallet eller utifran nya
ansvarsomraden som dliggs socialtjansten. Decentraliseringen och den integrerade
organisationen skapar dirmed en flexibilitet som innebdr att det dr enkelt att organi-
sera om och snabbt skapa nya verksamhetsformer och sammanhang. Gruppchefen for
de 6ppna verksamheterna samt omradesansvarig fran Stockholmshem beskriver denna
flexibilitet.

Jag tror att, tack vare att vi har den organisation vi har, att allt frin parklek till intensiv
familjebehandling ligger under samma enhet det mojliggdr att vi kan flytta runt och ligga
insatser i ritt tid. Ratt insats 1 ritt tid. Det dr drémmen f6r alla. Det jag menar dr att
ligga férebyggande atgirder nir det behdvs, generella och stimulerande atgirder £6r stora
massan och mer intensivt och riktade insatser £f6r de som har behov av det, dir det gatt lite
for langt. Det blir mindre kostnader, det blir mer effektivt och personen i fraga far bittre
hjilp (Gruppchef resursenheten, 2015).

Vetinte hur det ser ut pa andra hdll men jag tror det dr ritt unikt hur det dr organiserat med
ungdomsgardar och vad som dr knutet till resursenheten och det kdnns ritt sd smart. Det
gbr att man kan laborera lite med hur man organiserar det. Man kan férdela ut personer
och skapa arbete. Och man kan anvinda personalen pd ett smart sitt utifran vilka behov
som finns just nu. Ar de privata girdar si ir man kanske inte lika engagerad i niromradet
1 6vrigt for det ingar inte i uppdraget, uppdraget dr mer avgransat till att skota garden
(Omradesansvarig Stockholmshem, 2015).

Det skapas alltsa en flexibilitet som gor att man kan satsa mer riktat och intensivt nar
det beh6vs och mer foérebyggande nir det finns utrymme f6r det. Om vi blickar tillbaka
1 Skarpnickslyftets historia s kan vi ocksa se spar av sidana anpassningar. I borjan av
projektet var fokus pa en mindre grupp grovt kriminella. Niar man upplevde att problem
av den karaktiren minskade styrdes fokus om, till att fokusera pa yngre aldrar och mer
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torebyggande perspektiv. Som ett steg i den riktningen har till exempel parklekarna
integrerats i projektet.

I detta avsnitt har fokuserat pa ett aktivt arbete med att decentralisera ansvaret for
social problematik inom Skarpnickslyftet. Det innebir ett perspektiv dir men de 6ppna
verksamheterna bor uppmirksamma och arbeta med social problematik. Den integre-
rade organisationen beskrivs som en foérutsittning for detta decentraliserade ansvar. Det
innebir dven en flexibilitet och mojlighet att anpassa verksamheten efter den aktuella
sociala situationen. I ndsta avsnitt undersoks ett annat socialt perspektiv, nimligen
nitverksarbete och féridldrasamverkan i de 6ppna verksamheterna.

Nérverksarbete och férhallningssatt

Att utga ifran ett helhetsperspektiv och systemteoretiska teorier har linge varit domine-
rande perspektiv inom kvalificerat socialt arbete (Payne, 2008). Att socialtjinsten bor ha
ett systemteorietiskt perspektiv ar tydligt utifrin de ambitioner som fanns dé socialtjanst-
lagen stiftades (SFS 2001:453), dir den sd kallade helhetssynen gjordes till en av lagens
vigledande principer. Att arbeta med aktivt nitverksarbete ir ett tydligt exempel pa hur
ett socialt perspektiv decentraliserats till de 6ppna verksamheterna, dé ett tydligt teore-
tiskt perspektiv och ett konkret arbetssitt inforlivats i verksamheten. Detta arbetssatt
utmirker de 6ppna verksamheterna i Skarpnickslyftet, da ett aktivt natverksarbete inom
sadana verksamheter idr sillsynt. Inom Skarpnickslyftet dr det fraimst ungdomsgardarna i
Bagarmossen och Skarpnick som aktivt arbetar med nitverksarbete och foraldrasamver-
kan. Att involvera natverket initieras sa fort en ungdom borjar spendera tid pa ungdoms-
gardarna. Nar en ungdom varit pa garden nagra ganger far hen med sig en blankett hem
som ungdomens vardandshavare ska fylla i (se bilaga 1). Pa blanketten ska forildrarna
dels fylla i uppgifter om basala behov ungdomen har, till exempel allergier, diagnoser
eller sjukdomar. Genom att fa in uppgifter om ungdomens vard- och omsorgsbehov kan
man hantera situationer som kan uppsta pa grund av dessa behov pa ett bittre sitt. Man
kan ocksd enkelt kontakta foraldrarna vid en akut situation, till exempel en skada eller
ett allergiskt utbrott. Vidare ska vardnadshavarna dven fylla i sina egna kontaktuppgifter.
For att kunna delta 1 aktiviteter utanfor garden som att aka och bada eller skidresa sa ar
det ett krav att lappen kommit in till gairden. Nir man fatt kontaktuppgifter till nitverk/
forildrar dr ett vanligt tillvigagangssitt att ta kontakt med natverket och paborja ett
relationsskapande arbete.

Efter andra, tredje gaingen som de kommer till var gard sa far de med sig en lapp med sig
hem dér det star vilka vi dr och vad vi har f6r aktiviteter. Och sen ska man fylla i barnens
personnummer och telefonnummer samt férildrarnas telefonnummer. Det maste vi ha
ifall nat hinder, ndn skadar sig pa fotbollen, nan ramlar omkull, eller allergi eller vad som
helst. Nir vi far tillbaka den lappen, dé ringer vi upp och siger "hej, din son eller dotter
har bérjat ga hos oss, jittetrevligt, jag heter det och det och jobbar pa Bagishuset. Bra att
du skrev ned ditt telefonnummer. Kom girna f6rbi och hilsa pa oss”. D4 har men redan

skapat en relation (Gruppchef resursenheten, 2015).

Den bakomliggande idén dr att skapa en relation till nitverket i ett tidigt stadium.
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Malsittningen 4r att direkt nir en ungdom borjar spendera tid pa garden etablera en
tortroendefull relation till vardnadshavaren. En ungdomsledare pa Bagishuset beskriver
denna relationsskapande process.

Vi har en sddan procedur att vi ringer férdldrarna och introducerar oss nir en ungdom
bérjar komma till vira gardar. Det handlar om att fa en f6rsta kontakt som ér positiv. Vissa
fordldrar blir pa sin vakt i bérjan ndr vi siger att vi dr frin ndgon slags myndighet. Men
jag brukar borja med att sdga att “jag dr sd tacksam att jag far ha ert barn i var verksam-
het”. Flera forildrar blir sa rérda da att de borjar grata. Det dr sa viktigt. Annars kanske
man mestadels far samtal nir det gar daligt, frin skolan till exempel (Ungdomsledare
Bagishuset, 2015).

Genom att skapa kontaktytor med fordldrar vid tillfillen som inte handlar om att
ungdomen gjort nagot negativt, skapas mojligheter till en fértroendefull relation. Som
ungdomsledaren ovan beskriver det sa har manga férildrar annars enbart erfarenheter av
att ha kontakt med det offentliga i samband med negativa hindelser. Det kan ocksa skapa
en trygehet for forildrar, att de vet vilka som arbetar dér deras ungdomar ér pé fritiden.
Nir en relation vl dr etablerad krivs aktivt arbete for att uppritthalla och underhalla
relationerna. Detta dr dock kanske inget man kan géra med alla férdldrar kontinuerligt
hela tiden. Det finns dock strategier for att vid vissa tillfallen, som exempelvis enskilda
resor, arbeta fOr att stirka relationerna.

Till exempel nir vi dker iviig pa resor sa att jag ligger alla forildrar i en sindlista, sa skickar
jag sms flera ganger per dag, nu dr vi ddr, nu har vi kommit dit, nu gér vi det dir, kolla
hidr”. Jag brukar skicka bilder, kanske pa deras barn i skidbacken. Den forildern kommer
jag alltid ha en bra relation till. Det dr ovirderligt. Vi har f6rsokt lyfta fram det som ett
térebyggande arbete (Ungdomsledare Bagishuset, 2015).

Genom att arbeta for att initiera och uppritthalla relationer till natverk dven “nir allt
fungerar bra” arbetas ett fortroendekapital upp mellan personal och nitverk. Detta
kapital kan sedan anvindas om nagot en ungdom beter sig problematiskt. De virldar som
annars kan vara relativt atskilda, ungdomens privata i hemmet och den pa garden, blir da
integrerade med varandra.

Om ndn bérjar med hot eller vald pd garden sd har vi handlingsplaner £f6r det. Hur vi ska gi
tillviga. Det innebir att vi ringer férdldrarna. Och har ett samtal med ungdom och f6rild-
rar och berittar vad som giller hir. Vi dr vildigt tydliga med vad som dr vart uppdrag och
vad man far och inte far géra. Jag har inte vart med hittills om att ndn ungdom har sagt
emot sina forildrar. Aterigen vi anvinder oss av forildrarna och i de allra flesta fall blir
beteende bittre efter det. Men fOr att detta ska fungera sa krivs det att vi har byggt upp en

relation med férildrarna sedan innan (Gruppchef resursenheten, 2015).

Jag brukar siga att man ska férsdka skapa en konflikt inom individen, inte mellan indivi-
der. Hur skapar man inre konflikter. Det dr genom att arbeta genom forildrar och virde-
grunder och pd s sitt nd dom och fi dom att ifrdgasitta sina beteenden. De kan kasta
sten mot en polis eller mot mig, men de kastar inte en sten mot sin mamma (Gruppchef

resursenheten, 2015).
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Genom att man konfronterar det som hinder med garden med den privata sfiren i
familjen skapas en social kontroll som traditionellt sitt ofta varit franvarande pa fritids-
gardar. Inom forskning beskrivits fritidsgardar i vissa fall som platser dir kriminalitet
utvecklas om inte ett aktivt och strukturerat arbete finns for att forebygga en siadan
utveckling (Mahony & Stattin, 2000; Mahoney, Stattin, & Magnusson, 2001). Tanken
med ungdomsgardarna inom Skarpnickslyftet dr 6verbrygga dessa sfirer, den privata”
och “garden”, i syfte att ungdomsgardarna inte etablerar sig som en sidan “frizon”. Men
det dr inte bara ungdomsgardarna som inom ramen for Skarpnickslyftet samarbetar med
forildrarna, aven de lokala poliserna arbetar med tit férildrasamverkan. Ibland samarbe-
tar polis och ungdomsgardarna kring férildrasamverkan och aker tillsammans hem till
en forilder.

Dels om vi gripit nan och vi dirmed kommer i kontakt med forildrarna. Da limnar vi
alltid telefonnummer och namn. Sa det blir tydligt att det var jag som tog dit barn. Jag
berittar att jag kommer ringa upp dig och prata. Kanske blev det stokigt vid gripandet
och man har behovt vara hirdhint, da kan jag beritta varfor och hur det gick till. // Ja
eller om vi bara ringer, och sdger att vi dr polisen i Bagis, vi jobbar med ungdomar och
stéter pa din ungdom da och da”. Man ger dom méjlighet att ringa och fraga nat eller
sd om det dr nat de undrar Gver. 99 av 100 blir jitteglada. Det dr en stor trygghet att en
myndighetsperson ger sitt nummer och siger ”hir ring mig om ni undrar nat”. Manga har
ju behov av hjilp. Och de flesta ringer inte ner oss i onédan. Sen kanske vi skickar ndt sms
ibland och fragar ”hur gar det”. Sen ér det viktigt att ndr man dker hem till dom inte dr
pd dom f6r mycket, utan man har instillningen att “handlingen 4r fel, men individen har
jag inget emot”. Vi gjorde en rdd 1 héstas da vi akte hem till en rad ungdomar tillsammans
med stadsdelen, de var inte misstinkta for brott, men de hade betett sig illa pa garden och

de hade betett sig illa pd torget. Det dr skiteffektivt (Gruppchef polisen, 2015).

Som vi ser sa arbetar ungdomsgardarna och polis dven gemensamt med foraldrasamver-
kan. Aven hos polisen kinner vi igen tanken om att samverka med forildrar dven nir
det inte har en direkt koppling till ett negativt beteende, 4ven om det hos polisen utifran
dess uppdrag oftare har dessa kopplingar. Gruppchefen hos lokalpolisen beskriver da
strategier dar fordldrasamverkan dr kopplad till ett “negativt beteende” men att man dnda
kan lita lite tid ga for att skapa avstand och inte hantera situationen da kinslor dr som
mest upprorda.

Min erfarenhet dr att ge fan i att vara pa dom sd himla mycket i fickorna och kontrollera
dom hela tiden. De har lika mycket ritt att vara pa torget som alla andra. Annars blir de
innu argare. Man miste tinka pa att ungdomarna kinner sig utpekade, fast de inte gjort
ndt just nu, sd ir det stindigt misstinkliggjorda. Sen med avvisningar, ska jag avvisa en
ungdom fran omrddet eller torget dir han bor? Det ir ju fullkomligt 16nl6st. Da dr det
bittre att kanske dagen efter dka hem till f6ridldrarna och ta ett orossamtal. Det dr mycket
effektivare. Man behover inte ta allt ndr det brinner som mest. Da dr de inte lika kaxiga
lingre, morgonen efter nir de ér lite trétta och vi kommer och knackar pa dérren. Da kan
man sdga att igdr var du inte lika trevlig, kan vi prata lite om det. Man uppnar mera pé det
sittet 4n att vara pa och kontrollera dom hela tiden nir de ir pa torget. Du vet ju sjdlv hur

det dr, blir man anklagad f6r ndt som du inte gjort, dd blir man krinkt. Det blir jag ocksa.
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Den balansen skulle vi i polisen prata mycket mer om, f6r det finns indda manga som

tinker att man ska “uppfostra och sitta ungdomar pa plats” (Gruppchef polisen, 2015).

Ett tydligt tecken pa hur Skarpnickslyftet decentraliserat ansvaret for social problematik
ar det aktiva position som Stockholmshem tagit i det trygghetsskapande arbetet, vilket
resulterat 1 att dven dem dr aktiva inom nitverksarbetet och férildrasamverkan. Hir
beskriver gruppchefen f6r polisen hur hon upplever att det gar till.

Stockholmshem ska vi inte glémma. De dr fantastiska samarbetspartners. Ett exempel dr
en trappuppgang som vi haft en del problem med, dir dels stadsdelens ungdomsldgenhe-
ter ligger och dels dr det trappen bredvid ungdomsgarden. Det dr manga som hinger dir
och det 4r mycket nedskripning, det dr lite av ett tillhall. Jo dd kan stockholmshem som
dger ligenheterna och forvaltar dom, de har fysiskt gatt dit, och fatt reda pa vilka som
hingt dir. Dd ringer hon hem till férildrarna, och siga ja lilla Joel hir, enligt uppgift
sa hianger han hir 1 porten, det fiar han inte gora”. For luften ir inte fri 6verallt, det ar

Stockholmshem som dger fastigheterna (Gruppchef polisen, 2015).

Nira kopplat till natverksarbetet inom Skarpnackslyftet aterfinns de férhallningssitt och
regler som finns i de 6ppna verksamheterna, dir man arbetar aktivt med vilka beteen-
den som ir acceptabla och inte. Som vi kunde se i bakgrunden priglades inledningen av
Skarpnickslyftet av ett tufft klimat pa ungdomsgardarna och pa méteplatsen f6r unga
vuxna. Nedan beskriver en ungdomsledare pa Bagishuset hur de, utifran féraldrasamver-
kan och tydliga férhallningssitt, hanterar negativa beteenden som hot eller krinkningar.

Man blir tillfilligt avstingd tills férdldern kommit till oss och vi har haft ett samtal
tillsammans, vara kollegor, helst hela personalgruppen, férilder eller férildrar och ungdo-
mar. Alla vet vad som giller och vi dr benharda. Det giller alla. Spelar ingen roll vad man
har f6r bakgrund eller om man har haft kontakt med polisen tidigare. Det handlar om att
virna en trygg stimning. Det dr vi jittetydliga med att vért ansvar ir att se till att det dr

god stimning pa garden (Ungdomsledare Bagishuset, 2015).

De tydliga forhallningssitten innebdr att man 4r tydlig med vilka beteende som ar
acceptabla och inte och att det blir konsekvenser nir dessa 6vertrads. En utmaning ar att
arbeta med dessa tydliga foérhallningssitt men fortfarande behalla en god relation med
ungdomarna.

Det kanske var otydligt férut men nu har vi gjort det klart och tydligt att vi dr dér £6r dom.
Vi kommer hjilpa dom men vi kommer ocksda anmila till polisen om de har kniv eller
sd. Det har tagit ett tag att bygga upp den hir relationen. I bérjan var man golare och sa
vidare och ungdomarna sa att “detta 16ser vi inom familjen”. Man det funkar inte sa, det
ir inga klaner eller liknande hdr. Det finns ett rdttsystem och vi dr skyldiga att rapporter,
men vi dr frimst ddr for att hjdlpa. Men jag hor fran andra stadsdelar att vi dr hir for att
skapa relationer och att det kan skadas nir man anmiler. Men jag menar vi dr inte hir
for att skapa privata relationer till ungdomar. Vi dr hir £6r att jobba och vi dr hir med ett
uppdrag. Visst kan man ha personliga relationer till ungdomar, men inga privata. Den

dagen man har det da har man gatt f6r lingt (Gruppchef resursenheten, 2015).
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Gruppchefen beskriver denna balansgang mellan att vara tydlig och ge konsekvenser och
samtidigt ha en god relation och hjilpa ungdomar. Enhetschefen pé resursenheten beskri-
ver att denna balansgang innebir att vara tydlig med att att ett positivt beteende ska ge
en positiv forstirkning, och ett negativt beteende ska ge en negativ forstirkning. Aldrig
tvirtom” (Enhetschef resursenheten, 2015). Vilka konsekvenser ett negativt beteende far
ir beroende pa hur allvarlig incident som intriffat. Det vanliga tillvigagangssittet dr att
nitverket kopplas in och att ungdomen ar avstingd frain ungdomsgarden till man 16st det
intriffade. En viktig aspekt av denna tydlighet ar att stodja unga i andra kanaler da de inte
ar pa ungdomsgarden.

Men samtidigt dr det ocksa viktigt att nir det giller de ungdomar som beter sig illa, att vi
alltid star kvar, vi finns alltid ddr. Det ir for enkelt att sidga du 4r inte vilkommen och sen
inte arbeta vidare med den ungdomen. Fér den ungdomen kommer en sin reaktion inte
genererar nagot positivt. Nej da tar vi moétet med forildern. Vi kan ocksa stotte pa andra
sitt, vi kan folja med nanstans eller tipsa om nit. Men vi 6verger dom inte. Sen nir det
ir 16st sa dr de vilkomna tillbaka. Det dr sd litt att siga, “nej jag vill inte snacka med dig,
du har vart si dum mot mig”. Vi vuxna mdste hdja oss i vara tankar i férindringsarbetet.
Vissa ungdomar kommer fran inte de allra bista hemférhallandena. De behéver stéd och
de behéver fa misslyckas nagra gianger innan de kan lyckas (Enhetschef resursenheten,
2015).

En annan aspekt som de intervjuade beskriver dr viktigt for att uppritthalla ett tydligt
torhallningssitt dr att samtliga professioner som arbetar inom Skarpnickslyftet star
bakom de tydliga férhallningssitten. Annars tenderar forutsigbarheten att forsvinna da
ett negativt beteende kan fd en konsekvens i ett ssammanhang och en annan konsekvens i
ett annat sammanhang,

Jag brukar siga att vi star enade. Vi har en vildigt kollegial approach oavsett om du jobbar
pa stockholmshem, stiftelsen eller 4r ungdomsledare. Om du gér nagot tokigt dir borta
sd vet vi hdrborta om det, och kommer prata om det och forhilla oss till det. Det hir
hjdlper ocksa ungdomarna att forsta vart sammanhang, hir dr var grins det dr inte ok. Sa
var det inte innan, d4 var det mer att “det ddr som hinde dir borta ir inte mitt bekym-

mer”. Alla har ett gemensamt ansvar, det dr viktigt (Enhetschef resursenheten, 2015).

Vad det ger ir klassiskt social kontroll, att alla ser. Det dr det som édr kraften. Stadsdelen
som drivit denna offensiva instillning, har krdvt av alla samarbetspartners att hinder det
nat dér borta sa ska alla i projektgruppen fa veta det. Och ungdomarna ska veta att det dr
sd, att de som géir pa gardarna ska veta att vi alla dr en del av samhillet och att vi samar-
betar. Sa var det inte f6r fem ar sen, men det ir didr vi hamnat idag. Det ir for att vi har
en ledning som stiller dom kraven. De ungdomar vi kommer i kontakt med vet det idag,.
De giller forstds att hitta en balans sa de inte kidnner sig kontrollerade. Men jag tror ocksé
att de kan finna en trygghet i det. De ska veta att gor de nat dumt sa kommer alla fa veta
det, men du dr alltid vilkommen tillbaka. Vi limnar inte ungdomen ensam (Gruppchef
polisen, 2015).
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De gemensamma foérhallningssitten kan ocksa kopplas till decentraliseringen av socialt
ansvar, som enhetschefen uttrycker det ovan att “alla har ett gemensamt ansvar”. Fragan
ar om denna kollegiala instillning att ”sta enade” kan skapa en allt for stark social kontroll,
som fungerar begrinsande och kontrollerande f6r ungdomar? Att den sociala kontrollen
starkts dr tydligt utifran citaten ovan, dir man menar att ”’sa var den inte for fem ar sen”
och sa var det inte innan”. Att ungdomar stindigt kdnner sig misstinkliggjorda och
kontrollerade och ifragasitts i manga olika sammanhang kan vara tydliga tecken pa att
den sociala kontrollen blivit f6r stark och att stigmatiserande processer istillet har inletts.
Detir en balansgang som kan vara vird att fordjupa sig i utifran ungdomarnas perspektiv.

I detta avsnitt har det nitverksarbete och den forildrasamverkan som bedrivs inom
Skarpnickslyftet presenterats. De grundliggande tankegangarna baseras pa ett systemte-
oretiskt perspektiv och en helhetssyn pa social problematik. Arbetssittet innebir att tidigt
etablera en relation med foraldrar/nitverk till de som besoker de 6ppna verksamheterna,
vilket bygger ett fortroendekapital som kan anvindas i mer problematiska sammanhang,
Detta nitverksarbete kan ocksa kopplas ihop med de tydliga férhallningssitt som praglar
gardarna och de tankar om att alla professionella ska “’sta enade” bakom dessa. Nista
avsnitt fordjupar de arbetssitt som innebir att skapa mojligheter f6r unga att férdjupa
intressen eller identifiera behov kopplade till syssloloshet for att sedan slussa vidare dessa
unga till nya sammanhang.

Att férdjupa intressen och erbjuda ungdomarna alternativ

I detta avsnitt presenteras hur man arbetar for att moteplatserna ska kunna fungera som en
sprangbrida in i nya sammanhang och intresseomraden f6r ungdomar. Den uttalade idén
kan forenklat beskrivas som att identifiera intressen, skapa mojligheter for att fordjupa
dessa intressen for att slutligen, om mojligheter och intresse finns, slussa vidare ungdo-
men till nya sammanhang, Det finns kopplingar till sa kallade salutogena perspektiv i
detta arbete, det vill siga att identifiera och fokusera pa styrkor och skapa mojligheter f6r
fordjupning av dessa (Ryden & Stenstrom, 2008). Denna aspekt av Skarpnackslyftet kan
kanske fraimst knytas till den upplevda syssloléshet som fanns med i den bakomliggande
problembilden. En ungdomsbehandlare pa resursenheten beskriver ungdomsgéardarnas
arbete med att slussa vidare ungdomar.

Det ir lite ungdomsgdrdarnas nisch, att finga upp intressen, arbeta med dessa intressen
och sedan slussa vidare. Det finns ju ett virde i att trdffa andra ungdomar och andra
virldar. De dr ju vildigt ortbundna manga ungdomar och ir sillan utanfér Bagarmossen
eller Skarpnick. Har du ett intresse kring nagot sa gar det littare att bryta detta och vaga
mer eftersom du har ett driv kring det intresset. // Som det hir med kampsport it ett bra
exempel. Dir man fir trina och utveckla sitt intresse hir pa gardarna, med tydliga regler
f6r vad som giller. Sen om det gar bra och man skéter sig sa kan man fa en méjlighet att fa

komma in till stan och trina med en riktig klubb (Ungdomsbehandlare, 2015).

En viktig ingrediens i att fa ungdomar att vilja soka sig vidare till nya sammanhang
och nya intresseomraden dr enligt ungdomsbehandlaren att ungdomarna far chans att
tordjupa sig inom omraden ddr det finns ett eget intresse. De nya sammanhangen kan
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béade finnas inom Skarpnickslyftet eller inom en annan myndighet, en ideell organisation
eller ett privat foretag. Det kan handla om ett idrottsintresse, en kulturverksamhet eller
att fa en anstillning eller praktikplats. For att ta reda pa vad ungdomar ar intresserade av
finns gardsrad och ungdomsrad. Ungdomsradet triffas en gang per vecka och har fokus
pa ungdomsfriagor i hela stadsdelsomradet. Gardsradet pa Bagishuset ses en gang per
manad och fokuserar pa hur Bagishuset och dessa aktiviteter kan utvecklas. En grund
for gardsraden dr att lyssna pa allas idéer, salla bort de som av till exempel ekonomiska
eller etiska skil inte gar att genomfora, och slutligen résta om vilka idéer det finns storst
intresse kring. Gruppchefen for ungdomsgardarna beskriver denna process utifrin nagra
exempel.

Vihar gardsrad pa ungdomsgarden. De kommer in med 6nskemal. De kan vara att dka till
Brasilien eller aka till Thailand. De vill ha snus och cigaretter och energidrickor i caféet.
En ville ha wi-fi. Vi tar in alla 6nskemal. Vi kunde inte aka till Brasilien f6r det dr for
dyrt. Cigaretter far vi inte silja. Men wi-fi kunde fixa. D4 diskuterar vi och berittar att vi
har si och sd mycket pengar och tycker ni det dr virt? Och s réstar vi. Da kunde vi ta in
wi-fi. Vi har dven en bok som heter ’fantasibok”, dir kan man skriva in idéer (Gruppchef

resursenheten, 2015).

Minga idéer utgar alltsd fran ungdomarna sjilva. Men dven personalen kommer med
idéer som presenteras for ungdomarna for att 6ppna upp f6r omraden som tidigare inte
varit synliga for dem.

Ibland kommer vi med idéer ocksé saklart, vi kan inte bara vinta pa att de kommer med
idéer. Sé ibland sitter vi igang for att skapa nya miljéer. Det dr dd det vixer. Om killarna
inte vagar dansa, dd kanske vi maste skapa en milj6 dir de vdgar det (Gruppchef resursen-
heten, 2015).

Kanyta an till ndtverk som vi inte dr knutna till, som till exempel skidakning eller bakning,
alltsa att skapa forutsittningar genom att gd in i samarbeten. Det handlar om att 6ppna
dorrar £6r ungdomarna, de hir ungdomarna vi har aker inte skidor, men nir man presen-
terat det sd finns det en hel skidvirld dirute (Ungdomsledare Bagishuset, 2015).

Manga av de aktiviteter som sedan tas upp formaliseras sedan och blir ett fast inslag i
gardsmiljoerna, det vill sdga att det schemaliggs och leds av ledare med kompetens inom
omradet. Malsittningen ar att skapas en foreningskinsla i de 6ppna verksamheterna.

For mig har det varit ett grundtink, att de ska fyllas med ett vettigt innehall. Och att vi i
det arbetet drar nytta av och samarbetar med féreningar i lokalsamhillet och skaparen

foreningskinsla pa ungdomsgardarna (Enhetschef resursenheten, 2015).

Vihar triningar, vi har 16parakademin, vi har fotboll, vi har tillgang till innebandy. Vi har
en foreningsanda. De som besoker gardarna dr oftast inte féreningsbundna, men hos oss
blir de nidstan det. Det ér inte bara aktiviteterna i sig, utan de hir ungdomarna ska vara
med och forma aktiviteterna. De ska ta ansvar fOr aktiviteterna, de ska plocka fram och

plocka bort. De ska vara mana om sakerna. De dr da de ska far den hir ”vi” kinslan. Jag
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siger att ”jag gor ingenting for er, utan gor vi nat, sa gor vi det tillsammans” (Gruppchef
resursenheten, 2015).

En uttalad ambition ir alltsa att identifiera intressen och sedan skapa aktiviteter som
ar schemalagda och ledarledda utifran dessa. Men som vi tidigare nimnt sa finns dven
ambitionen att sedan kunna slussa vidare ungdomar till andra sammanhang. Det kan
handla om sammanhang inom Skarpnicks stadsdelsforvaltning eller inom andra organi-
sationer eller foretag,

Det vi fick mojlighet till var att positionera oss ddrute ddr ungdomarna 4r och sedan
koppla upp det, dels mot vara egna resurser inom férvaltningen, och dels mot de krafter
inom lokalsamhillet som vi samverkar med, féreningsliv och andra. Man maste ju ha nét
att erbjuda ungdomarna ocksa och det har vi. Det blir inte bara snack heller utan vi har
riktiga saker att erbjuda. Har man nat att erbjuda sa blir det ett val f6r ungdomarna. Finns
det inget att erbjuda sd blir det inget val, férutom kanske 4t det simre hallet (Enhetschef

resursenheten, 2015).

Nir det giller unga vuxna som man kommer i kontakt med pa Bagishuset, motesplatsen
for unga vuxna mellan 18 och 24 ar sd dr det framst arbete eller andra former av sysselsitt-
ningar som ar 1 fokus for vidareslussningen. Att anstalla ungdomar som ungdomsvirdar
ar det mest bestiende exemplet pa en sidan kanal inom Skarpnickslyftet. Efter avslutad
anstillning som omradesvird dr ambitionen att slussa vidare till annan sysselsittning.
Anstillningen som omradesvird ska da fungera som en springbrida, dels genom att
man far en arbetslivserfarenhet och dels att man skapat ett kontaktnit av vuxna som kan
hjdlpa till att slussa vidare en till andra sysselsittningar.

Den uppfattning jag far ir att de flesta [som varit omradesvirdar] gar vidare till nagot
annat. Ibland kan vi diskutera att den hir personen har behov av att vara omradesvird
ett tag till. Andra blir anstdllda av resursenheten hir i stadsdelen. Och vissa gar vidare
till andra jobb. Vissa arbetar extra i parklekarna. Vi pa Stockholmshem har erbjudit ndgra
sammarjobb. Nan gang har vi fixat jobb hos en tridgiardsentreprendr dt en ungdom.
Stiftelsen [Stiftelsen pa ritt vig] drar i alla sina kontakter. Man ska kunna kidnna att inom
Skarpnickslyftet finns faktiskt en méjlighet att fa ett jobb och tjina pengar. Det ska finnas

utvigar. Alla drar sina strin till stacken (Omradesansvarig Stockholmshem, 2015).

Omridesvird har ocksa blivit nagon slags karridrstrappa. Dir for det forsta dr man en
schysst kille eller tjej pa ungdomsgarden och hjilper till och sa da finns det méjlighet att
lingre fram bli omridesvird, och dd fir du utbildning och erfarenhet, och sen kan det
finnas mojlighet att praktisera pa ungdomsgarden. Det kan da bli ett “titta det gar” infor
andra ungdomar (Ungdomsbehandlare, 2015).

Man har dven bjudit in jobbtorget eller liknande arbetsmarknadsaktérer till ungdoms-
gardarna for att berdtta om sin verksamhet. Tanken ar att det ibland édr littare att ta dit
dessa aktorer dn att fa ungdomarna till dem. Nir det giller en yngre malgrupp sa handlar
vidareslussningen frimst om idrotts- eller fritidsaktiviteter. Mot den yngre malgruppen
arbetar man dven aktivt med vad man kallar fadderskap, dér vissa ungdomar ges ett visst
ansvar for 6vriga ungdomar vid exempelvis resor eller andra aktiviteter. I utbyte far de
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folja med gratis. Fadderskapet baseras pa liknande tankegangar som omradesvirdarna, det
vill sidga att det ska fungera motiverande och vara en sprangbrida till andra sammanhang,

Det handlar om att ge ett fértroende och nagot roligt till dessa ungdomar. Och de lyfts dd
och min erfarenhet dr att dven de som kan vara lite struliga emellanit, skéter sig bra. Och
torildrarna far hora att deras ungdomar ér fantastiska. Det blir ett motivationsarbete f6r
ungdomarna. Fungerar det bra sa kan de sedan fi nya fortroenden i andra sammanhang
(Enhetschef resursenheten, 2015).

Idén bakom att ge ungdomar ett fadderskap eller nagot annat ansvarsomrade ar att de blir
uppmirksammade och ger de méjlighet att skapa nya identiteter. Att erbjuda en alternativ
“livsbana” dr en av grundtankarna med att slussa vidare ungdomar till andra samman-
hang, oavsett om det giller att erbjuda en anstillning som omradesvird, att ge ndgon ett
fadderskap eller att erbjuda de en méjlighet att borja trina i en idrottsklubb.

Jag menar inte att resor i sig ska dndra beteenden hos ungdomarna men det dr ett medel i
ett storre arbete. Det handlar om att lyfta ungdomar, det kan vara att fa vara forebild pé
en resa, det kan vara att fi ett ansvarsomrade pd garden, det kan vara aktivitet pa girden.
Man ska komma ihag en sak, skolan dr de tvungna att vara pd, det finns skollag. Hos
oss kommer de for att de vill och i min virld, dr det ett jittebra verktyg, de vill vara dér
(Gruppchef resursenheten, 2015).

Det var egentligen samma idé med omradesvirdarna som med faddrarna. Men det var ju
en helt annan malgrupp, sirskilt ndr vi drog igang runt 2010. D4 var det ”hej dr det kaken
du siktar pa?”, det var kriminella och halvfarliga ungdomar. Det vi gor dir dr att dom
som har en adra f6r det hir och byter inriktning pa livet. D4 lyfter vi dom och ger dom
anstillning och de far 16n. Sen vinjer de sig med att fa 16n och far en erfarenhet av att
arbeta och ta ansvar. Sjilva principen dr samma sak. Att vi férséker lyfta upp ungdomar
och erbjuda dom ett alternativ. Idag jobbar vi med kriminella ungdomar pa ett annat sitt,
dels med sociala insatsgrupper. Dom dr “coming stars” for att bli omradesvirdar om de
skirper till sig. Férut tog vi dom direkt fran gatan, men nu ir det lite hogre kravinnan man
kan starta. Men tanken inom Skarpnickslyftet dr att det ska finnas nagonting for alla, det

finns alternativ oavsett vilken niva man befinner sig pd (Enhetschef resursenheten, 2015).

En central idé bakom vidareslussningen och att erbjuda ungdomar alternativ ar ocksa
att det ska fungera motiverande for andra unga. Tanken ér att de unga erbjuds arbete
omradesvird eller som blir faddrar ska fungera som férebild f6r andra ungdomar. Om en
ungdom som varit kriminell eller pa andra sitt ’stokig” far anstillning som omradesvird,
kan det fungerande motiverande f6r andra i liknande situationer.

Nu har det blivit lite status att vara omradesvird. Nu tror jag det kommer ner i aldrarna,
om man dr femton och man tinker att det 4r mojligt att bli omradesvird om tre ar, ja dd vet
flera ungdomar precis vad de behéver gbra, ”jag maste goéra sd hir och sahir pa gardarna”
och att man tinker att ”han lyckades ju, vem fan var han f6r tvéd dr sen? Ja dd maste ju jag
ocksa kunna lyckas” (Ungdomsbehandlare, 2015).
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Till exempel om ska pa skidresa, sa kan vi vilja ut nagon fran dem som vi tinker ska
fungera. Di sdger vi att ”’vi ska ivig pd skidresa och vi har tinkt lyfta upp fyra fem férebil-
der och vi har tinkt pd dig”. Nio av tio ungdomar blir nistan gratfirdiga da. For att det ar
ingen ungdom som vill vara dalig. Hur har ni tinkt da undrar ungdomen? Jo vi har tinkt
iarbetsgruppen att du skulle vara en bra forebild, skulle du kunna tinka dig att félja med?
Att fa dom att kliva i den rollen dr ett sitt att skapa utrymme som de kan vixa i (Gruppchef
resursenhet, 2015).

Vihar i detta avsnitt presenterat tre av de mest centrala faktorerna i det sociala perspektiv
som priglar Skarpnickslyftets 6ppna verksamheter. Det handlar om att sprida ut eller
decentralisera ansvaret for social problematik, utanfor socialtjinstens grinser, och dar
fungerar Skarpnickslyftet som en motor i detta arbete. Det sociala perspektivet handlar
dven om att samarbeta med nitverk och foérdldrar samt ha tydliga férhallningssitt och
konsekvenser, pa ett sitt som traditionella fritidsgardar inte gor. Slutligen handlar det om
ett aktivt arbete for att erbjuda ungdomar alternativa “livsbanor™; att kunna identifiera
intressen, ge mojligheter till att fordjupa dessa och ta de vidare till nya sammanhang. For
aldre handlar det frimst om att slussa vidare ut i arbetslivet och for de yngre att slussa
vidare till féreningslivet. Den bakomliggande idén ir att dessa mojliga kanaler till nya
sammanhang ska fungera motiverande for de unga, inte bara de som far méjlighet till
exempelvis en anstillning utan dven de som strivar dit, och ddrmed férebygga social
problematik och brottslighet. Man har inom Skarpnickslyftet implementerat ett flertal
arbetssitt som dr etablerade inom socialt arbete, vilket dr ovanligt i Oppna verksamhe-
terna. Jamfort med Sppna verksamheter som arbetar mer avgransat med att skapa en
meningsfull fritid kan man konstatera att Skarpnickslyftets arbetssitt 4r andamalsenligt
och kan ha effekt pa den avsedda malgruppen. For att kunna uttala sig om hur Skarpnack-
slyftet mer generellt paverkat niromradet krivs dock en undersékning av vilka ungdomar
som projektet kommer i kontakt med.

Vilka ungdomar ndr man inom Skarpndackslyftet?

Inom ramen f6r denna utvirdering har viinga uppgifter om vilka ungdomar man faktiskt
nar inom Skarpnickslyftets 6ppna verksamheter, det vill siga vi har inga absoluta tal om
antalet besokare och kan dirmed inte dra slutsatser om genus- samt socioekonomiska
aspekter av detta. Vi kan dock fora resonemang utifran vilka strategiska malgrupper som
man valt att fokusera pa inom projektet. Som vi tidigare konstaterat sa har Skarpnackslyt-
tets strategiska malgrupp férdndrats under projektets gang. Vid starten 2009 riktade man
in sig pa en mindre grupp grovt kriminella killar, frimst unga vuxna mellan 18 och 24
ar. Ser vi till ett utvidgat perspektiv utanfor Skarpnickslyftet kan vi se att utredningsen-
heten arbetade aktivt med denna malgrupp under samma period. Genom stédjande och
motiverande arbete var malsittningen att minska eller helt fa bort de ungdomar i statsde-
len som satt pa lasta institutioner. Var statistiska undersékning visar att antalet ungdomar
pa lasta institutioner minskat i hela Skarpnicks stadsdelsomrade. Da problematiken i
malgruppen uppfattades avta, riktade man strategisk in sig pa en yngre malgrupp och ett
mer forebyggande perspektiv. Man arbetade dven aktivt med att inkludera mer tjejer och
nya socioeckonomiska grupper. Dirfér inkluderades parklekar i projektet och man anord-
nade resor for yngre. Att rikta in sig pa ett forebyggande perspektiv da den mer direkta
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problematiken med en mer “avancerad” malgrupp avtar ar indamalsenlig for att 1 ett mer
lingsiktigt perspektiv arbeta mot en tryggare stadsdel. Var analys av Stockholmsenkiten
visar dock att personer som begar strategiska brott dr Gverrepresenterade pa ungdoms-
gardarna inom Skarpnickslyftet, aven om det inte handlar om négra stora absoluta tal.
Det kan dock uppfattas som en fingervisning om att brottslighet, och sarskilt strategiska
brott, fortfarande ar en problematik att adressera i de Oppna verksamheterna. Medan man
1 Skarpnickslyftets initiala strategi valde att arbeta riktat och aktivt med den mer “avance-
rade” malgruppen, kan vi inom det mer férebyggande perspektivet se en storre grad av
ambivalens i hur man inom Skarpnickslyftet ska arbeta med dessa grupper; 4 ena sidan
skapas genom att de édr i de Oppna verksamheterna en méjlighet att arbeta malgruppens
problematik men att det 4 andra sidan kan forsvarare att nd en bredare malgrupp.

Ungdomsgardar dr 6ppna for att ungdomar och alla ska kdnna sig vilkomna att komma
dit. Men det dr en mindre grupp som dr dir regelbundet och det dr ju kanske de som inte
ir foreningsbundna och som inte har andra aktiviteter. Ja som kanske, om man tinker ur
ett ckonomiskt perspektiv sa kanske det 4r dom som inte har det sa bra, och de som har det
bittre ekonomiskt och kanske har vissa intressen och ocksa har rdd med det, kanske inte ar
pa gardarnalika mycket. [...] Personalen pa gardarna arbetar aktivt fr att alla ska kiinna sig
vilkomna. Samtidigt kriver dessa ungdomar kanske mycket mer fran personal. Det dr en
balansgang, samtidigt om tio personer inte kommer till garden pa grund av att en person
dr dir, det dr inte bra. Man maste viga f6r och emot. Och man maste skapa férutsittningar
tor att alla ska kunna vara ddr. Och viga std upp mot sidana tendenser som inte dr ok.
Om man kinner stimningar i rummet eller ser blickar mellan olika ungdomar, dd maste
man ha ork och pondus att vaga kliva in i de situationerna och att personalen ir tillrickligt
sammansvetsade sa att de forstar varandra. Da gar man in och siger att jag ser vad du gor,
jag ser hur du tittar och sen tar man diskussionen dérifran. Men ocksa ett férebyggande
arbete att komma ut pa skolor och forsoka fi de som inte dr sd ofta pa giardarna att komma
dit sd det blir en bra balans och blandning (Ungdomsbehandlare, 2015).

Denna balansgang besvaras delvis av det arbetssitt som beskrivs i nitverksarbete och
torhallningssitt, det vill siga att alla dr vilkomna men att man arbetar aktivt med f6rhall-
ningssitt och att samverka med natverket.

Grejen dr att de hdr ungdomarna som kanske 4r lite mer kriminella eller stékiga, de beter
sig bra pd vira girdar. De kanske beter sig ddligt pa skolan tvahundra meter bort. Men 1
vira verksamheter skéter de sig. Hur ska man fi in andra om de dr hir kan man tinka,
men det blir inget problem om de skéter sig, det dr samma och tydliga regler for alla. Forr
var det dom som dgde de hir girdarna, men jag tycker inte det dr sa lingre, vad vi gor
genom att vi samverkar med sd manga fler. Vi har ju verksamheter f6r att bredda oss och
locka alla, med after school, trining, 16pning, bakning, allt méjligt. Ska man lyckas fa in
en bredare publik sa maste man halla alla under kontroll vilket vi gér genom tydliga regler

(enhetschef resursenheten, 2015).

Alla dr vilkomna men man arbetar inte lika aktivt med den malgrupp man initialt hade
inom projektet, utan fokuserar nu mer pa yngre och de ”positiva” forebilderna. Medan
man foérut satsade manga av de resurser som finns inom Skarpnickslyftet, exempelvis
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omradesvirdar och resor, pa den mer “avancerade” malgruppen, sa satsas idag mer resur-
ser pa de yngre och mer ”skétsamma”. Fragan dr om man lyckas kombinera att arbeta med
dessa bada malgrupper och hur det paverkar de som ar i behov av mer stod. Gruppledaren
pa utredningsenheten resonerar kring balansgangen mellan dessa tva malgrupper menar
att de som begar strategiska brott besoker de 6ppna verksamheterna “’kan bli jattebra och
jatteddligt. Da hoppas jag att de har tillrickligt med resurser f6r att ocksa arbeta med de
ungdomar som kommer dit. Och dir tror jag de hir gardarna har en stor férdel genom att
de arbetar med forildrarna” (Gruppledare utredningsenheten ungdom, 2015). Gillande
resor och kollo, som ir begrinsade till en mindre antal platser, kan vi se samma tendens
som gillande girdarnas allmidnna besoksantal; fokus har skiftat frin kriminella unga
vuxna till yngre och en ambition att bredda malgruppen.

De tre resor jag vart med pa, den forsta resan dir valde vi ut ganska mycket dom som
behévde det mest, stokigar ungdomar och de andra tva mer forebilderna. Dir far man
skilja lite pa det, for det finns ocksd mer positiva forebilder med ganska hog status. Jag
tycker man lyckats att héja statusen pa dessa ungdomar, utan att dessa fatt tOntstimpel.
Dem har liksom blivit sa trygea i sig sjdlva att de star upp for sig sjilva och goda ideal. Det
giller att hitta dessa. Hittar du en med hog status som ér bra férebild, en ledarfigur ur ett
positivt perspektiv, sd kan du fd med fyra fem andra som annars kanske skulle gatt at andra
hallet om de skulle hakat pa en ledarfigur med negativ paverkan. Det har blivit riktigt bra
sista aren (Ungdomsbehandlare, 2015).

Forsta tiden var det bara dessa ungdomar som var med pa resorna. Det var ett mirakel att
det inte hinde nat. Nu har vi skiftat fokus till att lyfta de goda forebilderna och gbéra dem i
majoritet. Det dr inte att vilimnar de andra ungdomarna vind f6r vag, men det kan finnas
andra forum f6r dem. Det finns ett killging som vart lite stokigt och dé kor vi kampsport
med dem och de fir ventilera sin energi, och de har tivlat i det ocksa. Sa vi limnar inte
dem, dven om de kan tycka det ibland, de tog f6r givet att det alltid 4r dem som ska f6lja
med (Ungdomsledare Bagishuset, 2015).

Aven om man, som ungdomsledaren uttrycker det “inte limnat” de ungdomar som #r
mer brottsaktiva, sa ar ett tydligt skifte i vilka som man viljer att ligga fokus pa och vilka
man idag satsar mer resurser pa inom Skarpnickslyftet. Tanken dr att nir problematiken
med en mer brottslig malgrupp inte dr lika omfattande sa fokuserar man istillet pa de
’positiva” férebilderna och lata andra anpassa sig till dem.

Nir dessa ungdomar far vara med hela tiden, ta med dem pa badresor, skidresor och sd. Vi
fir aldrig lata dessa ungdomar bli normen for ett stille tycker jag, man maste fa in andra
ungdomar som dom far anpassa sig till. Blir de hir st6kigare ungdomarna i majoritet sa
blir det inte bra, da tar andra ungdomar efter. De stokigare ska anpassa sig till majoriteten
av de mer skétsamma, fOr de skbtsamma dr ju i majoritet om man ser till antal. Det har vi

lyckats med idag (Gruppchef resursenheten, 2015).

Vi viljer ut ndgra som ir noder i sina nitverk och bygger en relation, sen fir vi med alla.
Vi plockar ledare, som dr positiva forebilder, sen far vi med svansen. Det dr jittebra. Sen

forstar jag att det hir ginget som dgde bagishuset férut dr arga, jittearga och det tror jag dr
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bra. Fér vi gbr dem en otjinst om de tror att det dr deras stille, vad hinder sen nér de dr 18,
da blir de som de som dr 19 20 4ar och inte kan klippa navelstringen och vill fortsitta vara
hir. Ja de blir ju arga och sdger dumma grejer men sd linge vi kan motivera varfér de inte

far lika stort utrymme sa dr det inga problem (Ungdomsledare Bagishuset, 2015).

En tanke bakom strategin ar alltsa att ungdomar som begar brott eller 4r mer stokiga
ska anpassas genom att olika grupper ungdomar integreras med varandra. Denna tanke
aterges av en rad olika informanter som menar att det dr av vikt att olika grupper av
ungdomar; till exempel de som ofta bescker gardarna och de som sillan besoker gardarna,
svaga och starka socioekonomiska grupper samt ungdomar frain Bagarmossen respek-
tive Skarpnick, integreras och triffar varandra genom Skarpnickslyftet. Ledarledda
aktiviteter, resor och fadderskap kan vara ett verktyg f6r att mer aktivt arbeta f6r denna
integration.

Da g6r vi medvetet sa att vi tar de som alltid 4r hos oss pa garden och f6r samman de med
dem som inte dr pa garden, men kanske dr med i I6parakademin, sen f6r vi samman de i
ettledarskap. Vidr runt dem hela tiden. Sa tror vi att vi kan férindra. Att visa dem likheter
mellan varandra och inte stinga doérren f6r dem. For de dr jitteintresserade av varandra
fast de tror inte att dem dr det. Da f6r vi samman dem. Det ar var roll (Ungdomsledare
Bagishuset, 2015).

Sen genom att vi har projekt och samarbeten med till exempel 16parakademin, som
vi ligger pa girden, si kanske ungdomar som vanligtvis inte vigar komma till garden
kommer, dven om det bara dr f6r att limna sin jacka, sa kommer de in och de méts, de
som begdr mer brott och ir struliga och de som inte gér det. Annars vigar de inte. Jag tror
genom att sitta det goda i majoritet sa kommer vi kunna férindra den hir bilden av garden
(Ungdomsledare Bagishuset, 2015).

Vi kan plocka tva fran det hir tjejginget som dr lite mer struliga. Da slappnar de av med
sin hirda attityd och kan umgas med de andra ungdomarna. Annars kommer de aldrig
slippa in nigon annan ungdom eller andra virderingar. De vet att de inte kan ta 6ver 6ver
oss, viipersonalen stir enade. Men de kan stinga ute andra ungdomar. Vi vill ge dem en
mojlighet att kunna vara nagon annan, den de brukar vara nér vi umgés en och en med
dem. De kan d slippa pa den hir attityden som vi kan se igenom men som andra i deras
alder blir ridda for. Istillet plockar vi ndgra stycken och sa aker vi ivig (Ungdomsledare
Bagishuset, 2015).

Skarpnickslyftet har ocksd forbittrar stimningen mellan ungdomar frin Bagarmossen
respektive Skarpnick. Dir blir omrddesvirdarna nagra slags brobyggare diremellan. Det

finns alltid rivalitet mellan olika ungdomsging, men det har nu suddats bort (Ungdoms-
behandlare, 2015).

Genom integration av olika grupper dr tanken att man férséker fa mer brottsliga eller
stokiga personer att anpassa sig eller att kunna “vara nagon annan”. Vir statistiska under-
sokning visar, som vi tidigare podngterat en Overrepresentation av ungdomar som begar
strategiska brott pa ungdomsgardarna. Fragan ar hur dessa paverkats av den nya strategin
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och det skifte 1 vilka man ldgger resurser pa. For vissa fungerar det sakerligen bra, och
att de kan anpassas och ocksa uppskattat en mojlighet att bli nigon annan och som
ungdomsledaren beskriver det ovan “slappna av med sin harda attityd”. Vissa grupper
med mer omfattande eller akut social problematik och/eller de som begir mer avancerad
brottslighet kan de minskade resurser som riktas mot en antagligen innebira att det far
mindre stod och att firre férindringsprocesser initieras. Vi kan se tendenser till en sidan
utveckling utifran, att arbetet med mer omfattande social problematik inte ska bedrivas i
de 6ppna verksamheterna, pa det sitt som det gjordes initialt i Skarpnickslyftet.

Det dr massa ungdomar som inte kommer till garden, som kanske inte vill komma till
girden. Vi dr inget behandlingshem. Vi kan inte finga in allt och alla. Vi har ungefir
70 besokare pa en fredag. Jag tror vi ligger pa ungefir den kapacitet vi kan ta emot. For
mig dr det inte bara hur ménga besdkare vi har, utan kvalitén och innehallet. Nar
vi har 70 80 ungdomar da hinner jag inte bli sa personlig med alla. Utan man maste ha
6verblick och tolka signaler och sa och sedan hitta pa saker och aktiviteter. Kommer det
ungefir 20 stycken si blir det mer samtal. Men vi kan siklart bli bittre pd att na vissa
ungdomar. De vet hur vi jobbar. Sa det dr klart vissa kanske tinker “jag kan inte ga dit
tor jag dr berusad eller patind eller om jag vill braka, fér da blir jag polisanmald”. Sa
de som vill hitta pd bus kanske inte kommer, mer s idag dn férut. Det dr ingen frizon

brukar jag siga (Gruppchef resursenheten, 2015).

Men vill man att de 6ppna verksamheterna ska vara ett forlingt behandlingshem eller vill
man att det ska vara en Sppen fritidsverksamhets for alla barn och ungdomar. Dir tror jag
pa det senare. Vi ir ju vildigt medvetna om de hir andra ocksd, de som dr kriminella. Vi
g6r det bista vi kan for att supporta dem. Men vi kan inte vara, och det dr den riktningen
vi har bestimt oss for, vi kan vara ett behandlingshem, jag tror inte det dr bra. D4 exklude-

rar vi de andra ungdomarna (Ungdomsledare Bagishuset, 2015).

I Skarpnickslyftets inledningsskede hade verksamheten mer karaktiren av 7forlingt
behandlingshem”. Det finns goda intentioner i att bredda malgruppen och skapa
moteplatser med av mer Oppen karaktir. Det finns dven goda forebyggande mekanismer
1 detta perspektiv. Det dr dock av yttersta vikt att man dels fortsitter att arbeta aktivt med
att identifiera social problematik och att man ocksa slussar de som identifierats vidare
till andra kanaler, dir de far det stod de behover. Det vill siga att det finns upparbetade
kanaler, sa att den nya strategin inte innebir att personer med omfattande och akut social
problematik faller mellan stolarna. Det formella ansvaret for att barn och ungdomar far
det stéd de behover har socialtjanstens utredningsenhet. En forutsittning for utrednings-
enheten ska kunna stédja malgruppen dr dock att man det kommer in en orosanmailan
eller att ungdomen/familjen sjilva ansoker om stod. Vi har tidigare diskuterat att samat-
bete mellan 6ppna verksamheter och utredningsenheten kan utvecklas, vilket aven verkar
stimma nir det giller att uppritta kanaler for att identifiera respektive stodja ungdomar

enligt resonemangen ovan.

Pa utredningsenheten upplever man att man inte fir si mycket anmilningar frin
ungdomsgardarna och man tinker att de maste se jittemycket. Och andra sidan sa vet jag

inte om ménga drenden sillas bort i vir mottagningsenhet. Att det inte dr sd allvarlig oro
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eller att de redan har insatser kanske. Sd jag kan inte sdga att det dr sd men upplevelsen
ar att det sillan kommer in anmilningar frin de Oppna verksamheterna (Gruppledare

utredningsenheten ungdom, 2015).

Om de 6ppna verksamheterna ska vara identifierande men inte behandlande verksamhe-
ter, vilket det kan finnas goda skl till, sa maste kanalerna till de behandlande verksam-
heterna vara upparbetade. Som vi tidigare resonerat kring sa skapar den integrerade
organisationen goda mojligheter f6r detta. Utredningsenheten dr dock beroende av att fa
in anmalningar for att kunna arbeta med ungdomarna och de 6ppna verksamheterna kan
da fungera som deras ”6gon utat”, vilket ocksd var den initiala tanken ndr man omorga-
niserade och tog bort filtassistenter och Lugna gatan och istillet satsade pa de ppna
verksamheterna.

Fran mitt perspektiv uppstar fragan, finns det ett storre underlag ungdomar pa girdarna
som viinte fir kinnedom om, men som vi kanske borde ha kontakt med. Det dr en stindig
fraga for oss, hur ser egentligen problemen ut dirute som inte kommer in till oss. Det
beh6vs mycket personal pa en fritidsgird som ser allt och som kan halla det under kontroll

(Gruppledare utredningsenheten ungdom, 2015).

Skiftet 1 malgrupp innebar dock inte att man inom de 6ppna verksamheterna overgett
den initiala malgruppen utan direkt stédjande arbete bedrivs fortfarande i relativt stor
omfattning, men att man primart anser att det bor finns andra kanaler fo6r detta. Det
innebir dels att man behover se dver hur de identifierande och de behandlande insat-
serna kompletterar varandra, det vill siga samarbetet mellan 6ppna verksamheter och
utredningsenheterna. Detta kan dven kopplas till resonemangen om skiljelinjen mellan
behovsprévat och icke behovsprovat stod som férdes under avsnittet om decentralisering
av det sociala ansvaret. Man kan da se 6ver om och hur det gar att utveckla ett mer direkt
stod till ungdomar med omfattande behov utan en foregiaende utredning. Redan idag
kan familjer erbjudas fem samtal med familjebehandlare utan féregiende behovsprév-
ning genom stadsdelens foérildramottagning. Det bor dven tilldggas att skiftet i malgrupp
frimst har genomforts nir det giller ungdomsgardarna och parklekarna medan méteplat-
sen for unga vuxna fortfarande har en inriktning som fokuserar pa Skarpnickslyftets
initiala malgrupp. Fran att ha fokuserat pa kriminella unga vuxna har man inom Skarp-
nickslyftet dndrar fokus mot barn och ungdomar, ett mer férebyggande perspektiv och
bredare malgrupp. Aven om vi inte har niagon faktisk statistik kring dessa forindringar ir
det rimligt att detta paverkat de som bescker de 6ppna verksamheterna. I nista avsnitt
kommer vi resonera kring hur detta skifte i malgrupp, tillsammans med en analys
av de statistiska resultaten och Skarpnickslyftets arbetssitt kan tinkas paverkat projek-
tets malsdttningar och i vilken utstrickning det paverkat naromradet.

Slutsatser och diskussion

Det 6vergripande syftet med denna utvirdering ir att undersoka i vilken utstrickning
Skarpnickslyftet lyckats uppfylla sina malsdttningar. Skarpnickslyftet har tva Gvergri-
pande malsattningar: 6ka kinslan av trygghet for boende i omradet (1) och att verka
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stodjande for ungdomar och deras familjer (2). For att besvara utvarderingens fragestall-
ningar har bade kvantitativa och kvalitativa undersékningar genomférts. Genom att
kombinera dessa utvirderingsmetoder kan man s6ka samband mellan Skarpnickslyftets
arbetssitt och nidromradets statistiska forindringar. Ser vi till Skarpnickslyftets forsta
malsittning kan vi genom jimforelser med jamforelsestadsdelarna konstatera att otrygg-
heten i Bagarmossen och Skarpnick minskat relativt kraftigt sedan Skarpnickslyftet
startade. Aven andelen som upplever att ungdomar stér ordningen har minskat drastiskt
1 jaimfoérelse med kontrollstadsdelarna. Resultaten gillande syssloloshet och brottslighet
ar inte lika tydliga, det vill siga det gar inte att utldsa nigon tydlig positiv eller negativ
utveckling. Nir det giller Skarpnickslyftets andra malsittning sa har man upparbetat vil
utvecklade arbetssitt for att stodja ungdomar och deras familjer som pa centrala delar
skiljer sig fran hur man traditionellt arbetar inom 6ppna verksamheter.

For det forsta dr en central funktion inom Skarpnickslyftet dess organiseringen, dir
kultur, fritid, och socialt arbete dr integrerat under samma avdelning, Avdelningen for
Individ- och familjeomsorg. Det andra dr det ndra samarbete som arbetats upp mellan
stadsdelsforvaltning, polis, bostadsbolag samt lokalt niringsliv och civilsamhille vilket
inneburit att det sociala ansvarstagandet decentraliserats. Det tredje dr det sociala
arbete som bedrivs inom ramen for de Oppna verksamheterna. Det innebidr bland annat
ett systemperspektiv pa sociala problem, en aktiv férdldrasamverkan samt ett saluto-
gent perspektiv pa aktivering och sysselsittning. En slutsats ar att dessa tre byggstenar
sammantaget kan fungera trygghetsskapande och stodjande f6r ungdomar och familjer
genom att det sociala ansvarstagandet decentraliseras och stod kan na en brottsaktiv
malgrupp med social problematik. Nedan sammanfattas sambanden mellan de olika
delarna 1 Skarpnickslyftets arbetssitt och forskningsstod for arbetssittet presenteras.

Decentraliserat socialt ansvarstagande

Den integrerade organisationen inom Individ- och familjeomsorgen samt det aktiva
samarbetet mellan olika lokala aktérer har gjort att det sociala ansvarstagandet decen-
traliserats, fran socialtjansten till en rad aktorer inom offentlig och det civila samhillet.
Flera aktorer tar ddrmed storre ansvar dn vad man “egentligen behover”. Hir utmirker
sig det kommunala bostadsbolaget Stockholmshem som socialt ansvarstagande, bland
annat 6ppnar Stockholmshem ungdomsgarden Bagishuset samt initierar verksamheten
med omradesvirdar pa eget initiativ. Genom decentraliseringen av det sociala ansvaret
etablerades monster dir projektets samarbetspartners aktivt arbetar med att identifiera
social problematik och brottslighet for att sedan samarbeta inom Skarpnickslyftet mot
en losning. Det innebir att ungdomsproblematik littare uppticks och att stod kan
erbjudas med ett integrerat system- och salutogent perspektiv. Ett aktivt samarbete med
nitverk och forildrar utifran ett systemperspektiv inom férebyggande ungdomsarbete
har i tidigare forskning visat sig generera positiva effekter och férebygga social proble-
matik (Andreassen, 2003). Det finns dven forskningsstod som visar pa positiva effekter
ndr man upprittar ett omsorgssystem i nirmiljon dir, dir nitverket/familjen respektive
det offentliga bada ges stort inflytande och betydelse samt att samarbetet mellan dem
samordnas av ett tvirprofessionellt team, sd kallade wraparounds” (Burns, Schoenwald,
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Burchard, Faw, & Santos, 2000; Walker & Schutte, 2004). Man kan se tydliga likheter
med Skarpnickslyftets arbetssitt, dir flera olika aktorer samverkar och samordnar sig
1 ett samarbete med nitverken. Vi har sett hur bade polis, 6ppna verksamheter, riktat
socialt stéd och bostadsbolag kan vara involverade i samarbetet med nétverket. Det ska
dock tilliggas att forskningen om “wraparounds” frimst fokuserar pa ungdomar med
omfattande social problematik och kanske frimst kan ge legitimitet till det arbete som
bedrivs inom Skarpnickslyftet gentemot en sidan malgrupp. Aven arbetssitt som innebir
att utifran ett salutogent perspektiv identifiera och stirka unga kring deras intressen och
behov, for att sedan slussa vidare till nya sammanhang, har visat sig férebyggande och
stirkande (Ungdomsstyrelsen, 2010). En viktig del 1 detta arbete ar enligt informanterna
att erbjuda manga ledarledda aktiviteter i de 6ppna verksamheterna och skapa det man
kallar en ”féreningskinsla”. Det finns flera forskningsrapporter som bekriftar att ledar-
ledda och strukturella aktiviteter, som paminner om en férening, kan motverka krimina-
litet och social problematik inom 6ppna verksamheter. Nagra av de mekanismer som ar
verksamma for att skapa en positiv utveckling ar att de strukturerade aktiviteterna staller
hogre krav pa anstringning, koncentration och forkovran (Mahony & Stattin, 2000).
Aven Sarnecki och Ekman (1978) Iyfter fram de strukturerade aktiviteterna pa fritidsgar-
darna, sarskilt da det giller socialt utsatta ungdomar, som ett effektivt arbetssitt for att
forebygga social problematik och brottslighet. Sarnecki och Ekman lyfter fram strukture-
rade gruppverksamheter, till exempel tjejgrupper, filmgrupper eller andra grupper utifran
ungdomarnas intressen, som exempel pa effektiva sidana aktiviteter. En annan viktig
aspekt fOr att skapa effekt dr att verksamheterna pagar under lingre tid. Att ha ledarledda
aktiviteter blir an mer viktigt ndr socialt utsatta ungdomar samlas pa gardarna, vilket
tlera forskningsresultat visar (Mahony & Stattin, 2000; Mahoney, Stattin, & Magnusson,
2001). Mahony och Stattin (2000) visar att en fritidsgard som har lag personaltithet och
fa strukturerade verksamheter kan leda till 6kad kriminalitet.

Diskussion

Utvirderingens fragestillning var 1 vilken utstrickning Skarpnickslyftet uppfyllt sina
malsittningar. Utifran utvirderingens kvantitativa del har vi sett att Bagarmossen och
Skarpnick blivit bade tryggare och att man upparbetat ett vilutvecklat arbetssitt for att
stodja ungdomar och deras familjer. Arbetssitten fokuserar pa social problematik och
anviander resurser i narsamhillet och i de familjer man arbetar med. Vissa av de arbets-
sitt som dr centrala 1 Skarpnickslyftet har 1 tidigare forskning visat sig effektiva. Det
ar dirmed hogst troligt att man inom Skarpnickslyftet erbjudit att stod som generera
positiva effekter hos de ungdomar och de familjer man kommer i kontakt med. Frigan
hur Skarpnickslyftet paverkat nirsamhallet i stort ar dock mer komplicerad. Mojlighe-
terna att dra slutsatser om Skarpnickslyftets paverkan pa niromradet begrinsas av att
man enbart kommer i kontakt med en brakdel av ungdomarna i omradena. Da projek-
tet enbart kommer i kontakt med en mindre del av den population som den statistiska
undersokningen uttalar sig om, sa dr det svart att utesluta att forindringar kan forklaras
av andra faktorer an Skarpnickslyftet, exempelvis férindrade socioekonomiska ménster,
gentrifiering samt andra aktorers insatser utanfor Skarpnickslyftet.
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Men om vi tittar nirmare pa den malgrupp man faktiskt kommit 1 kontakt med inom
Skarpnickslyftet sa kan vi, genom de sambandsanalyser som genomforts, se att man 1 stor
utstrickning kommer 1 kontakt med ungdomar som uppger sig bega bade strategiska och
allvarliga brott. I den kvalitativa undersdkningen kunde vi dock se att verksamheterna
strategiskt bytt inriktning for att locka till sig en malgrupp med mindre problematik,
bade av social och av brottslig karaktir. En fraga dr hur denna strategiska férandring
paverkat den mer brottsaktiva malgruppen. Forskjutning pekar pa en ambivalens i de
Oppna verksamheterna: 4 ena sidan finns ett socialt perspektiv och en tradition av att
arbeta med omfattande social problematik och 4 andra sidan har den strategiska malgrup-
pen forskjutits och man vill inte betrakta sig som ett “forlingt behandlingshem”. Som
vi visade i forra kapitlet dr en tanke att genom att sitta positiva forebilder 1 majoritet”
skapa en indirekt paverka den mer “avancerade” malgruppen. Man bor dock dven se 6ver
hur malgruppen slussas vidare till andra stodkanaler da det finns signaler som pekar
pa att utredningsenheten inte uppfattar sig fa in sa manga orosanmailningar. Relatio-
nerna mellan utredningsenhet och 6ppna verksamheter behover stirkas generellt. Bada
enheterna har goda kunskaper om ungdomar i omradet och samarbete kring kvalificerat
stod och behandling skulle vara ett effektivt sitt att se till att de strategiska forskjutning-
arna av malgruppen inte innebir att ungdomar med mer omfattande social problematik
’faller mellan stolarna”. Skarpnickslyftets signum, de starka kopplingarna mellan kultur,
fritid och ett socialt skyddsnit skulle dirmed stirkas ytterligare. Samtidigt 4r mojligt att
fortsitta utvecklingen mot mer tillgingliga och férebyggande 6ppna verksamheter med
socialt perspektiv. Manga kommuner runt om i landet har paverkats av debatten kring
skiljelinjerna mellan behovsprévade och icke behovsprévade insatser, och utvecklat insat-
ser utifran detta. Vissa kommuner har till exempel utvecklat vad man kallar “snabbutred-
ningar”, dir man flexibelt och snabbt kan sitta in insatser da problematiken inte uppfat-
tas allt f6r komplex men att ett kvalificerat socialt stéd beh6évs. Sa linge man beaktar de
rittsliga regler som reglerar skiljelinjen mellan bistind och service inom en kommun,
framst likstillighetsprincipen som regleras i kommunallagen (SFS 1991:900 kap 2 § 2),
sa finns det utrymme att utforma flexibla insatser i ett samarbete mellan utrednings-
enheten, 6ppna verksamheter och resursenhetens sociala insatser. Aven om utredningar
inom socialtjansten dr relativt styrt, sa dr en av socialtjanstlagens vigledande principer
flexibilitetsprincipen, som innebir att socialtjinstens insatser ska anpassas efter klientens
behov och inte tvirtom (prop. 2000/01:80).

Ser vi till utvecklingen nir det giller brottslighet och missbruk sa finns hir ingen tydlig
uppat- eller nedatgaende trend. Samtidigt blir de boende i omradet allt tryggare. Detta
resultat stodjer tidigare erfarenheter av att kopplingarna mellan upplevd trygghet och
exempelvis brottslighet och missbruk dr relativt komplexa. Det innebar att manniskor
ofta kan kinna sig relativt trygga i omraden dar manga brott begis, till exempel stadsdelar
i innerstaden samtidigt som upplevelsen av otrygghet kan vara hog i omraden dir relativt
lite brott begas. Det kan ocksa vara si att de mest brottsutsatta grupperna i samhallet,
min mellan 18 och 30 ar, dr de som kdnner sig mest trygga (Bra, 2008).
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Sammanfattningsvis kan man siga att tryggheten och upplevelsen av ordningsstorningar
har férbattrats pa ett radikalt i Bagarmossen och Skarpnicks under den tid som Skarp-
nickslyftet pagatt. Det gar dock inte att med sikerhet uttala sig om 1 vilken utstrack-
ning Skarpnickslyftet paverkat denna utveckling. De unga man inte kommer i kontakt
med inom Skarpnickslyftet har man antagligen marginell paverkan pa annat an indirekt.
Utvirderingen har dock visat att man inom Skarpnickslyftet utvecklat andamalsenliga
arbetssitt med forskningsstod. Det dr dirmed hogst troligt att man forebyggt brottslighet
och social problematik nir det giller de unga man kommit i kontakt med.
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3. Samverkan och samhallsarbete for

trygghet och kollektiv férméga i Skarpnéck
och Bagarmossen 2009-2015

Av Anders Kassman

Skarpnick och Bagarmossen ir tva nirliggande forortsomriaden i Stockholm. Béida
tva gransar till Nackareservatet med dess stora naturomraden, badsjar och friluftsan-
liggningar och samtidigt tar det inte mer 4n en tjugo minuter att ta tunnelbanan till
Stockholms city. I grunden dr Bagarmossen ett ganska tidstypiskt forortsomrade fran
Stockholms 1950-tal med skolor och affirer kring tunnelbanestationen och trevanings
hyreshus runtomkring. Mellan husen finns rikligt med inspringda grénomraden och i en
yttre krans ligger radhus och villor. Men Bagarmossen har kontinuerligt byggts till och
bland annat finns ett stort antal ligenheter kring Byilvsvigen byggda under miljonpro-
grammets dagar. Skarpnick byggdes och planerades senare och utgjorde ett forsok att
bygga en modern, sammanhallen stad med titare kvarter dir bostdder, arbetsplatser och
affirer integrerades. Bade Bagarmossen och Skarpnick tillhér de omraden i Stockholm
dir invanarna uppvisar flera sociala riskfaktorer dn genomsittet: de har simre hilsa, ligre
trygghet och ligre grad av sjalvforsorjning. De tillhor inte de mest utsatta omradena men
lingt ifran de mest vilbdrgade.

Mellan 2009 och 2015 bedrevs ett samverkansprojekt med inslag av samhallsarbete 1
Bagarmossen och Skarpnick kallat ”Skarpnickslyftet”. Socialtjinsten, det allmannyt-
tiga bostadsforetaget Stockholmshem och en stiftelse med erfarenheter av mellanvard
var de nirmast involverade samverkansparterna och syftena var att 6ka tryggheten och
stodja ungdomar, inklusive deras familjer, i en positiv utveckling. Stockholms stads
trygghetsmitning fran 2008 hade visat att invanarna kéinde sig otrygga om de gick ut i
sina bostadsomraden pa kvillarna och invanarna upplevde att det var ungdomar som
storde ordningen. Stockholmshem startade en ungdomsgard i ett av sina hus, samtidigt
holl socialtjinsten pa med en Gversyn av sitt ungdomsarbete och i samband med detta
forindrade man det sociala filtarbetet och genomférde en stor satsning pa en forbattrad
vardkedja for att slussa ut unga som var tvangsplacerade. Ganska snabbt efter 6ppnan-
det tog socialtjansten Gver driften av den nya ungdomsgarden i Bagarmossen och en ny
Oppen verksamhet for unga vuxna startades i Stiftelsen pa ritt vigs regi. Stiftelsen fick
aven ansvar for en ny satsning pa omradesvardar som finansierades av Stockholmshem
och hade ett allmant trygghetsskapande uppdrag men dven en del praktiska uppgifter som
att gora enklare reparationer i och kring Stockholmshems hus. Skarpnackslyftet innebar
savil riktade insatser mot enskilda ungdomar, atgirder riktade mot sirskilda riskgrupper,
riskmiljéer och tider pa dygnet samt generella atgirder for att 6ka den lokala tryggheten,
till exempel att dtgirda trasiga lampor och 6ka den sociala kontrollen pa gator och torg.
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Verksamheten har 16pande utvirderats av Ersta Skondal hogskola och tva rapporter har
publicerats (Vainik et al., 2014, Wollter & Kassman, 2015). I utvirderingarna har ungdo-
mar och de olika samverkansparterna intervjuats och tillgianglig statistik har samlats
in frain Bagarmossen och Skarpnick och tva andra jimforbara stockholmsférorter.
Sammanfattningsvis visar resultaten att tryggheten har utvecklats at ritt hall men inga
tecken tyder pa att detta kan foras tillbaka till generella forbittringar f6r de unga Skarp-
nicks- och Bagarmossenborna.

Syfte och metod

De tidigare utvirderingarna uppmairksammade att Skarpnickslyftet hade himtat viss
inspiration fran samhallsarbete. Projektets ledningsgrupp hade ocksa visat intresse for
att utveckla verksamheten i riktning mot att stirka de boendes kollektiva férmaga. Mot
denna bakgrund bestimdes syftet for denna tredje skrift till att analysera hur man inom
projektet valt att arbeta i férhallande till vad som sdgs inom den praktiknira forskningen
kring kollektiv férmaga. Som avslutning diskuteras dessutom hur Skarpnackslyftet f6rholl
sig till olika dilemman som uppmirksammats inom tidigare forskning kring samhalls-
arbete. Genom att relatera atgarderna inom Skarpnackslyftet till de atgiardsforslag som
lyfts fram inom den praktiknira forskningen pa omradet askadliggdrs konsekvenserna
av de atgirder som vidtagits inom ramen for projektet och hur trygghetsarbetet 1 Skarp-
nick och Bagarmossen kan utvecklas vidare f6r att uppna langsiktigt hallbara resultat.
Forhoppningen dr att forskningséversikten 1 denna rapport kan anviandas for att kasta
nytt ljus 6ver de olika atgirder som vidtagits inom ramen f6r Skarpnickslyftet och se hur
man kan utveckla det framtida arbetet for att hoja den kollektiva férmagan 1 Skarpnick
och Bagarmossen. Samtidigt bor det papekas att det mesta av den forskning om kollektiv
formaga som refereras i denna rapport kommer fran USA dir boendesegregationen ar
tydligare och resurserna for socialt arbete organiserade pa ett helt annat vis. Forskningen
om samhillsarbete har dock en tydligare foérankring i den svenska kontexten.

Eftersom kollektiv férmaga ar ett mindre kint begrepp 1 den svenska kontexten gjordes
en 6versikt 6ver den internationella forskningen om kollektiv férmaga, trygghet och
socialt arbete. I september 2015 genomsoktes databasen Socindex som omfattar drygt
1 300 samhillsvetenskapliga tidskrifter. Framforallt anvindes databasens lexikaliska

sokord som dr framtagna av kunniga bibliotekarier. De lexikaliska sckorden som pa
9

2 3

olika vis kombinerades med collective efficacy”™ var “fear of crime” “communities”
och ”social work research”. Sammantaget resulterade detta i 80 traffar vars sammanfatt-
ningar genomlistes for att avgora relevansen for kunskapsoversikten. Efter denna forsta
genomlisning och att dubbletter riknats bort dterstod 25 artiklar som listes i sin helhet.
Med bas i denna andra genomlisning sammanstilldes resultaten fran tio artiklar som
bedomdes vara hogst relevanta i en kortare forskningsoversikt som tillsammans med ett

antal fragor skickades till ledningsgruppen fér Skarpnickslyftet under senhosten 2015.

9 Begreppet “collective efficacy” saknades bland databasens sokord si det eftersdktes som ett vanligt s6kord inom citations-
tecken i kombination med de lexikaliska sékorden.
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Fragorna anvindes som underlag for en fokusgruppsintervju som alltsd dgde rum efter
det att ledningen f6r projektet haft mojlighet att ta till sig resultaten fran den gjorda forsk-
ningséversikten. Dessutom genomférdes sex stycken uppfoljande intervjuer med olika
personer som varit involverade 1 Skarpnickslyftet dir samma frigor anvindes (se bilaga
0). Slutligen fick ledningsgruppen méjlighet att ta del av ett forsta utkast av denna rapport
och kommentera de huvudsakliga resultaten innan den fick sin slutgiltiga form. Utéver
forskningséversikten bygger de redovisade resultaten alltsd 1 huvudsak pa de uppgifter
och den information som erhallits 1 intervjuerna med ledningsgruppen och de sex andra
intervjupersonerna. Eftersom rapporten frimst dr tinkt som en Overgripande policy-
diskussion och analysen inte syftar till att pa djupet tolka vad olika personer svarat pa
enskilda intervjufragor finns inga direkta citat redovisade i texten. Som bakgrund till
analysen av arbetet 1 Skarpnick och Bagarmossen redovisas ocksa en del statistik som
till storsta delen samlats in inom ramen for tidigare utvarderingar. Naturligtvis kan inte
denna rapport ge en helt tickande bild av alla olika atgirder som vidtagits i Skarpnick
under den aktuella tidsperioden. Detta har heller inte varit avsikten, men férhoppnings-
vis kan rapporten ge ytterligare ett bidrag till diskussionen om olika sitt att arbete med
trygghetsfragor i férortsomraden.

Samhallsarbete och kollektiv f6rmaga

Samhillsarbete har en ling historia i Sverige (Lindholm, 1995). Aven om samhillsarbete
kanske fraimst forknippas med det tidiga 1970-talets radikala sociala arbete, som bland
annat aterspeglas i talande boktitlar som ”-revolution pa tjanstetid” (Ahlberg, 1975), sa
finns bade en tidigare och senare historia med nagot mindre revolutionerande ansprak.
Sambhillsarbetets kirna dr att socialarbetarna pa olika vis stottar de boende i ett lokalom-
rade sd att de sjalva kan organisera sig for att komma till ritta med sina problem. Hari
finns alltsa en i grunden stark tilltro till de drabbades egna mdjligheter att astadkomma
torindring. Socialarbetarnas roll dr stéttande och ibland dven igangsittande. Men det ér
invanarna i lokalsamhaillet som sjilva bade formulerar problemen, olika 16sningar och
1 slutindan sjalva ansvarar for olika atgarder. Erfarenheterna fran tidigare forsok visar
att vissa dilemman stindigt aterkommer inom dessa typer av mer strukturellt inriktat
mobiliseringsarbete (Olsson, 1995). Gemenskapen har visat sig vara svagare dn forvantat
1 olika bostadsomraden. Vissa grupper har en tendens att engagera sig starkare dn andra
och ofta idr det de svagare grupperna som drar sig undan olika mobiliseringsfoérsok. Om
samhillsarbetarna forscker mobilisera invinarna pa okonventionella vis riskerar man
att hamna 1 konflikt med etablerade organisationer som giarna havdar sin demokratiska
ritt till inflytande. Det tycks bland annat av dessa anledningar inte finnas nagon tydlig
grans mellan socialt arbete och politik. Om samhillsarbetarna dven kan ha i uppdrag att
mobilisera sociala rérelser tycks det i praktiken svart att avgora i vems intresse arbetet
sker. Sambhillsarbetarna har darfér den svara uppgiften att hela tiden balansera olika
gruppers intressen mot varandra och pragmatiskt prova sig fram for att lira nytt och
utveckla arbetet i samklang med den aktuella kontexten.
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Begreppet “kollektiv férmaga” kan ses som en utvidgning av begreppet “sjalvférmaga”
som anvinds framforallt inom socialt orienterad psykologi (Bandura, 1997). Inom
kriminologin har begreppet frimst kommit att anvindas med stark anknytning till den
sa kallade Chicagoskolan. Inom Chicagoskolan utvecklades social desorganisationsteori
som mycket kortfattat pekade pa att i fattiga, segregerade omraden med stor omflyttning
utvecklades svagare sociala band mellan de boende vilket i sin tur paverkade socialisatio-
nen av omradets ungdomar negativt och dérpa féljde 6kade ordningsproblem och krimi-
nalitet (Sampson, 2012, s. 37).

Social desorganisationsteori har fatt utsta kritik som framforallt gar ut pa att alla nitverk
och sociala band inte alltid 4r av godo. Framférallt uppmirksammas skillnaden mellan
starka och svaga sociala band och det ir frimst de svaga banden eller 6verbryggande
sociala natverken som kan fungera brottsreducerande. Till exempel finns inom krimi-
nella nétverk ofta nog sa starka sociala band som inte ér till godo f6r brottsnivan i grann-
skapet. Sampson vill dven fjirma sig frain den idylliserande bilden av det lilla samhallets
alla férdelar som han menar dr vanlig inom mycket av den moderna kommunitarismen.
De flesta av oss varken kan eller vill bli alltfér néra vinner med vara nirmaste grannar.
Vi vill kunna lita pa dem men inte dta middag med dem (Sampson, 2012, s. 151). Mot
denna bakgrund avser kollektiv formaga att fainga forvintningarna pa den samman-
tagna informella sociala kontrollen i ett bostadsomrade. Sjilvklart dr de boende av
central betydelse men dven en rad institutionella férhillanden som en vil fungerande
skola, nirpolis, socialtjanst och liknande lyfts fram inom forskningen. Férvintningar pa
handlande ar mycket viktiga for den kollektiva férmégan. I omraden med hog kollektiv
tormaga finns stark tillit till att det inom omradet finns en samlad f6rmadga att komma
till ratta med olika specifika sociala problem. Den kollektiva formagan dr inte generell
utan snarare problembunden. Den kan alltsa variera for olika typer av problem. Att man
litar pa att man kan komma tillritta med till exempel nedskripning inom ett omrade
behéver inte automatiskt innebira att man darfér ocksa tror det vara mojligt att komma
till ritta med ordningsproblem generellt. Men upprepade méten och forvintningar om
mojliga framtida moten skapar delade normer och en starkare “vi-kidnsla” som inkluderar
fler in bara den nirmaste kretsen. De boendes vardagliga interaktion med varandra kan
pé sa satt bidra till 6kad tillit och sammanhallning i bostadsomradet utan att man darfoér
behover vara nirmare bekanta (Sampson, 2012, s. 153).

Utvecklingen i Skarpnéck och Bagarmossen 2008-2015

Som tidigare utvirderingar visade skedde mycket positivt i Skarpnick och Bagarmos-
sen sedan Skarpnackslyftet inleddes 2009. Framforallt minskade otryggheten bland de
boende och sirskilt minskade andelen som upplevde att ungdomar stérde ordningen i
bostadsomradet mycket markant mellan 2008-2014. Dessa forandringar ar ocksa mycket
storre dn 1 jamforbara férortsomraden. I framforallt Bagarmossen bidrog sikerligen
ungdomsgardarna, Stiftelsen pa ritt vig och omradesvirdarna till att en negativ situa-
tion forbittrades. Somliga kunde till och med, via arbetet som omradesvirdar och
med stod fran Skarpnickslyftet, ga vidare i arbetslivet och etablera sig pa den reguljira
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arbetsmarknaden. Men dven om denna typ av riktade insatser kan vara bra for savil den
lokala tryggheten som enskilda ungdomar sa nas enbart en begrinsad mélgrupp av mer
bestdende resultat. Detta ar naturligtvis exempel pa framgangar for Skarpnickslyftet, men
de I6ser kanske inte de mer langsiktiga och strukturellt betingade problemen i omradena.

40

35

30

25

20

15

10 -

2008 2011 2014

m Skarpnéack

m Jamforelse

Figur 1. Andel i procent (16-79 &r) som upplever att ungdomar i stor utstréckning stér ordningen i
omrédet dér de bor (Stockholm stads trygghetsmétning).

I utvirderingarna av Skarpnickslyftet hade vi tillgang till Stockholms stads trygghets-
mitningar som genomforts sedan 2008. Och de ger som sagt en tydlig bild av minskad
otrygghet 1 Skarpnick och Bagarmossen i jaimforelse med de tva andra férortskommu-
nerna. Detta dr ocksa samma statistik som projektledningen anvint sig av som indika-
tor pa tryggheten i Skarpnick och Bagarmossen. Att otryggheten minskat sa kraftigt
samtidigt som den sttt stilla i de tva jimférelseorterna talar for att forindringarna kan
torklaras med insatserna i Skarpnackslyftet. Men tack vare att tidsserierna dr sa pass korta
ar denna slutsats dnda lite riskabel. Slutsatserna blir olika beroende pa hur tryggheten
utvecklats aren innan 2008. Om det var en tillfalligt f6rh6jd otrygghet under ett enstaka
ar ar det mest sannolikt att kurvan faller av sig sjilv, utan sirskilda dtgirder, pa grund av
det enkla faktum att extremvirden har en tendens att f6ljas av mer normala virden. Men
om otryggheten befunnit sig pa en mer konstant hog niva for att sedan minska efter det
att Skarpnickslyftet inletts finns tydligare beligg for att férindringarna kan férklaras av
projektets insatser. Eftersom 2008 var det forsta aret som trygghetsmitningarna genom-
fordes finns inga tidigare uppgifter men istillet kan en annan indikator ge en fingervis-
ning om perioden fore dess. Eftersom det dr sa att majoriteten sallan eller aldrig sjdlva
blir utsatta for brott sa kan inte radslan for brott pa nagot enkelt vis foras tillbaks direkt
till egen viktimisering. Den upplevda otryggheten kan paverkas av en rad olika faktorer
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sasom socioekonomisk osikerhet och sarbarhet bland olika grupper. Men om vi koncen-
trerar oss pa brottslighet sa kan kanske otryggheten i ett omrade till viss del paverkas
av nyhetsrapporteringen om brott begingna i det egna bostadsomradet. Aven om man
inte drabbas personligen sa kan det ju tinkas att man kdnner sig otrygg av att lisa om
brottslighet i omradet dir man bor. Samtidigt dr det naturligtvis sa att tidningarna inte
rapporterar allt som hinder, och framférallt bedéms kanske inte den vardagliga brotts-
ligheten ha sa stort nyhetsvirde, vilket ger en slagsida 4t storre hiandelser och allvarligare
brottslighet. Men nyhetsrapporteringen ger dnda en indikation pa uppmirksamheten av
brottslighet 1 lokalomradet 6ver tid vilket sedan kan stillas 1 relation till trygghetsmiit-
ningarna. Hir anvinds artiklar i Aftonbladet om kriminalitet som andel av det totala
antalet artiklar om Skarpnick och Bagarmossen i jaimforelse med de tva andra fororterna.
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Figur 2. Andel artiklar i procent om brottslighet av det totala antalet artiklar om Skarpnéck, Bagar-
mosssen och de tvd jamférelsestadsdelarna 2001-2015 (Kélla: Sékning p& Aftonbladets webbplats i
januari 2016).

Som kurvan visar var det en topp i rapporteringen kring 2006 men sedan sjonk andelen
artiklar om brottslighet kraftigt for att na en bottennotering 2012. Efter det har antalet
artiklar 6kat mot samma nivd som under den forsta halvan av 2000-talet. Utan att dra
alltfor lingtgaende slutsatser fran en osidker indikator sa antyder dessa kurvor dels att
brottsligheten i Bagarmossen och Skarpnick fick en hel del uppmarksamhet under flera
foljande ar under forst halvan av 2000-talet och édven att trenden bréts redan 2000,
alltsa flera ar innan forsta Skarpnickslyftet inleddes. En tolkning skulle kunna vara att
Skarpnickslyftet startade efter en lingre period av 6kad uppmirksamhet pa kriminalitet
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i omradet men ocksa att kurvorna vid den tiden redan var pa vig at ratt hall. Projektet
kan fortfarande ha haft en betydelse i sammanhanget men enligt dessa uppgifter skedde
arbetet i klar medvind. Dessutom visar kurvorna en tendens till 6kning under senare ar
vilket kan utgora ett oroande tecken pa att otryggheten riskerar att f6lja efter med nagot
ars efterslipning.

En viktig anledning till att férsoka utforma strategier inom det sociala arbetet for att hoja
den kollektiva férmagan ir att atgirderna dd kan fa en mer bestaende inverkan. Kan man
héja forvantningarna pa den sammantagna informella sociala kontrollen i ett bostads-
omrade sa har forskningen visat att detta tenderar att fa en positiv effekt pa brottslighet
och trygghet. Men de tillgingliga indikatorerna visar inga tydliga férbattringar som kan
hinforas till Skarpnickslyftet. Nar niondeklassarna tillfrigades om de trodde att vuxna
skulle ingripa om de utsattes for olika slags brott i bostadsomradet sa svarade en mycket
hég andel att de trodde sa redan 2008. Utrymmet att forbattra den sociala kontrollen tycks
alltsa ganska litet, forindringarna ar sma och dessutom mycket lika de 1 jimférelseorterna.
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Figur 3. Andel i procent som uppger en hég social kontroll i form av férvéntade reaktioner pé olika
typer av brott och ordningsstérningar uppgivet av ungdomar i &rskurs nio®. En hég siffra innebér ett
positivt resultat, det vill séga hdgre social kontroll (Kélla: Stockholmsenkéten).

10 Andel som uppgivit att féljande pastaenden stimmer mycket eller ganska bra: Om en vuxen sig mig gbra nagot olagligt
i mitt bostadsomrade skulle nog mina férildrar fa reda pd det. Vuxna skulle ingripa om nigon helt 6ppet forsokte silja
narkotika till ungdomar. Vuxna skulle ingripa om det blev ett slagsmal framfér mitt hus. Om jag blev rinad pa en allmin
plats i bostadsomradet skulle vuxna ingripa.
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I forskningen kring kollektiv formaga har betydelsen av boendeomsittning i lokalom-
radet kommit att diskuteras. Hypotesen dr att om otryggheten blir for stor i ett omrade
sa flyttar resursstarka invanare darifran och efter hand som omradet fylls pa av resurs-
svagare invanare riskerar otryggheten att 6ka och den kollektiva férmégan férsvagas.
Omvint skulle den pagaende gentrifieringen i Stockholmsomradet kunna vara en mojlig
torklaring till den 6kande tryggheten i Skarpnick och Bagarmossen. Men i statistiken syns
inget av detta. I bade Skarpnack och Bagarmossen var boendeomsittningen ganska stabil
under hela 2000-talet. Andelen nyinflyttade var nigot hogre kring 2009 men férindring-
arna ir sma och det syns inga tydliga trender i varken Skarpnick och Bagarmossen eller i

jaimforelseorterna.
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Figur 4. Andel inflyttade i procent av folkméngd i Skarpnéck, Bagaramossen och de tvd jamférelse-
stadsdelarna (Kélla: Stockholms stad).

I Stockholmsenkiten finns dven uppgifter om sjialvrapporterad brottslighet men inte

heller denna uppvisar nagra tydliga forbittringar och inte heller finns det nagon tydlig
torbattring nar det giller andelen behoriga till gymnasiet.
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Figur 5. Andel av &rskurs nio i procent som redovisat att de begétt brott som kan kategoriseras som
véldsbrott (Kélla: Stockholmsenkaten).
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Figur 6. Andel elever i procent med godként i engelska, matematik, svenska/svenska som andrasprék
(samt sedan 2011 ytterligare fem @mnen). Genomsnittligt resultat frén &rskurs nio i de tvé stérsta
skolorna i Bagarmossen och Skarpndéck respektive jamférelsestadsdelarna (Kélla: Utbildningsférvalt-
ningen).
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Resultat frén forskningsdversikten

Forskningsoversiktens artiklar valdes ut for att de pa olika vis handlade om relationerna
mellan brottslighet, oordning, ridsla for brott, trygghet och kollektiv f6rmaga i relation
till olika bostadsomradens karaktiristika och de boendes socioekonomiska foérutsatt-
ningar. Dessutom valdes praktiknara artiklar ut dir olika strategier f6r det sociala arbetets
torsok att komma till ratta med olika lokala problem diskuterades. I de flesta artiklarna
framstar den kollektiva formagan som en sirskilt viktig mekanism med paverkan pa bade
ordningsstorningar, grévre valdsbrott och minskad upplevd radsla for brott. Men orsaks-
sambanden dr ganska oklara vilket riskerar leda till cirkelresonemang utan tydlig borjan
eller slut.

I den vil spridda tesen om ”broken windows”, som bland annat ofta fir utgéra underlag
for olika typer av nolltoleranssatsningar, utgor den kollektiva férmagan en viktig parame-
ter (Weisburd et al., 2015). Resonemanget startar da med en forhojd radsla for brott
som leder till sammanbrott i den informella sociala kontrollen och omradets kollektiva
férmédga genom att invanarna, av radsla for att bli offer for brott, drar sig undan och
inte blandar sig 1 lokala problem som ordningsstorningar och skadegérelse, eller att man
till och med gir sa langt som att flytta ifrain omradet i fraga. Modellen innebir ocksa att
till exempel ungdomsging som hinger i omradet utan tydliga sysselsittningsalternativ,
samt trasiga och skripiga offentliga milj6er signalerar till potentiella férévare att det dr
fritt fram att bega nya brott eller ordningsstorningar eftersom det dnda inte verkar vara
nagon som bryr sig. Tillfallena till att bega brott 6kar i avsaknad av kapabla “viktare” och
situationen innebir dven storre utsikter att bortférklara avvikande beteende med att “alla
andra gor det” (Weisburd et. al., 2015).

Broken windows-modellen tar alltsa utgangspunkt i méanniskors upplevda ridsla for brott
och i en av de studerade artiklarna undersoktes hur ridslan for brott uppstod (Hinkle,
2013). I de omraden som ingick i studien noterades ett starkt negativt samband mellan
uppfattade fysiska tecken pa ordningsstérningar och kollektiv férmaga medan motsva-
rande direkta samband inte fanns mellan upplevelsen av sa kallade sociala ordningsstor-
ningar, manniskor som befanns ordningsstérande och den kollektiva férmagan. Sociala
ordningsstorningar paverkade dock upplevelsen av risk for att vistas ute, som i sin tur
negativt paverkade den kollektiva férmagan. I denna undersokning skiljde man inte
enbart mellan fysisk och social oordning utan aven mellan hur boende och affarsidkare
upplevde de olika formerna av ordningsstérningar. Det visade sig da att upplevelserna var
olika i de olika grupperna. Bland affirsidkarna fanns ett mycket starkt samband mellan
fysiska tecken pa ordningsstorningar och savil upplevelse av risk som kollektiv formaga.
Detta tolkades som att de boende kanske vant sig vid de mer konstanta fysiska tecknen
péa oordning och efterhand kommit att tolka tillstindet som det normala medan affirsid-
karna som oftare reste ifran omradet hade littare att tolka fysiska stérningar som tecken
pé att omradet var osikert (Hinkle, 2013).
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Ridsla for brottslighet har inom forskningen foérklarats pa manga olika vis, dven pa
sadana sitt som kan tyckas fjarran fran den mer direkta orsaken att sjilv ha blivit utsatt
(Britto, 2013). Forskningen har inte funnit nagot enkelt och tydligt samband mellan
viktimisering och radsla for brott sa efterhand har denna modell kompletterats med
skattningar av den egna sarbarheten, for att bland annat férklara de sa kallade kons- och
aldersparadoxerna. Att grupper som kvinnor och dldre ofta dr riddare f6r brott kan till
viss del forklaras av att de ocksa upplever sig mer sarbara. Kvinnors radsla for inbrott,
overfall och liknande kan férklaras av att de kopplar samman sadana typer av brott med
risken for valdtikt (Britto, 2013). I samma artikel studerades den relativa betydelsen av
en rad olika forklaringar till ridsla for brott, med ett sirskilt fokus pa mer diffus oro
orsakad av ekonomisk osikerhet. I undersékningen forklarades den storsta delen av skill-
naderna nir det gillde riddsla for brott av att kvinnor var mer ridda fér brott och dven
den upplevda risken att utsittas for olika typer av brott utgjorde en viktig férklaring,
Men dven ekonomisk osdkerhet hade en signifikant effekt utéver alla andra férklaringar
(Britto, 2013). Detta tolkades som att brottslighet gav individer med mer diffusa kinslor
av oro en mojlighet att konkretisera sin ridsla och dven att utmala en skyldig bland poten-
tiella forévare. Oron for brottslighet skulle enligt denna tolkning alltsa delvis utgéra ett
utlopp f6r en mer allmin och diffus oro som bottnar i ekonomisk osikerhet men som
man inte upplever sig sjilva ha mojlighet att kunna paverka.
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Atgarder for att héja den kollektiva férmagan och minska
radslan for brott

Uppfattningen om vad som utgor lokala ordningsstorningar skiljer sig mellan olika
grupper. Deuchar et. al. (2013) beskriver hur utvecklingen i Storbritannien har inneburit
en mer repressiv politik gentemot ungdomar som stor ordningen i olika bostadsomra-
den. Polisen har bland annat fatt utékade befogenheter att skingra ungdomsgrupper
som bedomts storande. Denna utveckling har paradoxalt nog skett parallellt med att den
rapporterade brottsligheten bland unga faktiskt har minskat. Majoritetsbefolkningen
har en tendens att bedéma unga utifran stereotypa bilder av férvintat beteende, snarare
an utifran deras faktiska handlingsmonster. Unga som hinger ute i grupper och triffas
tor att umgas pa allminna platser uppfattas darfér som mer problematiska an de i sjilva
verket dr (Deuchar et al.,, 2013). For att bryta denna typ av missuppfattningar giller det
enligt forskarna att stimulera till méten mellan minniskor med olika bakgrund, fran olika
generationer och med olika professionella roller.

Genom att stimulera till 6ppna demokratiska dialogméoten mellan boende fran olika
generationer och med olika bakgrund och aven involvera personer som arbetar i lokal-
omradet som nirpoliser, filtarbetare och liknande kan utvecklingen av 6verbryggande
natverk stimuleras och dirmed bidra till att utveckla en storre forstaelse for olika parters
skilda synsatt, forutsittningar och resurser. Detta kan utgbra ett fOrsta steg i en utveck-

lingsprocess mot ett lokalt baserat samhillsarbete med langsiktigt hallbara malsattningar
(Deuchar et al., 2013).

Mary Ohmer (2008) beskriver pa basis av en litteraturgenomgang och enkitundersok-
ning bland lokala organisationer i utsatta omraden hur en sidan utvecklingsprocess kan
ga till. Socialtjinsten och andra professionella aktorer kan bidra till att lokala organisa-
tioner far stod och hjalp att utveckla sin f6rmaga att adressera svirlosta problem. Det ar
viktigt aven med sma framgangar for att stirka savil sjalvférmaga som kollektiv férmaga.
En sadan strategi kan ga ut pa att stegvis hoja ambitionsnivan sa att man efterhand kan
ta sig an mer svarlosta problem. Framgangarna beh6vs for att locka deltagare och stirka
saval enskildas som organisationers samlade upplevelse av att paverkan dr mojlig. For
att organisationerna skall fungera vl krivs samtidigt fordjupat stod till organisationsut-
veckling och lokalt ledarskap men ocksa finansiella bidrag till organisationerna. Vidare ar
det viktigt for en framgangsrik utveckling att olika lokala organisationer uppmuntras att
samarbeta och lira av varandra (Ohmer, 2008).

Resultaten fran en telefonintervju-undersékning bland boende i sju utsatta bostadsomra-
denien amerikansk smastad visade att invanarna sa sig vara beredda att delta bade indivi-
duellt och kollektivt i omriden dir problemen uppfattades som storre och dir befintliga
organisationer befanns kapabla att géra nagonting at problemen. Att man forstod vilka
problem som var aktuella i lokalomradet var den enskilt starkaste prediktorn f6r om
en individ 6verhuvudtaget valde att engagera sig. Det lokala ledarskapet avgjorde hur
pass aktiv man sedan blev. Utover det grundliggande kravet, att man uppfattade att det
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fanns lokala problem som borde dtgirdes, var det individernas anknytning genom sociala
nitverk som avgjorde om de kom att engagera sig eller inte. Hur pass starkt man engage-
rade sig paverkades framforallt av individens uppfattning om det lokala organisationsli-
vets mojligheter att effektivt minska olika problem. For att engagera fler i lokalbefolk-
ningen tycks det alltsa kréivas storre lokal uppmirksamhet av olika problem parallellt med
utvecklade sociala nitverk. For att stirka engagemanget i redan befintliga organisationer
och nitverk tycks det 4 andra sidan behovas stod for att stiarka befintliga organisationers
effektivitet (Foster-Fishman et al., 2007).

Skarpnackslyftet, samhallsarbete och kollektiv férmaga

Inom kriminologin har begreppet kollektiv formaga frimst anvints for att forklara
brottslighetens lokala bestindighet. I savil Stockholm som Chicago har korrelationerna
visat sig starka mellan den lokala vildsbrottsligheten och omradets kollektiva férmaga
(Sampson, 2012, s. 165). Men dven om samvariationerna ir starka sidger detta lite om de
bakomliggande orsaksmekanismerna. En sidan situation leder till vitt skilda atgardsfor-
slag. Den kollektiva férmagan utgér en viktig parameter i olika nolltoleranssatsningar,
den hinger samman med socioekonomisk utsatthet men det finns dven forskning som
undersokt mojligheterna att via olika former av samhillsarbete héja den kollektiva f6rma-
gan i syfte att komma till ritta med otrygghet, brott och ordningsproblem i lokalomradet.
Denna mycket praktiknira forskning tycks peka pa en process dir foljande inslag medve-
tet kan anvindas for att 6ka den kollektiva férmagan och dirmed minska brottslighet
och otrygghet: a) Uppmirksamma de lokala problemen. b) Uppmuntra till méten mellan
olika befolkningsgrupper. c) Involvera lokala ledare. d) Arbeta med stegvisa forbattringar
eftersom de stimulerar framgang. €) Underlitta egenorganisering bland medborgarna. f)
Samverka med lokala aktorer.

Det sociala arbete som framtrider i forskningsoversikten och hir skrivits ner i punkt-
form dr mycket utatriktat, strukturellt fokuserat och priglas av en striavan att underlitta
for de boende att sjalva organisera sig for att l6sa de lokala sociala problemen. Utgangs-
punkten for detta samhillsarbete dr att de boende sjilva vet bist vilka problem som ar
viktigast, att de med stod fran myndigheter och andra kan komma Gverens om vad som
bor goras och dven ansvara for att det blir gjort. Socialtjansten kan tillsammans med olika
samverkansparter stodja och hjilpa till att undanréja hinder men det ar de boende som
sjalva dr i forarsitet. Anledningen till detta mycket tydliga fokus pa de boendes sjilvbe-
staimmande hinger till stor del samman med att det 4r sa som den kollektiva formagan
bist kan stirkas enligt forskningen och det dr stirkandet av den kollektiva férmagan
som dr det langsiktiga malet. Poingterandet av de boendes ansvar kan ocksa utgora ett
sitt for myndigheterna att visa att de i grund och botten arbetar pa de boendes uppdrag
och pa sa vis undvika en sammanblandning med politiska fragor. Men hur kan vi da se
pa Skarpnickslyftet i forhallande till dessa punkter? Nar vi analyserar Skarpnickslyftet
pa detta vis framstdr det ganska klart att man inom projektet valt att arbeta pa andra
sitt 4n de som inom denna praktiknira forskning utpekats som viktiga for att héja den
kollektiva formagan. Skarpnackslyftet har koncentrerats kring att 6ka tryggheten genom
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att minska de sociala ordningsstorningar som orsakats av ungdomar. Detta leder till ett
tydligt malrelaterat arbete men risken dr att de langsiktiga effekterna av arbetet kan utebli.
Nedan féljer en analys av atgirderna inom Skarpnickslyftet i férhallande till de punkter
som lyfts fram ovan.

a) Uppmirksamma de lokala problemen

Skarpnickslyftet har inte foljt nagon rationell utvecklingsprocess som borjar i en
problemanalys foljt av val av atgirder och sa vidare, pa sa vis som girna rekommende-
ras 1 handbocker for brottsforebyggande arbete (se t ex Brottsforebyggande radet, 2016).
Projektet kom igang eftersom bade Stockholmshem och socialtjinsten hade noterat 6kade
ordningsproblem bland unga. Dessutom hade Stockholms stads trygghetsmatning visat
pé otrygghet i omradet och sirskilt upplevde de boende att det var ungdomar som stérde
ordningen, kanske bor det tilliggas att allt detta frimst gillde Bagarmossen. Men man
har inte gjort nagra mer utforliga f6rsok till analys av problemen, inga medborgardialoger
har hallits och inga andra forsok att nirmare utreda hur otryggheten och ordningsstor-

ningarna hinger samman.

Det finns vidare ingen tydlig kommunikationsplan eller liknande inom projektet. Olika
aktorer har informerat om sina insatser pa sina webbplatser och till exempel skrev Stock-
holmshem en folder om bland annat omradesvirdarnas uppdrag (Stockholmshem, 2010)
men nagon samlad information till lokalsamhillet, de boende, féreningar affirsidkare
osv om olika atgirder har hitintills inte genomforts.

b) Uppmuntra till méten mellan olika befolkningsgrupper

Inledningsvis tycks Skarpnickslyftet faktiskt ha gatt ut pa det rakt motsatta mot att skapa
méten mellan olika befolkningsgrupper. Man startade olika ungdomsgardar f6r att lugna
ner stimningen pa torget och ge ungdomar och unga vuxna nagonstans att vara pa sin
fritid dar de inte stor 6vriga boende. I och med detta separerades de unga som tidigare
hingde pa torget och upplevdes storande pa ett ganska effektivt vis fran andra boende.
Men samtidigt har ocksa strategier utvecklats som gar ut pa att skapa kontaktytor mellan
olika befolkningsgrupper inklusive mellan unga och gamla och efterhand har dessa strate-
gier fatt 6kad betydelse. Foreningars tilltride till olika lokaler, som fritidsgarden f6r unga,
har férenklats och infor framtiden satsar man bland annat pa att utveckla Skarpnacks
kulturhus till en mer 6ppen métesplats som kan stimulera mer spontana moten mellan
olika grupper och aldrar. I samband med husets trettioarsjubileum holls en workshop dar
de boende fick ge forslag for att utveckla huset mot en allt mer 6ppen motesplats med
utrymme for alla. Stockholmshem har dven ett parallellt projekt kallat ”Smartup” som
syftar till att stotta lokala entreprendrer och verka for en hallbar utveckling 1 stadsdelen
som kan anviandas for att utveckla befintliga natverk, stétta lokala initiativ och nya méten.

¢) Involvera lokala ledare

I arbetet med de bada ungdomsgardarna och omradesvirdarna finns ambitionen att vilja
ut och involvera ungdomar och unga vuxna som tack vare sina natverk kan fa inflytande
pa andra ungdomar i omradet. Flera av besckarna vid ungdomsgardarna rapporterar
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ocksa om Okat inflytande 6ver verksamheten. Besokarna upplever sig tagna pa allvar.
Men samtidigt dr det inte de som sitter agendan. Gardarna skapades frimst for att ge
de unga i omradena chansen till en meningsfull fritid. Det som framférallt utmirker
gardarna inom projektet, utéver att den ena riktar sig till en dldre grupp dn vad som ar
vanligt, ar att de har mycket tydliga sociala ambitioner dar deras betydelse for att skapa
goda relationer med besdkarna och deras familjer betonas. De sociala ambitionerna tar
sig bland annat uttryck i att ledarna kan ta sig tid att diskutera olika sociala fragor som
aktualiseras och att de dd har i uppgift att visa en enad uppfattning om vad som ar ritt
och fel. De anvinder sig till exempel av forildrasamtal 1 syfte att bygga upp relationer till
torildrarna och betona att man férvintas uppfora sig pa ungefir samma sitt pa garden

som man gor hemma.

d) Stegvisa forbattringar stimulerar framgang

I forskningsoversikten om kollektiv formaga framhalls stegvisa forbittringar som en
strategi for att involvera lokala nitverk och organisationer. Tanken ér att pa detta vis
overvinna kinslan av hopploshet infér synbarligen alltfor svargripbara och omfattande
sociala problem. Inom Skarpnickslyftet har den stegvis forbittrade tryggheten haft en
tydlig positiv inverkan pa de olika samverkansparterna. De bada allmédnnyttiga bostadsfo-
retagen Stockholmshem och Svenska bostidder ar viktiga samverkansparter vars medver-
kan skulle vara svar att motivera utan tydliga tecken pa resultat. Den stadigt minskande
otryggheten har med andra ord sikerligen stirkt parternas kollektiva férmaga nir det
giller att komma till ritta med upplevd otrygghet. Men f6r att involvera de boende och
deras olika foreningar behovs tydligare strategier for spridning av uppnadda resultat i
bostadsomradena. For att stirka den kollektiva férmagan bland de boende behéver dven
deras kinsla av delaktighet 1 uppnadda resultat stiarkas. Nar tryggheten forbittras bor de
boende och deras foéreningar upplysas om detta och uppmuntras till att diskutera betydel-
sen av framgangarna, hur de har uppnatts och hur nista steg planeras. De “trapphustraf-
far” som wvarit en del av Skarpnickslyftet tycks vara initiativ i denna riktning ddr man
diskuterat olika konkreta, lokala problem och forslag till 16sningar. Vid aterkommande
traffar bor man dé diskutera olika forbéttringar som genomforts f6r att hja medvetenhe-
ten om att férandringar dr mojliga.

e) Underlitta egenorganisering bland medborgarna

Det finns en hel del olika foéreningar som dr aktiva i Skarpnick och Bagarmossen och
somliga av dessa skulle méjligen kunna ges storre utrymme inom trygghetsarbetet i Skarp-
nick och Bagarmossen. For dven om vissa foreningar och organisationer som kyrkan,
den lokala fotobollsklubben och IOGT-NTO varit delaktiga i vissa verksamheter sa ar det
fortfarande socialtjansten som ar huvudansvarig och féreningarna som pa olika vis bidrar
med mer avgrinsade insatser inom projektet. Egenorganisering bland medborgarna har
hittills inte varit prioriterat inom Skarpnicksprojektet dven om till exempel nattvandrare
ar ett exempel pa det motsatta. Stiftelsen pa ritt vag har linge varit en viktig resurs inom
projektet men de har frimst en roll som socialisationsagenter och som goda forebilder.
De arbetar pa uppdrag av bostadsforetagen och socialtjansten. Bade nattvandrarna och
arbetet med omradesvirdarna borde dock i det framtida trygghetsarbetet kunna utgéra
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viktiga byggstenar i stravan att mobilisera medborgarna och ge de boendes egna initiativ
storre betydelse.

f) Samverkan mellan lokala aktorer

Skarpnickslyftet var i mangt och mycket ett socialtjanstprojekt som aven innebar samver-
kan med bland annat de allminnyttiga bostadsféretagen och till viss del andra myndig-
heter. Vissa féreningar har dessutom varit involverade i sdrskilda aktiviteter. Men alla
befolkningsgrupper finns inte alltid sa vl representerade i féreningslivet och kan darfoér
behova sirskilt stod. Ett exempel pa detta ar att 1 Skarpnick bor relativt manga romer
och 1 november 2015, strax fore den forsta fokusgruppsintervjun, utbrét ett stort och
uppmarksammat gatuslagsmal med romer inblandade. Mot den bakgrunden niamndes
att arbetet med romerna uppfattas som mycket viktigt inom projektet. Aven om briket
kanske var den utlésande faktorn till att romerna omnamndes 1 intervjun sa visade det
sig att omtanken strickte sig lingre dn till att stdvja yttringar av detta slag. Arbetslos-
heten inom gruppen ir ett bekymmer och dven att manga unga romer inte fullféljer sin
skolplikt. I projektet involverades darfér en man med romskt ursprung och han beskrev
1 min intervju pa ett ganska enkelt vis hur romerna organiserar sig enligt vissa principer
som inte alltid sammanfaller med hur féreningslivet vanligen viljer att organisera sig
1 Sverige. For att na denna typ av nitverk behovs sirskilda insatser for att bygga upp
lingsiktiga relationer som alla inblandade kdnner fértroende f6r. I den uppféljande inter-
vjun i slutet av februari gav ledningsgruppen ytterligare exempel pa hur man strivar efter
att integrera romerna i det lokala sociala arbetet bland annat genom att anstilla personer
med romsk bakgrund pa vissa nyckelpositioner.

Diskussion

Skarpnickslyftet hade tva olika malsdttningar som uppfattades som ganska sjilvklart
sammankopplade: Att 6ka tryggheten och stédja unga och deras familjer i en positiv
utveckling. Forskningstversikten kring kollektiv f6rméga och samhillsarbete visade att
sambanden mellan brottslighet ordningsstorningar, trygghet och socioekonomisk utsatt-
het ir komplicerade men tycks ind4 peka pa méjliga, konkreta atgirdsforslag. Aven om
Skarpnickslyftets ledningsgrupp girna talade om att man inspirerats av samhillsarbete
och att man strivade efter att stirka de boendes kollektiva formaga visade analysen att
projektet pa flera punkter skiljde sig fran den atgirdsprocess som beskrevs i forskningso-
versikten. Skarpnicksprojektet karaktiriserades atminstone inledningsvis mer av att
socialtjansten via ungdomsgardarna, Stiftelsen pa ritt vig och omridesvirdarna tog ett
tydligt ansvar for ungas fritid och socialisering. Det mobiliseringsarbete som utgor kirnan
1 samhallsarbete tycks dnnu inte ha fatt lika stort utrymme aven om projektet rort sig i den
riktningen. Socialtjinsten tog i Skarpnickslyftet, tillsammans med samverkansparterna,
pa sig ett vidgat ansvar for socialiseringen av unga och unga vuxna i omradet. Trygghets-
mitningarna visade dven att de boende upplevde mindre oro pa grund av ungdomar som
storde ordningen i omradet och minskningarna var betydande i jimforelse med liknande
bostadsomraden. Den liga 6verensstimmelsen mellan det som forskningen beskriver
och hur man faktiskt arbetade i Skarpnickslyftet kan ha olika forklaringar. Utrymmet
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for att arbeta pa det mer radikala vis som samhillsarbete innebdr, med mobilisering av
svaga grupper for att dstadkomma strukturella férdndringar, tycks relativt begrinsat
inom ramen for dagens mer specialiserade och individorienterade socialtjanst (Petters-
son, 2014). For att fa utrymme f6r att genomfoéra ett projekt som Skarpnickslyftet dr det
nodvindigt att sitta upp tydliga mal som dr mojliga att uppna inom en rimlig tidsho-
risont. Det biarande malet blev da att minska otryggheten och medlet blev att komma
till ritta med de sociala ordningsstérningar som orsakades av unga genom att ge dem
en meningsfull fritid. Och mycket talar f6r att detta faktiskt fungerat i Skarpnick och
Bagarmossen. Atminstone pa kort sikt tycks tryggheten ha férbittrats, men de mer struk-
turellt betingade och langsiktiga problemen, som hinger samman med simre socioeko-
nomisk standard bland de boende och bland annat yttrar sig i lagre andel som fullféljer
sin skolgang och liknande, har man dnnu inte lyckats adressera.

I framtiden menar ledningsgruppen att man kommer att satsa pa mer 6ppna moétesplatser
sasom Skarpnicks kulturhus och ett utvidgat samarbete med Folkets hus i Bagarmossen.
Denna typ av insatser tycks ligga mer i linje med vad som framkom i forskningsover-
sikten. En annan mojlighet tycks vara att utveckla de redan inledda kontakterna med de
boende med romsk bakgrund som idr relativt manga i framforallt Skarpnick. Romerna
har en historia av forfoljelse bakom sig och hindelser som det uppmarksammade polisre-
gistret 1 Skdne visar att an idag finns behov av stérre anstringningar fran olika myndighe-

ter for att se Over hur man kan forbattra sitt bemotande av romerna.

Arbetssittet inom Skarpnickslyftet har hir beskrivits som mer individinriktat 4n vad som
uttrycks i ledningsgruppens sitt att tinka och prata om projektet. Via ungdomsgardarna
kan man komma i1 kontakt med enskilda individer som annars hinger ute pa gator och
torg och stor ordningen. Till dessa kan man skapa relationer, visa pa goda forebilder och
somliga kan man till och med anstilla och sa smaningom lotsa ut i arbetslivet. Ett sadant
arbetssitt dr kanske ocksa just vad som férvintas i den svenska kontexten, i borjan av
2000-talet. Allméanhetens forvintningar pa myndigheternas férmaga att samverka och
16sa olika sociala problem ir hogt stillda. Atminstone inledningsvis tycks arbetssittet i
Skarpnickslyftet dirmed ansluta narmre till broken-windows tesen édn till samhillsar-
bete. Aven om det inte ir friga om ndgon repressivt inriktad nolltolerans-satsning si
aterkommer samma ovanifranperspektiv som utmairker atgarder av denna sort. De unga
ska socialiseras in 1 lokalsamhillet pa ett battre vis sa att de inte stor ordningen allt for
mycket. Det idr inte heller om&jligt att atgarderna i forlingningen kan tinkas bidra till
att stirka den kollektiva férmédgan. Minskade lokala ordningsproblem kan leda till att
invanarna vagar sig ut och vistas pa allmanna platser dar de kanske till och med kommer 1
kontakt med nagon av omradesvirdarna och mirker att dtminstone vissa unga vuxna har
ett trevligt bemétande. Vilket 1 sin tur kan bidra till fornyade kontakter, 6kat intresse for
andra och ett mer levande bostadsomrade.

Ett viktigt dilemma som samhillsarbetet stills infér dr att hantera olika grupper vars

intressen girna stalls mot varandra. Erfarenheterna fran tidigare samhillsarbetsprojekt
visar att intressegemenskaperna ofta varit mindre dn hela bostadsomriden (Olsson,
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1995). Olika generationers intressen riskerar att kollidera liksom invanare med olika klass-
bakgrund, konstillhorighet, invandrarbakgrund, fritidsintressen och sa vidare. Eftersom
samhillsarbetet ofta utgatt fran ett konfliktperspektiv uppfattas dessa konflikter som helt
basala. En viktig del av samhillsarbetet blir da att ta stallning for sdrskilt utsatta gruppers
intressen mot de dominerande gruppernas maktansprak. Med en sidan utgangspunkt
riskerar de offentligt anstidllda samhillsarbetarna att hamna i konflikt med sin egen
organisation, alternativt att anpassa sig till raidande strukturer, som nedan beskrivs av en
visttysk samhillsarbetare redan 1975:

Vi plagas alla av att vara i det dilemma att de verkligt betydelsefulla orsakerna till margi-
nalgruppernas problem ligger i samhillet, som vi inte har nigot stérre inflytande pd. Och
vi dr alla bekymrade 6ver att missuppfattas och utnyttjas som en variant av vilgérenhets-
foreningar och pa det sittet ndstan bidra till att de samhallsférindringar som maste till
snarare uppskjuts dn paskyndas. Och dessutom maste vi alla konstant vara varse faran i
den anpassning som hela tiden prackas pa oss utifran. Vi riskerar alltid att misslyckas pé
tva olika sitt: antingen att krossas nir vi har provocerat allt fOr stor reaktion utifran eller
ocksa att kldttra uppat pa samhillsstegen och bli en vilanpassad borgerlig social institu-
tion, korrumperad av det etablerade samhillets nadiga vilvilja (Richter 1975, citerad i
Wabhlberg, 2013, s. 23).

I den nyare forskningen kring kollektiv formaga har ett sadant uttalat konfliktperspek-
tiv hamnat mer i bakgrunden till forman for en mer socialpsykologisk inriktning med
utgangspunkt i ett interaktionistiskt perspektiv. Robert Sampson idr kanske den forskare
som pa internationell niva tydligast argumenterat for betydelsen av kollektiv formaga for
att forsta de bestdende skillnaderna mellan olika omraden. Han férnekar inte samhil-
lets Gvergripande strukturella ojamlikhet. Skillnaden ar att han frimst intresserar sig for
hur levnadsférhallandena i olika bostadsomraden bidrar till aterskapandet av strukturell
ojamlikhet. Denna typ av forskning har bostadsomradet som den centrala analysenheten
och kan dérfér utgora en bra utgangspunkt f6r omradesbaserat socialt arbete dir atgir-
derna framst siktar pa att forbittra situationen pa just bostadsomradesniva.

I en analys av det nationella brottsférebyggande arbetet ger sociologen Rolf Lidskog
torslag pa hur det lokala brottstérebyggande arbetet skulle kunna utvecklas i en delibera-
tiv riktning, vilket tycks ligga i linje med vad som efterstavas i Skarpnick (Lidskog, 2000).
Utgangspunkten for denna typ av projekt bor vara att bejaka skillnader och olikheter
mellan grupper av individer och ta upp dessa asiktsskillnader till diskussion dér deltagarna
sjalva far formulera vilka problem de upplever, men dven att de boende har det lika viktiga
ansvaret att verkligen lyssna pa andras asikter och erfarenheter. Tanken 4r inte enkom att
efterstrdva en samsyn eller att till varje pris komma Gverens, utan snarare att leva med
olika konflikter och oka forstaelsen for olika parters intressen. Socialiseringsprocessen
utgor inte nagon enkel 6verféring av normer fran vuxna till det uppvixande sliktet utan
moralbildning innebir dven ett kritiskt ifragasittande av de dominerande varderingarna.
Utifran detta perspektiv utgor unga en vital samhallsférindrande kraft som det giller att
ta till vara. Ordningsregler och 6verenskommelser bor darfor betraktas som provisoriska
och férhandlingsbara. Brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete bor snarare
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uppfattas som ett riskhanteringsprojekt an forsok att forebygga ordningsstorningar.
Sambhillslivet dr fyllt av risker och vi blir stindigt mer medvetna om dem. Med ett sadant
angreppssatt blir det tydligt att vi aldrig kan uppna ett helt riskfritt samhalle och att vi har
olika sitt att hantera samhallets risker.
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Bilaga 1T Metod

I detta kapitel presenteras kortfattat de vetenskapliga metoder som anviands for utvir-
deringen av Skarpnickslyftet. Utvirderingen av Skarpnickslyftet har genomforts under
pagaende projekt och definieras som en formativ halvtidsutviardering, som syftar till att
stodja och utveckla Skarpnickslyftet. Utvirderingens empiri har i huvudsak samlats in
genom intervjuer med personer som arbetar professionellt inom nagon av de organi-
sationer som Skarpnickslyftet innefattar samt ungdomar och unga vuxna som deltagit
eller deltar i niagon av Skarpnickslyftets verksamheter. Ovrigt empiriskt material,
métesprotokoll fran projektgruppens och styrgruppens méten, avtal mellan olika parter,
presentationsmaterial och projektbeskrivningar har ocksa de analyserats. En mindre
enkitundersokning genomférdes dven vilken besvarades av de professionella som blivit
intervjuade och dirmed ar verksamma inom nagon av de organisationer som Skarpnack-
lyftet innefattar.

Formativ utvdrdering

Denna utvirdering 4r en formativ halvtidsutvirdering. En vanlig definition av utvir-
dering dr att det avser en systematisk undersékning av en aktivitets virde och betydelse
(Faugert & Sandberg 2007:13). Det finns manga olika typer av utviarderingar som skiljer
sig at i syfte, malsittning och genomforande. I utredningslitteratur skiljer man mellan
formativa och summativa utvirderingar, dir de formativa syftar till att forbattra och
utveckla utvirderingsobjektet och de summativa syftar till att bedéma och virdera utvir-
deringsobjektet for att ge underlag till framtida satsningar eller nedskirningar (Faugert
& Sandberg 2007:19). For att en formativ utvirdering ska generera mojligheten till
utveckling av utvirderingsprojektet, si maste projektet fortleva efter utvarderingens slut
en sa kallad halvtidsutvirdering. Skarpnickslyftet pagar mellan januari 2010 och decem-
ber 2012, utvarderingen genomférs 2011 (feb - aug), alltsa nira nog mitt 1 det pagaende
trearsprojektet. Fordelen 1 att utvirdera ett projekt medan de fortfarande pagar dr att
utvirderingens resultat kan implementeras i projektet och férhoppningsvis utveckla och
forbattra det.

Faugert och Sandberg skriver sahdr om formativa utvirderingar: “Formativ utvirdering
anvinds for att stirka eller forbattra sjalva utvirderingsobjektet. Detta gors genom att
undersoka hur ett program eller atgird genomf6rs med hinsyn till en organisations forut-
sittningar, personalresurser, processer etc. En formativ utvardering har ofta ett uttalat
lirande- och utvecklingsperspektiv”’ (Faugert & Sandberg 2007:19).

Eftersom en formativ utvirdering innefattar ett lirande och utvecklingsperspektiv blir
en central del av utvirderingen att utifran fragestallningarnas resultat utforma férslag
till utveckling och forbittring samt att kommunicera dessa till operativa krafter inom
projektet, vilket gors i denna utvirdering,.

Utvirderingen av Skarpnickslyftet har en aktorsfokusering, vad Faugert och Sandberg
(2007) kallar en aktorsfokuserad utvirdering, vari undergrupper, brukarorienterad
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utvirdering, och intressentutvardering aterfinns. Aktorer kan vara “projektagare, besluts-
fattare, samarbetspartners, medfinansiirer, genomforare, deltagare, brukare, intressenter
osv” (Faugert & Sandberg 2007:94). I denna utvardering ar aktorsfokuseringen riktat mot
fraimst tva aktorsgrupper; dels projektigarna som dr Skarpnicks stadsdelsforvaltning och
dels deltagarna, brukarna, i detta fall ungdomarna i Skarpnackslyftet som kan ses ur ett
aktorsfokuserat utvirderingsperspektiv; ”Ett aktorsperspektiv kan gora det tydligt hur en
insats upplevs av dem som berdrs av den, samt ge vagledning till hur atgarden kan vidare-
utvecklas och anpassas till de berérdas forutsittningar” (Faugert & Sandberg 2007:94).
Hir knyts fragestillning tvd, Vad har Skarpnackslyftet betytt f6r ungdomar som deltagit,
till den formativa ansatsen att utvirderingen ska utforma férslag till vidareutveckling
av Skarpnickslyftet. Hir angrinsar utvirderingen till den brukarorienterade utvirde-
ringen som “bygger pa att olika berérda parter kontaktas och medverkar i utvirderingen.
”Betoningen i utvarderingen ligger pa att skapa méjligheter for berérda att vara med och
paverka det som utvirderas” (Faugert & Sandberg 2007:95).

I en intressentutvirdering ar utvirderarens roll “att samordna och ansvara f6r genom-
forandet av utviarderingen. Modellen staller dock kravet pa utvirderaren att lyssna pa
vad de olika intressenterna anser och vad de vill ha ut av utvirderingen” (Faugert &
Sandberg 2007:97). En tydlig intressent i utvirderingen dr Skarpnicks stadsdelforvalt-
ning som ér initiativtagare till utvirderingen. Fragestillningarna for utvirderingen har
utarbetats 1 ett samarbete mellan Skarpnicks stadsdelsforvaltning och Ersta Skéndal
hégskola. Fordelen dr att sannolikheten for att fragor som engagerar och berér besvaras
1 utvirderingen och att resultaten kan bli anvindbara nidr man involverar intressenter
(Faugert & Sandberg 2007:98). Att besvara fragestillningar som de med operativ makt
1 projektet ar intresserade av ar saklart en fordel, sarskilt i en formativ utvirdering, med
tydligt utvecklingsfokus. Det 6kar sannolikheten att den operativa makten faktiskt
kommer anvinda utvirderingsresultaten for att utveckla och forbittra projektet. Den
nackdel som kan lyftas upp i samband med detta perspektiv dr frigan om objektivitet;
alltsa fraigan om vems fragestillningar man besvarar. Ofta kan det finnas motstridiga
uppfattningar om vad som dr de mest relevanta fragestillningarna for utvirderingen.
Utifran den medvetenheten maste man se till att andra intressenter ocksa far komma till
tals utifran deras perspektiv. Nir ungdomar intervjuats till denna utvirdering har darfor
oppna och semistrukturerade fragestallningar tillimpats, sa att de i sa stor utstrickning
som mojligt har fatt fram sitt perspektiv, utan att bli styrda.
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Intervju som metod

I utvirderingen av Skarpnickslyftet har elva personer intervjuats. Sju professionella,
verksamma inom olika organisationer som pa olika sitt dr verksamma inom Skarpnicks-
lyftet samt fyra ungdomar som deltagit eller deltar i nagon av Skarpnickslyftets verksam-
heter. Informanterna ér strategiskt utvalda utifran utvirderingens syfte och fragestillning,
Det strategiska urvalet har utgatt ifran vilka som kan anses vara nyckelpersoner inom
de olika organisationer som samverka inom skarpnickslyftet. Malet dr att fa synpunkter
fran olika hall gillande samverkan inom projektet genom att lata samtliga organisationer
komma till tals. Ungdomarna valdes dven de ut strategiskt utifran kriterierna att intervijua
ungdomar som deltagit i verksamheterna inom Skarpnickslyftet som till exempel att ha
arbetat som trygghetsvirdar.

Genomférande och analys av intervjuer

Intervjuerna 1 denna undersokning idr semistrukturerade, vilket dr anvindbart vid ett
reflexivt intervjuperspektiv (Thomsson 2010:59). Utifran undersdkningens fragestillning
konstrueras fem till sex stycken teman for intervjuerna, se bilagorna dir intervjuguiderna
presenteras for att ta del av intervjuomradena. Inom varje tema férhaller sig intervjuaren
fritt 1 forhallande till foljdfragor, ibland besvaras flera fragor i ett svar, ibland maste flera
toljdfragor stillas innan man berér det omrade man vill generera kunskap inom.

Analysen av intervjuerna utgar ifrain vad Thomsson (2010) kallar en lodrit och en vagrit
tolkningsprocess. I den lodrita tolkningsprocessen analyseras varje intervju var for sig
och dir man konstruerar koder for intressanta fenomen. I den vagrita processen tolkas
varje kod eller fenomen for sig, alltsa vagratt 6ver samtliga intervjuer som innehaller den
koden. Kodningen 1 den lodrita processen startar med att nyckelintervjuer analyseras.
Denna utvirdering baseras pa empiri fran elva informanter, och samtliga intervjuer
kunde darfér inga i den inledande tolkningsprocessen. I denna process lises intervju-
erna igenom ett flertal ginger med ett Oppet forhallningssatt. Detta dr en kreativ process
dir idéer och tolkningar konstrueras och omprévas. Det empiriska materialet tolkas och
reflekteras gentemot teorier, metateorier, diskurser och perspektiv. Syftet med “nyckelin-
tervjuerna dr att med hjilp av dem finna uppslag till férdjupad och férindrad forstaelse,
annorlunda an de vardagliga och omedelbara” (Thomsson 2010:152). Utifrin de idéer
som de inledande lidsningarna genererat och utifran utvirderingens frigestillning kan
konkreta kunskapsomraden kategoriseras och nu kan aven koder konstrueras. Koderna
antecknas i kanten av de utskrivna intervjuerna och de relevanta textavsnitt som hor till
koden markeras. Samtidigt gérs noteringar pa ett separat papper angaende vilka tankar
detta textstycke vickt. I skapandet av koder giar man, i och med att fler nyckelintervjuer
analyseras, tillbaka till tidigare kodningar och reflekterar och omprévar kategoriseringen.
Genom denna process skapas ett mer eller mindre fardigt kodningssystem.

Nir man har ett system med koder borjar den végrita tolkningsprocessen. Allt textma-
terial som markerats med samma kod, bildar nu ett eget textdokument. Denna process
genomférs genom att man kopierar text fran intervjuerna och later alla med samma
kodning klistras in 1 ett separat dokument, som man déper till kodens namn. For att inte
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helt missa sammanhanget ar det bra att lata nagra meningar innan och efter huvudav-
snittet vara kvar. Man bor dven ge varje urklipp, i det nya dokumentet, en “adresslapp”
som anger vilken intervju samt vilket radnummer textavsnittet kommer ifran. Nu fortsit-
ter den tolkande processen, den ’nya” texten som fokuserar pa ett fenomen analyseras.
Man avgrinsar pa detta sitt undersokningsobjektet och férhoppningsvis vaxer sig vissa
kopplingar till fenomenet sig starkare; till exempel teoriers giltighet och bakgrundsvari-
ablernas betydelse. Analysen och omprovningen fortskrider samtidigt som en avgrins-
ning och en utkristallisering sker. Denna process fortgir tills en mittnad uppstar utifran
utvirderingens fragestillning.

Jamférande analys i delstudie tvé

For utvirderingens andra del har en jimférande metod valts som analysmetod. Motive-
ringen till metodval har sin grund i uppdragets riktlinjer, namligen att utvirdera Skarp-
néckslyftet samt vad Skarpnickslyftet och SamtidigtForst kan lira av varandra.

Vad ir da en jimfoérande analys? Grundantagandet for analysmetoden utgar ifran att
det finns skillnader och likheter. Genom att studera dessa kan en okad forstaelse for
till exempel politiska system, dess uppbyggnad, orsaker och betydelse ocksa differentie-
ras. Studier som anvint jaimférande analysmetoder kan summariskt delas in 1 tre typer;
statiska studier, fallstudier samt fokuserade studier (Denk 2002). Utmirkande f6r fokuse-
rade studier dr dels att ett fatal fenomen undersoks, dels att en aspekt stir i centrum
tor undersokningen. For fokuserade studier giller att jamforelse sker mellan tva till fem
enheter, vanligast sker jaimforelse mellan tva till tre enheter (Denk 2002:42). Vidare kan
jamforande analyser Gversiktligt delas in i tre typer: beskrivande studier, forklarande
studier samt prediktionsstudier (Denk 2002: 8: 12: 20). Den forsta typen har ett beskri-
vande syfte. Att beskriva innebir att identifiera och kartligga ett fenomen, exempelvis
en hindelse eller ett forlopp. Forklarande studier syftar som begreppet antyder till att
klarligga en situation samt soka forklaring kring varfOr situationen ser ut som den
gor. Prediktionsstudier asyftar slutligen till att gora forutsigelser om framtida situatio-
ner (Denk 2002: 8: 12: 20). For foreliggande delstudie har en jimférande analys med
ett forklarande syfte valts, nagot som innebar att dels redogéra fér bada projekten, dels
genomfora en jaimforelse mellan projekten med utgangspunkt i de nationella riktlin-
jerna och SOU 2010:15. Utvirdering av Skarpnickslyftet aterfinns i studiens forsta del.
Beskrivning av de nationella riktlinjerna (SOU 2010:15) samt SamtidigtForst har gjorts i
foregaende text, andra delstudien.

Etiska aspekter

I utvirderingen har Vetenskapsradets Forskningsetiska riktlinjer inom humanistisk-
samhillsvetenskaplig forskning (2007) beaktats. Enligt de forskningsetiska riktlinjerna
b6ér man som forskare férhalla sig till fyra grundliggande huvudkrav. Det forsta kravet
ar informationskravet, vilket betyder att alla som deltar i undersékningen ska informeras
om deras roll i projektet samt att deltagandet dr frivilligt och nidr som helst kan avbry-
tas. Det andra kravet dr samtyckeskravet. Forskaren maste alltid himta in samtycke till
intervju, vilket gjordes genom ett skriftligt samtyckesavtal som alla som intervjuades fick
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skriva under, se bilaga 3. Det tredje kravet ar konfidentialitetskravet, vilket innebar att
”Alla uppgifter om identifierbara personer skall antecknas, lagras och avrapporteras pa
ett sadant satt att enskilda méinniskor ej kan identifieras av utomstaende” (Vetenskapsra-
det 2007:12). Vi har i utvirderingen valt att, efter godkdnnande av de berdrda, publicera
namn pa de sju professionella informanterna som ingar i studien. Alla som far sina namn
publicerade har gett samtycke till detta genom samtyckesavtalet, se bilaga 3. Ungdomar
som intervjuas ir anonyma nir utvirderingen avrapporteras. Det fjarde och sista kravet
handlar om nyttjandekravet, det vill sdga vad forskningsuppgifter och forskningsresulta-
ten far anvindas till, vilket regleras i det avtal som tecknats mellan Skarpnicks stadsdels-
torvaltning och Ersta Skondal hogskola.

Bilaga 2 Intervjuguide — ungdomar

Kan du beritta lite om dig sjilv?

Kan du beskriva hur det dr att bo i Bagarmossen?

Kan du beritta om Skarpnackslyftet? Vad idr det?

Hur skulle du beskriva din roll i Skarpnackslyftet?

Kan du beritta vad det basta med Skarpnackslyftet ar?
Kan du beritta vad det simsta inom Skarpnickslyftet dr?
Vad skulle du vilja utveckla inom Skarpnackslyftet?

Bilaga 3 Intervjuguide — Professionella

Kan du beskriva dig sjilv och din arbetsroll?

Hur skulle du beskriva Skarpnackslyftet?

Hur skulle du beskriva bra samverkan?

Hur skulle du beskriva samverkan i Skarpnickslyftet?

Hur skulle du beskriva Samsyn?

Hur skulle du beskriva Samsyn i Skarpnickslyftet?

Hur kan man férebygga ungdomsproblematik?

Hur kan man ta till vara goda krafter i omradet?

Hur skulle du beskriva att ungdomar aktualiseras i Skarpnickslyftet?

Bilaga 4 Samtycke fér intervju med professionella

* I de intervjuer som genomférs inom ramen for utvirderingen av Skarpnicks-
lyftet anvinder vi oss av Vetenskapsradets Forskningsetiska principer inom humanistisk-
sambdllsvetenskaplig forskning. Vi vill darfor informera er som ska intervjuas om
foljande.

¢ Samtycke himtas in av samtliga som ska intervjuas. Det gors genom att ni far ta
del av och skriva pa detta papper.
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* Ert deltagande i intervju ar frivilligt och kan nir som helst avbrytas.

* Ni har sjalvstindig ritt att bestimma om, hur linge och pa vilka villkor ni vill
delta som uppgiftslimnare. Om en person viljer att avbryta en intervju ska inga
patryckningar eller paverkan férekomma.

* Personuppgifter kommer att lagras pa ett sitt sa obehoriga inte kan ta del av det.

* Personuppgifter kommer inte anvindas fér kommersiella eller andra icke-veten-
skapliga syften, eller anvindas for beslut som direkt paverkar den enskilde.

* All personal inom utvirderingsprojektet har tystnadsplikt gillande etiskt
kansliga uppgifter.

¢ Vidare skulle vi som utvirderar skarpnackslyftet vilja fraga om ert samtycke att
publicera era namn i utvirderingen.

Jag godkinner deltagande i utvirderingen pa de villkor som utrycks ovan

Ersta Skéndal hogskola
Institutionen for socialt arbete
Anne-Lie Vainik, Filip Wollter, Malin Robyn
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Bilaga 5. Lapp for féraldrasamverkan

Bista foraldrar/vardnadshavare

Vi som personal pa Bagishuset arbetar for att ge barn och ungdomar (13-18 ir) en trygg,
rolig och meningsfull fritid. Pa Bagishuset erbjuder vi bland annat dans, trining, musik-
studio, replokal, cafégemenskap, pingis, biljard, fotboll, filmvisningar i var biosalong,
toreldsningar, lixhjilp och pyssel.

Vivill girna ha uppgifter om ditt barn for att i hindelse av skada, sjukdom eller liknande,
kunna na er. Fyll i uppgifterna nedan och limna tillbaka lappen till oss.

Vid vissa tillfillen fotograferar vi verksamheten pa Bagishuset och vill kunna anvinda
foton pa exempelvis facebook. Kryssa i rutan om det dr ok!

Barnets namn Vardnadshavares namn
Barnets personnummer Vardnadshavares telefonnummer (mobil)
Barnets telefonnummer (mobil) Adress

Valkommen att titta forbi for att traffa oss och se hur vi har det!

Oppettider: mandag: 14.30-17.00, 18-22.00, tisdag: 14.30-17.00, 18.00-22.00,
onsdag: 14.30-15.50, 19.00-22.00, torsdag: 14.30-17.00, 18.00-22.00,
fredag-l6rdag: 18.00-24.00

Bagishuset telefon: 08-508 17 333 Eller:

Amir, samordnare telefon: 08-508 17 332

Moa, ungdomsledare telefon: 08-508 17 310

Folj oss pa Facebook: Bagis Huset Instagram: Bagishuset128

Personuppgifter kommer att behandlas i enlighet med personuppgiftslagen
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Bilaga 6 Intervjuguide och intervjuade personer utéver
ledningsgruppen fér Skarpnéckslyftet

Vilka dr de viktigaste problemen som ni arbetar med i Skarpnick respektive
Bagarmossen?

Hur uppmairksammas problemen lokalt i Skarpnick och Bagarmossen?

Hur f6rséker ni bidra till méten mellan olika befolkningsgrupper i Skarpnick och
Bagarmossen?

Hur ser det lokala engagemanget ut bland enskilda, grupper och organisationer i
Skarpnack respektive Bagarmossen?

Vilka kontakter har ni med det lokala organisationslivet i Skarpnick respektive
Bagarmossen?

Forsoker ni  bidra till organisationsutveckling 1 Skarpnick respektive
Bagarmossen?

Hur kan ni jobba med olika strukturella problem som ligre socioekonomisk
status, boendeomsittning och liknande?

Hur ser ni pa den starka koppling mellan praktisk genomférbarhet och kollektiv
formaga som framtrider i litteraturgenomgangen?

Ar stirkandet av kollektiv férmaga viktigt for Skarpnickslyftet?

Intervjuade personer:
Mikael Torftesson, Brobyggare, Arbetsformedlingen Farsta, den 7/12, 2015
Adelinde Schmidhuber, Skolchef, Utbildningsforvaltningen, Stockholms stad, den 15/12,

2015

Ingela Lindh, bitridande stadsdirektor, tidigare chef f6r Stockholmshem, den 15/1, 2016
Susanne Wikland, chef fér narpolisomrade Farsta, den 20/1, 2016

Stefan Nilsson, Stiftelsen pa ritt vig, den 27/1, 2016

Amir Farihadi, Gruppchef Bagishuset, den 28/1, 2016
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